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QUE ES? PER A QUE SERVEIX? | COM SOL-LICITAR EL
CERTIFICAT DIGITAL

Que és el certificat digital?

* Es tracta d'un document digital que permet identificar a les persones a Internet. Es a dir, és un
document digital que conté les nostres dades d’indentitat que estan autenticades per un
organisme oficial.

* El certificat digital és un document que confirma la nostra identitat a internet com a Persona
Fisica o Persona Juridica | €s obligatori per a poder consultar i realitzar tramits amb
I'Administracio Publica o la signhatura electronica de documents de manera gue s'assegura la
identitat de la persona.



QUE ES? PER A QUE SERVEIX? | COM SOL-LICITAR EL
CERTIFICAT DIGITAL

Per a que serveix el certificat digital?

* Amb el certificat electronic es poden dur a terme diferents operacions privades a traves de
pagines webs d'institucions publigues com I'Agencia Tributaria, la Seguretat Social, Registres
Mercantils, ajuntaments o0 governs autonomics.

°* Ens estalviara temps i diners en permetre realitzar tramits administratius a traves d'Internet, a
gualsevol hora | en qualsevol lloc. A més, ho necessitarem si volem complir amb les nostres
obligacions tributaries ja que la majoria dels models hem de presentar-los electronicament.



QUE ES? PER A QUE SERVEIX? | COM SOL-LICITAR EL

CERTIFICAT DIGITAL

TRAMITS QUE PODEM REALITZAR AMB EL CERTIFICAT DIGITAL:

Presentacio I liquidacio d'impostos.

Presentacio de recursos | reclamacions.

Emplenament de les dades del cens de poblacid | habitatges.
Consulta I inscripcid en el padré municipal.

Consulta de multes de circulacio.

Consulta | tramits per a sol-licitud de subvencions.

Consulta d'assignacio de col-legis electorals.

Actuacions comunicades.

Signatura electronica de documents 1| formularis oficials.




QUE ES? PER A QUE SERVEIX? | COM SOL-LICITAR EL
CERTIFICAT DIGITAL

COM SOL:-LICITAR EL CERTIFICAT DIGITAL?

° Des de 'l de juliol de 2016, el procediment d'obtencid del certificat digital ha canviat amb
I'entrada en vigor del Reglament Europeu relatiu a la Identificacid Electronica.

* Haurem d'accedir a la pagina web de la Fabrica Nacional de Moneda | Timbre (FNMT
(https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados ). Es recomana utilitzar Google Chrome, Internet
Explorer o Edge o Mozilla Firefox. Si n‘'usem qualsevol altre es possible que no funcioni
correctament.



https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados

QUE ES? PER A QUE SERVEIX? | COM SOL-LICITAR EL
CERTIFICAT DIGITAL

COM SOL-LICITAR EL CERTIFICAT DIGITAL?

Triarem el tipus de certificat depenent de si som persones fisiques o representants de persones
juridigues.

Existeixen 4 tipus de certificats:

* Persona fisica.

* Certificat de representant:
" Per a administradors unics o solidaris.
" Representants de persones juridigues.

" Representant d'entitats sense personalitat juridica.



QUE ES? PER A QUE SERVEIX? | COM SOL-LICITAR EL
CERTIFICAT DIGITAL

ENTREM A LA WEB DE LA FNMT



CERTIFICAT DIGITAL DE PERSONA FISICA

Per a les persones fisigues hi ha tres procediments: continua sent el mateix gue amb la normativa anterior.

* Com a arxiu descarregable en un ordinador. Obtinqui el Certificat amb programari. (Veurem com Iniciar el
procediment)

e Com a arxiu descarregable en un dispositiu Android. Obtingui el Certificat amb Android.

* Fentservir un DNIe. Obtingui el Certificat amb DNIe.

Una vegada hagim acabat els passos per a sol-licitar el certificat digital en la FNMT, rebrem el codi de
sol-licitud per correu electronic.

Ho imprimirem | acudirem a l'oficina de I'’Agencia Tributaria, on haurem d’haver demanat ciat previa, juntament
amb el nostre DNI, NIE o passaport.

Després d'acreditar la nostra identitat, ja podrem descarregar el certificat. Tornem a entrar a la_pagina de la
Fabrica Nacional de Moneda | Timbre en el mateix ordinador, el mateix navegador, el mateix usuari amb
el qual es va fer la sol-licitud I, sobrefof, sense aciualiizar el sistema operatiu.



https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-con-android
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-con-dnie

CERTIFICAT DIGITAL DE PERSONA FISICA

Ara, es tria I'opcio Descarregar Certificat.

Emplenem les dades requerides, cliqguem a enviar | procedirem a la descarrega del certificat.
Triarem ara on guardar el certificat digital en el nostre disc dur | acceptem.

En entorn Windows podrem comprovar-ho obrint el navegador | seleccionant:

En Eines — Opcions d'Internet — Continguda — Certificats.

Recomanem energicament que s’exporti per a poder disposar d'una copia de seguretat.




CERTIFICAT DE REPRESENTANT

* En l'actualitat la FNMT-RCM emet tres certificats de representacio (que substitueixen als
antics certificats de Persona Juridica). Segons la lletra inicial del NIF de |la seva entitat pot
saber quin certificat pot sol-licitar.

°* Important: Els representants que siguin administradors unics/solidaris de les entitats NO han
de sol-licitar certificat de representant de persona juridica. Han de sol-licitar el certificat
d'administrador unic o solidari.



CERTIFICAT DE REPRESENTANTS D’ADMINISTRADORS
UNICS O SOLIDARIS

Els certificats de Representant per a administradors unics o solidaris s'emeten, per a la relacio
de les Persones Juridigues a través dels seus Representants legals en les seves relacions amb
les administracions publiques o en la contractacio de béns o serveis propis o concernents al seu

transit ordinaril.

Aquest certificat pot ser obtingut per les societats anonimes (A) i imitades (B) si el representant
de la societat és administrador unic o solidari inscrit correctament en el Registre Mercantil.




CERTIFICAT DE REPRESENTANTS D’ADMINISTRADORS
UNICS O SOLIDARIS

Des de la pagina de la FNMT iniciem el tramit | automaticament es connectara de manera telematica amb el
Registre Mercantil per a avaluar la capacitat | vigencia de la representacio de l'interessat.

Per a realitzar aguest tramit ens cobraran entre 24 euros meés el 21% d'IVA.

Aquesta accio ens estalviara haver de sol-licitar en el Registre Mercantil una certificacid a tals efectes, excepte
SI es tracta de cooperatives, associacions o fundacions. En aquest cas si que haurem de demanar la
certificacio de representants legals en el registre corresponent.

En el proces de sol-licitud es demanara al representant de la persona juridica: el primer cognom, el NIF, una
adreca de correu electronic i el NIF de I'entitat representada.

No sera necessari acudir a l'oficina de registre sempre que, en el procés de sol-licitud d'expedicio del certificat,
el representant de la persona juridica s'identifiqui amb un certificat electronic de persona fisica emes per la
FNMT-RCM o amb el DNI electronic.




CERTIFICAT DE REPRESENTANT DE PERSONA JURIDICA

Aquest certificat s'expedeix a les persones fisiques com a representants (quan no es tracti
d'Administradors unics o solidaris) de les persones juridigues per al seu Us en les seves

relacions amb aquelles Administracions Publiques, Entitats | Organismes Publics, vinculats o
dependents d'aguestes.

Segons la lletra inicial del NIF de la seva entitat poden sol-licitar aguest tipus de certificat:




CERTIFICAT DE REPRESENTANT DE PERSONA JURIDICA

» Les societats que tinguin com a administrador Unic a una altra societat. » N: Entitats estrangeres amb personalitat juridica, EO procedent EORI, In
procedent IVA no establerts, NR procedent no residents 210, societats
_ _ . o , _ anonimes europees, societats cooperatives europees, corporacio,
> A1 B: Les societats anonimes | limitades, si el representant de la societat associacio 0 ens amb personalitat juridica amb preséncia a Espanya,
€s mancomunat, apoderat, soci unic, president, conseller, conseller ambaixades, consolats o oficina comercial pais extr. a Espanya.
delegat solidari, administrador conjunt, liguidador, etc...i té poders
especifics de representacid que li permetin obtenir aguest tipus de

certificat. » P: Ajuntaments o diputacions.
» C: Societats col-lectives. » Q: Organismes publics.
» D: Societats comanditaries. » R: Congregacions i institucions religioses.
» F: Societats cooperatives. » S: Governs de les CC.AA.
» G: Associacions L.O. 1/2002, fundacions, partit politic, sindicat, » V: Societat agraria en transformacio, agrupacio d'interés economic,

associacio de consumidors i usuaris, organitzacio empresarial, federacio agrupacio europea d'interes economic, etc...
esportiva, altres associacions diferents de les anteriors amb personalitat
juridica. Altres associacions.

> J: Societats civils.




CERTIFICAT DE REPRESENTANT DE PERSONA JURIDICA

* Pertant, si som representants d'una persona juridica que no esta inscrita en el Registre
Mercantil (cooperatives, associacions o fundacions) o per a situacions de representacio
voluntaria, si que sera necessaria la personificacio a l'oficina del registre pertinent o sol-licitar-
ho telematicament.

* A mes, s’haura d'obtenir un document que acrediti la capacitat per a actuar en nom de la
persona juridica. Poders.

* En aguest cas el preu del certificat és de 14 euros mes IVA.



CERTIFICAT DIGITAL DE REPRESENTANT D’ENTITATS
SENSE PERSONALITAT JURIDICA

Aquest certificat s'expedeix a les persones fisiqgues com a representants de les entitats sense
personalitat Juridiques per al seu Us en les seves relacions amb aguelles Administracions
PuUbliques, Entitats 1 Organismes Publics, vinculats o dependents d'aguestes.

Aquest certificat de representant d'entitat sense personalitat juridica nomeés s’emet en I'ambit
tributari.

Aquests certificats no tindran cap cost d'emissio.

Segons la lletra inicial del NIF de la seva entitat poden sol-licitar aguest tipus de certificat:




CERTIFICAT DIGITAL DE REPRESENTANT D'ENTITATS
SENSE PERSONALITAT JURIDICA

» E: Les comunitats de béns, heréncies jacents, titularitat els Governs de les CC.AA.
compartida d'explotacions agraries.

» O: Uni6 temporal d'empreses.
» H: Comunitats de propietaris.

> V: Altres tipus sense personalitat juridica com son: fons

» N: Corporacio o ens independent, perd sense personalitat d'inversions, fons de capital-risc, fons de pensions, fons de
juridica amb presencia a Espanya, conj. unit. béns regulacid de mercat hipotecari, fons de titulitzacio
pertanyents a 2 0 més persones en comu sense hipotecaria, fons de titulitzacio d'actius, fons de garantia
nersonalitat juridica amb presencia a Espanya, entitats en d'inversions, comunitat titular de muntanyes veinals de
atrib. rendes constituides a l'estranger sense presencia a mancomu, fons d'actius bancaris, altres entitats sense
Espanya, altres entitats sense personalitat juridica personalitat juridica.

diferents de les reflectides en l'apartat de representant de

persona juridica. » W: Entitats no residents amb establiment permanent a

Espanya.
» P: Juntes veinals, departament o organ dependent de
I'Administracio sense personalitat juridica.

» S: Organs de l'administracio central i autonomica, excepte




INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

ENTORN WINDOWS

En descarregar el certificat digital ens l'instal-lara per defecte en el repositori de Windows. Ara tindrem el nostre
certificat instal-lat en el nostre disc dur, al qual podrem accedir des de qualsevol dels nostres navegadors. Podem

comprovar-ho:

En entorn Windows: Obrim el navegador i seleccionem “Eines = Opcions d'Internet = Continguts - Certificats.
Novament, recomanem exportar el certificat digital per a poder disposar d'una copia de seguretat.

Ara Ja podem fer per nosaltres mateixos totes les gestions que necessitem.




INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

INSTAL-LACIO D’UN CERTIFICAT ENTORN i# Asistente para importar certificados
WINDOWS

Este es el Asistente para importar certificados

* Clicarem sobre el certificat digital (arxiu amb

extencio .p12) I ens apareixera el seguent o e G R B s s o
guadre de dialeg:

Un certificado, que lo emite una entidad de certificacion, es una confirmacon de su
identidad y contiene informacdion que se usa para proteger datos o para establecer
conexiones de red seguras. Un almacén de certificados es el area del sistema donde se
guardan los certificados.

Ubicacion del almacen

(®) Usuario actual

(_) Equipo local

Para continuar, haga dic en Siguiente.

Siguiente Cancelar




INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

INSTAL-LACIO D’UN CERTIFICAT ENTORN o _ “ x
WINDOWS # Asistente para importar certificados

Archivo para importar

* Clicarem sobre Seguent on ens mostrara el Especfique e rchivo que desea mportar
certificat escollit:

Nombre de archivo:

Boownioads\46357430_MARC VILANOVA R __F66633389_.p12] [iI-Vaeemy

Nota: se puede almacenar mas de un certificado en un mismo archivo en los siguientes
formatos:

Intercambio de informacion personal: PKCS #12 (.PFX,.P12)
Estandar de sintaxis de cifrado de mensajes: certificados PKCS #7 (.P78)

Almaceén de certificados en serie de Microsoft (.S5T)

Siguiente Cancelar




INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

INSTAL-LACIO D’UN CERTIFICAT ENTORN
WINDOWS

* A continuacidé ens demanara la contrasenya:

-+ Asistente para importar certificados

Proteccion de clave privada

Para mantener la seguridad, la dave privada se protege con una contrasefia.

Escriba la contrasena para la dave privada.

Contrasena:

[ ]Mostrar contrasefia

Opciones de importacion:

[ ] Habilitar proteccidn segura de dave privada. Si habilita esta opdidn, se le
avisara cada vez que la dave privada sea usada por una aplicacion.

[ ]Marcar esta dave como exportable. Esto le permitird hacer una copia de
seguridad de las daves o transportarlas en otro momento.

Proteger la dave privada mediante seaurity(Non-exportable) basada er

Induir todas las propiedades extendidas.

Siguiente Cancelar




INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

INSTAL-LACIO D’UN CERTIFICAT ENTORN & & hsistente para importar certificados
WINDOWS

Almacen de certificados

Los almacenes de certificados son las areas del sistema donde se guardan los

* | onvolem guardar el certificat (recomanable ifcades
O p C I é p er d efe Cte) . Windows puede seleccionar automaticamente un almaceén de certificados; también se

puede espedficar una ubicacion para el certificado.

(@) Selecdonar automaticamente el almacen de certificados segun el tipo de
= certificado

() Colocar todos los certificados en el siguiente almacén

Siguiente Cancelar




INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

INSTAL-LACIO D’UN CERTIFICAT ENTORN € ¢ Asistente para importar certficados
WINDOWS

Finalizacion del Asistente para importar certificados

* | en indicara que el certificat s'importara en el
magatzem escollit un cop premem el boto

Se importara el certificado después de hacer dic en Finalizar.

“ FI n al Izar” : Especifico la siguiente configuracion:
Determinado de forma automatica por el asistente
Contenido PFX
. . ’ \ . Mombre de archivo C:\Users\d.regalado . FACTO\Downloads \Certificat
* Sitot ha sortit bé ens mostrara el missatge
Inferior:
) ; . L >
Asistente para importar certificados 4

o La importacion se completo correctamente.

Aceptar

Finalizar Cancelar




INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

ENTORN MAC
Un cop descarregat el certificat digital I'haurem d’instal-lar. Podem comprovar-ho:
En entorn Mac: Inicia I'aplicacio des de "Finder" ->"Aplicacions”—> "Utilitats“—> "Accés a Clauers".

Novament, recomanem exportar el certificat digital per a poder disposar d'una copia de
seguretat.

Ara Ja podem fer per nosaltres mateixos totes les gestions gue necessitem.



INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

INSTAL-LACIO D’UN CERTIFICAT ENTORN i
MAC

Si el sistema operatiu és Macintosh i el
navegador Safari, és necessari que el certificat i

electronic estigui instal-lat en "Accés a Clauers” A iy

de Mac.Inicia l'aplicacio des de "Finder",
"Aplicacions", "Utilitats", "Accés a Clauers".

< Utilidades

Nombre

B Acceso a Llaveros,,|
= Asistente Boot C%

% Asistente de Migracion

= Captura de pantalla
Configuracién de Audio MIDI
8 Consola

/ Editor de Scripts

¢ Grapher

» Informacion del Sistema
&2 Intercambio de Archivos Bluetooth
@ Medidor de Color Digital
8 Monitor de Actividad

o Utilidad AirPort

% Utilidad ColorSync
» Utilidad de Discos

& Utilidad VoiceOver




INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

INSTAL-LACIO D’UN CERTIFICAT ENTORN
MAC

Accedeix a "Inici de Sessio", "Els meus
certificats” 1 fes clic en "Arxiu", "Importar
elements" 0 "Importar items"’ Segons VerSK') : cceso allaveros Archivo Edicién Visualizacién Ventana Ayuda

i Inicio de sesion

" items locales

A Sistema

(&) Raiz del sistema



INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

INSTAL-LACIO D’UN CERTIFICAT ENTORN
MAC

Selecciona el fitxer .p12 o .pfx amb la copia de
seqguretat del certificat electronic i fes clic en

"Obrir".

Copla.p12

Copid.p12

hoy 13:39
hoy 13:39
hoy 13:39




INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

INSTAL-LACIO D’UN CERTIFICAT ENTORN
MAC

Si fos necessarl hauras de facilitar la
contrasenya que es va establir en exportar el a
Certiﬁcat. - ﬂ?& Contrasena:

Introduzca la contrasena de “Copia.p12™:

Mostrar contrasena

Cancelar Aceptar |




INSTAL:-LACIO DEL CERTIFICAT DIGITAL

INSTAL-LACIO D’UN CERTIFICAT ENTORN
MAC

Si la iImportacio s'efectua amb exit, el certificat

apareixera en "Accés a Clauers".

HHHHHH

lllll




NAVEGADORS HABILITATS AMB HTTPS AMB
AUTENTICACIO DE CLIENT AMB CERTIFICATS FNMT

Els navegadors valids per a navegar i autenticar-se amb certificat en pagines segures https son:
* Google Chrome

* |nternet Explorer o EDGE

* Mozilla Firefox

* QOpera

* Safarl

Algunes de les funcionalitats d'aquests navegadors no estan implementades en la seva versio de
dispositiu mobil.



ESTAT DELS CERTIFICATS ARREL DE LA FNMT EN ELS
NAVEGADORS | SISTEMES OPERATIUS

El certificat arrel de la FNMT esta inclos en els seguents magatzems de confianca:

Windows: tots els navegadors que s'executen sobre aquest S.O. funcionen correctament (confien en el certificat arrel | per
tant no mostren missatges d'alerta). Aixo inclou Internet Explorer, Edge, Chrome...

Mozilla Firefox: funciona correctament independentment del S.O. en el qual s'estigui executant, a partir de la versio 51 (des
de gener de 2017).

Magatzem NSS versio 3.28 i superiors: és €l magat_zemgue usa Linux. Qualsevol navegador que s'executi en aquest S.O.
(excepte versions gue no s'hagin actualitzat per a dita NSS v3.28) funcionen correctament (des de desembre de 2016).

Android: esta inclos des de la versio 8.x (OREQO) (Agost de 2017).

Clauer MAC / IOS: esta inclos des de la versio 1I0S 12, macOS 10.14 (Mojave), watchOS 5 1 tvOS 12

Addicionalment:

Acrobat: Certificats arrels I intermedis incorporats en Adobe des del 14/10/2015.




PERIODE DE VALIDESA TE UN CERTIFICAT FNMT

* Certificat de Persona Fisica: 4 anys.

* Certificat de Representant de Persona Juridica: 2 anys. O fins al cessament del carrec de
representant. Aquest fet implica haver de demanar un nou certificat amb el nou representant.



SIGNATURA ELECTRONICA DE DOCUMENTS
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SIGNATURA ELECTRONICA DE DOCUMENTS

REQUISITS PREVIS
* Tenir instal-lat Adobe Acrobat Reader DC.

* A Windows, tenir instal-lat en Internet Explorer un certificat digital per a realitzar la signatura del
document.

* Al MAC, tenir instal-lat en el Clauer un certificat digital per a realitzar la signatura del document.

* Tenir actualitzada la llista de certificats arrels | subordinats en Adobe Acrobat Reader DC.



SIGNAR UN DOCUMENT PDF

* Obrim el document que vol signar amb Adobe Acrobat Reader DC. Premem Eines — Certificats.
* A continuacio, premem “Firmar digitalmente”.
* Amb el punter del ratoli seleccionem l'area del document on volem inserir la signatura.

* En deixar anar el boto del ratoli apareixera la finestra amb el llistat de certificats digitals
disponibles per a seleccionar. Triem el certificat desitjat | premem continuar.

* A la finestra seguent premem el boto “Firmar”.




SIGNATURA ELECTRONICA DE DOCUMENTS



SIGNATURA ELECTRONICA DE DOCUMENTS

“L Prueba_firmas.pdf - Adobe Acrobat Reader DC — [l -
Archive  Edicion Ver  Ventana Ayuda

Inicio Herramientas Prueba_firmas.paf % @ Iniciar sesion

® &8 X Q tor e M oO® v - om N = R

Certificados ~

=
@

Marca de hora ot

Documento listo para firmar electronicamente




SIGNATURA ELECTRONICA DE DOCUMENTS

Firmar con un ID digital X
Seleccione el ID digital gue desee utilizar para la firma: ( Actualizar )
L]
00000000T PRUEBASPF APELLID... (ID digitales de Windows) Ver detalles

Emitido por: AC Representacion, Caduca: 2015.04.14

e | ® I 00000000T PRUEBASPF APELLID... (IC digitales de Windows)
5]  Emitido jpor. AC Representacion, Caduca: 2018.04.14

[E] Ver detalles
00000000T PRUEBASPF APELLID... (ID digitales de Windows) Ver detalles

Emitido por: AC Representacion, Caduca: 20138.04.14

@ ( Configurar ID digital nuevo ) ( Caﬁcelar)




SIGNATURA ELECTRONICA DE DOCUMENTS

Firmar como " 00000000T PRUEBASPF APELLIDO1PF (R: A99... X

Aspecto Creado el 2017.02.14 15:36:03 ... W ( Crear ) ( Editar )

Firmado digitalmente por

00000000T PRUEBASPF
APELLIDO1PF (R: A999999389)

Bloguear el documento tras la firma Ver detalles del certificado

( Atras ) Firmar




SIGNATURA ELECTRONICA DE DOCUMENTS

SIGNAR UN DOCUMENT PDF

* L|'aplicacio ens requerira un nom d'arxiu pel document signat i la ruta on el volem guardar. Ho
farem amb un nom diferent al gque tenia.

* A continuacid, demanara la contrasenya del certificat per a establir la signatura al document. La
iIntroduim 1 premem Permetre.

* Sitot és correcte el document mostrara una signatura digital inserida



SIGNATURA ELECTRONICA DE DOCUMENTS

. Frueba_firmado.pdf - Adobe Acrobat Eeader DL
Archwo Edicoon Ver Venktana Ayuda

Imicio Herramientas Prueba_firmado.pdf X @ Iniciar sesion
—— o |
E:i:j E E [1 1 ! 1 * 'I'lCII E} G':I FrLTD w m ﬁ -‘r EEE
Certificados - Eﬁ’.‘; Firmar digitalmente I}'E] wWlarca de hora E}é Validar todas 1as firmas p 4

‘ éb Firmade y todas las firmas son validas. ﬁlpantl de firma
3 Firmado digitalmente por
@ 00000000T PRUEBASPF

APELLIDO1PF (R:
A99999989)

Documento listo para firmar electrdnicamente




SIGNATURA ELECTRONICA DE DOCUMENTS

VALIDAR LA SIGNATURA D'UN DOCUMENT SIGNAT DIGITALMENT AMB ADOBE ACROBAT
READER DC. Obrim el document:

- Frueba_firmado.pdf - Adobe Acrobat Eeader DC

Archrve Edioon Ver VYentana Ayuda

ﬂ. Panel de firma
.

Firmado digitalmente por
00000000T PRUEBASPF
APELLIDO1PF (R:
A99999989)




SIGNATURA ELECTRONICA DE DOCUMENTS

Premem sobre el text amb la signatura o sobre el boté "Panel de firma”.
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Per tal de poder realitzar 'operacio de signatura en si, un cop accedit al servei del Signador es
descarregara un fitxer amb extensio .jnlp. Per tal de dur a terme la signatura sera necessati

executar aquest fitxer.

A diferencia de l'applet de signatura el JNLP s'executa fora del context del navegador, per tant en
aquest sentit hauria de funcionar independentment del navegador amb el que s'hagi descarregat el

fitxer amb extensio .jnlp.
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Reqgueriments

Es necessari tenir instal-lada una versié de la Java JRE en I'ordinador on volem executar el fitxer
Jnlp. Donem suport a les versions de JVM 8 (a partir de l'update 121), versio 9, i versio 10. A partir
de la versiod 11, Oracle ha retirat el suport en la tecnologia que es recolza el JNLP per a funcionar
(Més info sobre l'eliminacid de Java Web Start en la release 11) |nips/mww.oracle.com/iava/technologies/javase/11-relnot

e-1ssues.html

Pots descarregar-te I'tltima versio de la JRE d'Oracle aqui: |nttps;//www,java.com/es/download/
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Com utilitzar-ho

Si teniu problemes executant el JNLP del signador podeu revisar la FAQ oficial d'Oracle de com

executar JNLP aqui.

Per comprovar gue teniu tot correctament instal-lat podeu fer una prova executant un JNLP oficial
d'Oracle d'exemple, que en cas d'executar-se correctament mostra el seguent pop-up:

| [N

m—

(=]

X

¢ [C] Root Node
¢ [ ] Parent 1

™ Child 1

Y Child 2

¢ [] Parent2

Y Child 1

Y Child 2

Add

Remove

Clear

-~
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Problemes especifics per a MAC OS X

En el cas de voler executar el INLP en un sistema operatiu MAC OS X podem tenir alguna
dificultat addicional ja que no disposem de les claus per tal de signar el fitxer INLP que distribuim
per a tal qgue ens reconeguin com a desenvolupadors identificats d'Apple. Per aquest motiu ens
podem trobar que en un primer moment a I'hora d'anar a executar el fitxer, se'ns bloquegi
I'execucio mostrant el seglient missatge:
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@ Firefox Fltxer Edita Visualitza Historial Adreces d'interds  Eines  Finestra  Ajuda © T X2FT U N a2 Q =
B TN Ty - -
C Q ; Jev.90CIt. MU/ S amMadOriND M= 2¢8 75697 -0106 - &0c0-b2a7-d441d 10 70C40 - O 0 *+ N QO ¥ =
Consorcl N : :
. Administr 216 O e yoves | Cancel-a
de Catalu sa
Laplicacio

’ ; "APPIOLINLP. 16,09 2019 1426.jnlp" no es
pot obrir perque prove d'un desenvolupador
any no identificat.
ACOﬂUﬁ‘dx;ﬁ hads 1!&1 mmwﬁmamm permeten nomds ram elvo
la retal-lacid 0" apicacions de 'App Store | de
deservoiupadons (derdilicats

-. . : at 2 . -=
’ - se-Gev.accat.net :
: :
g ? D'acord :
: :
: :

Si després d'una estona no apareix una finestra com
la que mostrem darrera, torney a intentar a

descirresa
Necessiteu més ajuda?

LONLTElBRO %L TORET
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Aleshores, sera necessari seguir les seguents passes per tal de poder executar el INLP
correctament.

Anar al menu d'Apple = seleccionar Preferencies del sistema - Seguretat | privacitat

: Preferéncies del Sistema Q Bus l
it.n
i W 2
c |
A General Escriptori i Seguretat | Spotlight Notificacions
d estalvi de pantalla privacitat
ua | | : - ) )
| Pantalies Economitzador Teclat Ratoli Trackpad Impressores So Dis
| SCE d'arrencad

- & A Ao "B _ A
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Seleccionar Seguretat | privacitat, | revisar la pestanya General d'aquesta pantalla. Si apareix el
boto Obrir de tota manera, simplement s'ha de clicar. Sino, també potser que aparegui una opcio
addicional indicant I'execucio d'aplicacions desconegudes, en aguest cas fara falta tocar el cadenat
per a permetre la modificacio | seleccionar aquesta opcid. Un cop fet aixo, podem tornar a executar
el JNLP per a que es pugui executar correctament:
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0

Seguretat | privacitat

FileViault Tallafoc Privacitat

Aguest usuari té definida una contrasenya per iniciar la sessio Canvia enya...

Sol-licitar contrasenya 5 minuts E després d'iniciar-se e estalvide

pantalla

Mostrar un missatge guan la pantalla estigui bloguejada

Permetre les aplcacions descarregades de:

S'ha bloquejat I'obertura de “AppletJNLP 16_09 2019 1425.jnlp" Obrir de tota manera
pergué no és d’un desenvolupador identificat.

u Fes clic al cadenat per fer canvis.
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Logs de la JVM en MAC OS X

Per poder veure els logs de la JVM en MAC OS X, caldra seguir els seguents passos:

 Activar les seguents opcions del panell de control de java:

O Java Control Panel

Ceneral Update Java  Security

Debugging
Enable tracing

Enable logging

Show applet lifecycle exceptions
Java console
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* Donar visibilitat al directori Library en el Finder. Anar al directori home -> menu view -> show view
options, | activar el checkbox de "Show library folder".

Use relative dates
Calculate all sizes

Show icon preview

Show Library Folder

* Els logs els tindrem en la seguent ruta relativa a la home:

Library/Application Support/Oracle/Java/Deployment/log
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Servei
M\ Generalitat de Catalunya ' :c Institut Catala de les @ Desenvolupament
Y, Departament de Cultura |C = 4 Empreses Culturals @® Empresarial



<
. . @
FACTURACIO ELECTRONICA AMB PIMEFACTURA

¢, Que és |la facturacio electronica?

* Una factura electronica té els mateixos efectes legals que una factura en paper. Recordem gque
una factura és un justificant del lliurament de béns o la prestacié de servels.

* Una factura electronica és una factura que s'expedeix i es rep en format electronic.
* Esimportant destacar que I'expedicié d'una factura electronica esta condicionada al

consentiment del seu destinatari. La factura electronica, per tant, és una alternativa legal a la
factura tradicional en paper.
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NORMATIVA LEGAL

Les factures, estan regulades pel Reial decret * Requisits de les factures: llegibilitat, autenticitat |
1619/2012, de 30 de rgovembrg pel qual s'aprova el . a4 J
Reglament pel qual es regulen [es obligacions de Integritat.

facturacio, tant en paper com electroniques. - o
* Especificitats de la factura electronica.

Es regulen aspectes com: .
* Terminis.

* Obligacio d'expedir factura. | | |
* Altres factures: recapitulativa, duplicats,

* Tipus de factures: completa o ordinaria | rectificatives.

simplificada. | |
* Regims especials.

* Expedicio per tercers. |
* Conservacio.

* Contingut de la factura.
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LLEGIBILITAT, AUTENTICITAT | INTEGRITAT
* Totes les factures, siguin electroniques o en paper, han de garantir:

* La llegibilitat de la factura.

* |'autenticitat de l'origen de la factura (és a dir, garantir la identitat de I'obligat a la seva expedicid
| de I'emissor de la factura, que poden ser la mateixa persona).

* La integritat del contingut de la factura (és a dir, garantir que el seu contingut no ha estat
modificat).
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En el cas de la factura electronica:

* La llegibilitat la facilita el programa informatic que la crea o rep.

* ['autenticitat | la Iintegritat es poden garantir de diverses formes:
O Mitjancant signatura electronica avancada basada en un certificat reconegut.
o Mitjancant intercanvi electronic de dades EDI.

O Mitjangant altres mitjans que els interessats hagin comunicat a I'Agencia Estatal d’Administracio
Tributaria amb caracter previ a la seva utilitzacid | hagin estat validats per aguesta.

O Mitjancant els controls de gestio usuals de l'activitat empresarial o professional del subjecte passiu,
sempre que permetin crear una pista d'auditoria fiable que estableixi la necessaria connexio entre la
factura i el lliurament de béns o prestacio de serveis que la mateixa documenta.
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TIPUS DE FACTURES ELECTRONIQUES

Conveé distingir dos tipus fonamentals de factura electronica: la factura electronica amb format
estructurat i la factura electronica amb format no estructurat.

Ambdues son documents electronics susceptibles de ser transmesos mitjancant xarxes de
comunicacions electroniques. La diferencia consisteix en el fet que el format estructurat facilita
el seu tractament automatitzat mentre que el no estructurat no ho fa.
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FACTURES EN FORMAT ESTRUCTURAT

Les factures en format estructurat contenen dades | poden ser generades automaticament pels
sistemes informatics de facturacio de I'emissor i ser tramitades de forma igualment
automatitzada pels sistemes informatics de pagament i comptabilitat del receptor. Exemples de
formats estructurats son els que utilitzen el llenguatge XML (com UBL o Facturae), EDIFACT,

etc.

FACTURES EN FORMAT NO ESTRUCTURAT

Les factures en format no estructurat consisteixen essencialment en una imatge, la qual cosa
implica gque el seu processament per a poder ser introduides en els sistemes informatics del
receptor requereix una intervencid manual o un procés costos que no sol estar completament
automatitzat, com el reconeixement optic de caracters (OCR). Entre aquestes tenim les factures

en paper escanejades | els fitxers PDF.
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PIMEFACTURA

www.pimefactura.net

Es un projecte compartit entre PIMEC, patronal de la petita i mitjana empresa de Catalunya, i
'empresa tecnologica Validated|D, especialitzada en solucions d'identitat digital.
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pime +
PIMEFACTURA - o
ipo de persona Juridica (Empresa)
. Pai pai
Primeres passes:
NIF
Cont
Ens haurem de donar d’alta al servei. e
Només podrem donar d’alta un cop cada NIF. cmail
. . -, Repetir email
Ens demanaran la seguent informacio:
ldioma Castellana

_J Con el envio del formulario acepto las condiciones de privacidad

Vuelva a escribir los ca

Detect CAPT

Bot

racteres de la imagen:

Ty - 1
o
[ -
—
- - - -
o il gl —alil—
4 | ibrary tor Codelgniter

L2

e

SOLICITAR ALTA
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Un cop registrats el compte d'usuari de PIMEFACTURA
* Els passos necessaris per a enviar una factura son:
O Crear el client
o Crear o pujar la factura

O Consultar l'estat de la factura
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1. CREAR EL CLIENT

Per a poder crear una factura, previament haurem d'haver creat el client al qual volem emetre la
factura.

Abans de donar d'alta un nou client, hem d'assegurar-nos gue disposem de tota la informacio
necessaria, especialment la referida als DIR3 | al Punt general d'entrada (plataforma de
recepcio) a través d'on el nostre client espera rebre les factures.

Nom i codi d’oficina comptable (COC).
Nom | codi de I'organ gestor (COG).

Nom | codi de la unitat tramitadora (CUT).
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o
leE '.' NI Fal TURAS P+ F By LT WO ey i Cusnsa W 'i

= HUEVO CLIENTE

CIF /HIF Mambre comWgo  Razén sodal Plataform Arciones
ESPOS0007TS0 AGENC & 'ECOLOGIA UREAMA DE BARCELOMA  AOCeFA G
ESPI390009C Agenda de 53but Piblica de Barcelona A, =
ESPOS00115H Agendea Locol FEnergia de Barcelona A e P AT )
ESPOS019008 A JUIMTARMENT DE BARCELORNA, A mFACT I
ESP 2079008 AYUIRMNTAMIENTS DE MADRID FACs E
ESA562952%% Barce=lora Actroa S8 A =FACT ]
ESas:3a0dn0s BaARCELONA OXIMFRAESTR M TURES A mFaCT ]

FALUMICIPALS 5.4

EsAad8iH CONSMIRC ODE BILIDOTEGUES DE BARCELCNA A eFATT s
ESPSIF0053A CONSORC DEL BESOS A eFATT G5
ES56008897 Fundacid MNuseu Picassn Ao eFa T s
Showong 1 to 10 of 24 rows - - . 9 T = e
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IMPORTANT: El camp NIF,
s’ha d’informar amb el codi de
pais "ES” al davant.

Datos genarales:

Tipo e Clente

MIF
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En la part inferior es mostren tots els DIR3 que Pimefactura te d'aquesta administracio publica.
Podem seleccionar els que necessitem o afegir els que ens faltin. Guardarem sempre abans de

SO rtl r Datos generales: Datos de entrega :
Tipo de Clienta LAF ' Flatatorma de
recapclin
MIF
Mombre
Direoci
Ciudad
wing
dicma
BAMN
Swift B
Sl I mbinaciones DIRS a coplar (Administraciones publicas):
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2. CREAR O PUJAR LA FACTURA

* Per crear o pujar una factura clicarem sobre el bot6

* Ens apareixeran tres opcions:

Crea les teves factures Envia'ns les teves Envia'ns les teves
en format facturae factures en format factures en format
Pimefactura les signara 1 enviara als teus clients. p D F Fa CtLI rae
riisnze pﬂ_drg'ﬂ iz EEEUirTEHt deizibsis Personal de Pimefactura las creara | enviara als teus Pimefactura les enviara als teus clients.
Zlrimle clients. Posteriorment, podras fer seguiment de |'estat de
Posteriorment, podras fer seguiment de 'estat de les tewves factures
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Escollirem aguesta opcio si volem crear | enviar la factura directament des de PIMEFACTURA
(recomanat).

Crea les teves factures
en format facturae

Pimefactura les signard 1 enviara als teus clients.
Posteriorment, podras fer seguiment de |'estat de
les tewves factures
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Escollirem aguesta opcio si volem pujar | fer el seguiment de la factura des de PIMEFACTURA.

Envia'ns les teves
factures en format

PDF

Personal de Pimefactura las creard | enviara als teus
clients.
Posteriorment, podras fer seguiment de |'estat de
es teves factures
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Escollirem aguesta opcio si volem pujar la factura en format Facturae creada des d’'un altre servei |
volem fer el seguiment des de PIMEFACTURA.

Envia'ns les teves
factures en format

Facturae

Pimefactura les enviara als teus clients.
Posteriorment, podras fer seguiment de 'estat de
les teves factures
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Quan cliqguem sobre “Crea les teves factures en format Facturae” ens apareixera la pantalla de la
diapositiva seguent:

Crea les teves factures
en format facturae

Pimefactura les signara 1 enviara als teus clients.
Posteriorment, podras fer seguiment de |'estat de
les teves factures
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pime 1 o

-------

°* A mesura que es van emplenant els camps =
dels diferents apartats, es va simulant una I o mew ane o] 6 e
factura “classica”.

* A continuacio, es mostren detalladament els -
diferents apartats de la factura I indicacions —
que els faran mes facil la seva comprensio CGEIITR TRIDEE ST INEN

-------

--------

iTa R =
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Dades generals

Els camps obligatoris son:

. TipUS Tipus Norma v
e Client Client® Seleccioni un client v

» Serie (opcional)

« Num. Factura sene/Num®

 Data Factura Data Factura® 2022-05-16

(] Periode de facturacié / Data operacid

La resta de camps, dependra del que requereixi () Organ Proponente
la factura | el que ens demani el client.



<
. R @
FACTURACIO ELECTRONICA AMB PIMEFACTURA

Pagament

Hem de seleccionar una forma de pagament | Forma de Transferencia v
informar la data de venciment. Si la forma de S

pagament és bancaria, haurem de seleccionar sremen E—

IeS dades bancarles IBAN® Seleccioneu un IBAM... W
Si no s’han introduit anteriorment les dades SWIft/BIC

bancaries, farem clic en el boto AFEGIR NOU R

IBAN

La resta de camps, dependra del que requereixi ) Retencic

la factura | el que ens demani el client

[ Descompte global
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Linies de detall

Els camps obligatoris son:.

» Concepte

« Quantitat

* Preu unitari

» Seleccionar impost repercutit i el seu percentatge
* Retencio IRPF (si aplica)

L'import de cada linia i els totals es calculen
(Quantitat * Preu unitart)

La resta de camps, dependra del que requereixi la
factura 1 el gue demani el client

IMPORTANT: per cada linia de factura ha de fer clic
sobre el boto +AFEGIR

La linia | tot el seu contingut es va traslladant a la
simulacio de factura (a la dreta de la pantalla)

Concepte”

Quantitat™

Preu unitari

Cod. Article

Imp. Repercutit

Imp. Retingut RPF
Ll Albara

|| Refereéncies Emissor

Unidades ¥

21%

Mo hi ha retencio ¥

[ Referéncies Receptor (Expedient / Contracte / Comanda)

[ Periode

+ Afegir
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* (Observacions

En aquest apartat podrem escriure les observacions generals que s’afegiran a la factura.
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Codis DIR3

En aguest apartat seleccionarem la combinacio de DIR3 que previament haurem informat a la fitxa
del client segons els seus requeriments.

Selecciona Dir3 per el enviament

Cod Oficina comptable Cod Organ gestor Cod Unitat tramitadora
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Adjuntar documentacio | generar | enviar facturae

Aqui podrem adjuntar documents en format PDF | generar | enviar la factura electronica

@ Adjuntar documento

Generar i enviar facturae

] Factura amb data d'enviament programat:
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IMPORTANT:

* Abans de Generar | enviar la factura, revisarem que el contingut sigui correcte. Una vegada
generada i enviada la factura ja no es podra modificar, tret que el client la REBUTGI.

* |La factura s'afegira a la llista de les nostres factures on podrem anar veient |'estat de les
mateixes.
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Vista previa

A mesura que anem omplint els camps dels

diferents apartats se’'ns generara una vista previa

de la factura “classica’.

Factura

Client no seleccionat

Data Tipus Pagament

Total brut:
Descompte global:
Impostos repercutits:
Impostos retinguts:
Total factura:

Total a pagar:

Total a executar:
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3. CONSULTAR L'ESTAT DE LA FACTURA



MOLTES GRACIES!

MOLTES GRACIES!
David Regalado Teixido
dregalado@facto.cat

T
FACTOCOOPERATIVA
-
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