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Taula de Continguts:
La part més publicitària als cercadors
1. L'estratègia publicitària als cercadors (SEM-Search Engine Marketing)

•Estratègia per països
•Terminologia bàsica
•Funcionament i metodologia

2. Com crear una campanya de CPC a Google AdWords.
•L'estratègia i definició és el més important
•Configuració i aplicació al sistema
•Com mesurar els resultats

3. Com crear campanyes a la xarxa de display de Google, amb més de 22000 portals per publicitar-nos.
4. Com arribar a configurar una campanya a altres cercadors com Yahoo, Baidu i/o Yandex.

La part més publicitària a les xarxes socials i alt res 2.0.
1. Com crear i optimitzar una campanya de CPC a Facebook, i d'altres xarxes socials com MySpace, hi5 i 
Orkut.
2. Com crear i optimitzar una campanya a Youtube, i d'altres tubes.
3. Com crear i optimitzar una campanya a Twitter, i altres de la 2.0

La part més analítica i de controlLa part més analítica i de control
1. Les mètriques que cal seguir en una pàgina web i com obtenir-les
2. Bàsics de com funciona Google Analytics.

•Com planificar i configurar Analytics per arribar al retorn de la inversió (ROI) 
•Com definir objectius clars i que funcionin.
•Com seccionar les dades de Google Analytics, fer proves, i obtenir resultats molt precisos 

3. Com mesurar el retorn de la inversió (ROI)
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Estratègia per països



#1 for Search 
in Netherlands

% of Search 
Page Views

#1 for Search 
in Belgium

% of Search 
Page Views

#1 for Search 
in Denmark

% of Search 
Page Views

#1 for Search 
in Germany

% of Search 
Page Views

MSN 
Search Other

#1 for Search 
in France

% of Search 
Page Views

Yahoo Other

#1 for Search 
in Italy

% of Search 
Page Views

OtherOther
Other
9%

Libero YahooYahooYahoo
Search 

MSN
Search 

L'estratègia publicitària als cercadors 
(SEM-Search Engine Marketing)

Estratègia per països

Other
21%

MSN
Search

3%

Search 
1%

Yahoo
Search

3%

Other
6%

Yahoo
Search 

4%

Voila 
Search 

4%

Other
3%

Other
1%

#1 for Search 
in the U.K.

% of Search 
Page Views

#1 for Search 
in Norway

% of Search 
Page Views

#1 for Search 
in Sweden 

% of Search 
Page Views

#1 for Search 
in Spain 

% of Search 
Page Views

#1 for Search 
in Switzerland

% of Search 
Page Views

87% 88% 74% 

Yahoo
1%

80% 

MSN 
Search 

3%

Other
13%

83% 

MSN
Search 

2%

9%

88% 

Libero
Recerca

5%

AOL 
Search

2%

Search 
3%MSN 

Search 
4%

Virgilio 
Ricerca

7%

Yahoo
Search 

1%

Ask 
Jeeves

1%

#1 for Search 
in the U.S.

% of Search 
Page Views

Search 
1%

Search 
2%

Page ViewsPage Views

MSN 
Search 

7%

Page Views

Other
18%

Page Views Page Views

MSN 
Search 

3%

search.ch
8%

Other
4%

66% 

Other
20%

MSN 
Search 
2.3%Yahoo! 

Search 
1.2%

Other
0.5%

95% 63% 82% 

Yahoo 
Search 

4%

ABC 
Sok 5%

81% 

Yahoo
Search

2%

MSN 
Search 

6%

Eniro Web
Search 
11%

Yahoo 
Search

7%

MSN
Search

3%

Other
5%

Ask 
Jeeves

3%

Yahoo
Search 

2%

Page Views

66% Yahoo 
Search

17%

MSN
Search

6%

Other
8%

Aol
3%

Terminologia Bàsica

-CPCCPCCPCCPC: el cost per clic mig.: el cost per clic mig.: el cost per clic mig.: el cost per clic mig.

-Impressions: el nombre de vegades que es Impressions: el nombre de vegades que es Impressions: el nombre de vegades que es Impressions: el nombre de vegades que es 
mostra un anunci. mostra un anunci. mostra un anunci. mostra un anunci. 

-CTRCTRCTRCTR: percentatge, que es calcula dividint el : percentatge, que es calcula dividint el : percentatge, que es calcula dividint el : percentatge, que es calcula dividint el 
nombre de clics entre el nombre nombre de clics entre el nombre nombre de clics entre el nombre nombre de clics entre el nombre 
d'impressions (%).d'impressions (%).d'impressions (%).d'impressions (%).d'impressions (%).d'impressions (%).d'impressions (%).d'impressions (%).

-CPM: Cost per mil impressions CPM: Cost per mil impressions CPM: Cost per mil impressions CPM: Cost per mil impressions 

---- ROIROIROIROI: Retorn de la inversió: Retorn de la inversió: Retorn de la inversió: Retorn de la inversió



Funcionament i metodologia

SEM
Google AdWords

9

9

Posicionamento natural 
/organic SEO

Google Places, 
Local, maps, sitios

Com crear una 
campanya CPC a Google

Google Adwords
https://adwords.google.es/

Però abans….pensem.....



L'estratègia i definició és el més important
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https://adwords.google.es/select/KeywordToolExternal
http://www.google.com/sktool/
https://adwords.google.com/select/TrafficEstimatorSandbox

Eines de paraules claus:

http://www.ranks.nl

L'estratègia i definició és el més important

http://www.ranks.nl
http://www.keywordspy.com



+ LES XARXES!

L'estratègia i definició és el més important

3. a. Campanyes de publicitat a Google 
(SEM) – Crear una campanya

Configuració i aplicació al sistema

14
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3. a. Campanyes de publicitat a Google 
(SEM) – Crear una campanya

Configuració i aplicació al sistema
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3. a. Campanyes de publicitat a Google 
(SEM) – Crear una campanya

Com mesurar els resultats

17

Com crear campanyes a la xarxa de display de Google , amb més 
de 22000 portals per publicitar-nos



Google Places, maps, local, sitios

Google Places, maps, local, sitios



Google Places, maps, local, sitios

3. a. Campanyes de publicitat  d’altres 
cercadors internacionals (SEM)

Com arribar a configurar una campanya a altres cerc adors com 
Yahoo, Baidu i/o Yandex.

Yahoo Search Marketing

Yadex direct

Phoenix Nest



Exemple de campanyes CPC a Google

Exemple de campanyes CPC a Google



Exemple de campanyes CPC a Google

LA PART MÉS PUBLICITÀRIA 
A LES XARXES SOCIALS I 

ALTRES 2.0.



Com crear i optimitzar una 
campanya de CPC a Facebook

http://www.facebook.com/advertising/

Facebook places



Facebook places

No oblideu altres RS locals:

Fusió amb la pàgina de fans
“”merged””

Facebook places

http://www.facebook.com/help/?page=18844#!/help/?page=18846



I d'altres xarxes socials com MySpace, 
hi5 i Orkut

Exemple Myspace



Com crear i optimitzar una campanya a 
Youtube, i d'altres tubes.

Per Google AdWords

Com crear i optimitzar una campanya a 
Youtube, i d'altres tubes.

Per Youtube: http://www.youtube.com/t/advertising_promoted_videos



Com crear i optimitzar una campanya a Twitter

http://business.twitter.com

Com crear i optimitzar una campanya a 
d’altres de la 2.0...com linkedIn

https://www.linkedin.com/directads/



LA PART MÉS D’ANALÍTICA 
I DE CONTROL

Mètriques Google Analytics
Alta / inserció correcta del codi

1. Alta a Google Analytics.

2. Etiquetar totes les planes.
(suport analytics answer 55488)

3. Comprovar que tot funcioni.



Bàsics de Google Analytics.

Codi!

Bàsics de Google Analytics .



Bàsics de Google Analytics .

Les 5 
categories 
principals

Com definir objectius clars i que 
funcionin.

•Definir objectius: Què vols aconseguir amb el teu lloc Web? 

•Quantificar objectius: Quines accions tenen un valor directe o indirecte? 

•Exemples d'objectius de lloc Web: •Exemples d'objectius de lloc Web: 

•Compra de productes, descàrrega de programari, registre nou client, contacte, 
subscripció al butlletí de notícies, selecció de pàgines concretes, etc.



Google Analytics - Seguiment

Com mesurar el retorn de la 
inversió (ROI)



Altres eines

Moltes gràcies

Montserrat Peñarroya 

GEA – Internet Project Consulting

montse@geaipc.com
www.Geaipc.com

Víctor de Francisco

REEXPORTA – Think About Export

vdf@reexporta.com
www.reexporta.com

Tel. +34 93 5377605  
Mov. +34 639141269 

http://twitter.com/victordf

Tel. +34 93 7905946  
Mov. +34 607281817 


