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L’abece del mecenatge

Comunicar a partir dels valors i enfortir
els vincles amb les comunitats
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= Definim l'estrategia del nostre projecte cultural per
tal de comunicar-lo adequadament

= Parlem des de l'Optica dels valors i adequem els
relats segons els destinataris

= Situem els publics al centre de la nostra estrategia,
treballem el concepte de comunitat, la
segmentacio, la fidelitzacio, 'empoderament i la
participacio
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= Definim l'estrategia del nostre projecte cultural per
tal de comunicar-lo adequadament

OBJECTIUS

 GENERALS
« CONCRETS / PER CAMPANYA-ACCIO

PLA DE COMUNICACIO:

- OBJECTIUS DE COMUNICACIO
- ACCIONS A DESENVOLUPAR

- CALENDARI

« RELAT, CONTINGUTS | DISSENY
« PUBLICS / SEGMENTACIO

« CANALS DE COMUNICACIO: WEB, PREMSA, XARXES,
CARRER, NEWSLETTER, ETC

- PRESSUPOST | EQUIP —_
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« SENSE ESTRATEGIA, NO ACONSEGUIREM EL QUE VOLEM.

« INVERTIM TEMPS EN LESTRATEGIA, SEMPRE ENS ESTALVIARA FEINA |
DINERS.

« PER A CADA ACCIO QUE VOLEM COMUNICAR, UNA ESTRATEGIA. QUE
SEMPRE HA D’ANAR LLIGADA A LESTRATEGIA DEL PROJECTE | ELS
SEUS VALORS QUE EL DIFERENCIEN.

- UN COP DEFINIDA LESTRATEGIA, EXECUTEM-LA AMB UN PLA DE
COMUNICACIO ON DEFINIR: RELAT, CONTINGUTS, CANALS, EINES,
PUBLICS, PRESSUPOST, RECURSOS HUMANS, ETC.

 NO IMPROVISEM, ARRIBAREM MILLOR ALS NOSTRES OBJECTIUS SI HI
HEM TREBALLAT PREVIAMENT | AMB UNA VISIO DE CONJUNT
(MARQUETING, CONTINGUTS, PREMSA, DIGITAL, WEB, ETC).
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TOT | QUE TENIM UN PROJECTE QUE PASSA UN COP L'ANY (P.E.
FESTIVAL) PENSEM EN COMUNICACIO PER TOT L’ANY, | NO NOMES
PEL TEMPS CONCRET PREVI, DURANT | POST.

AVUI DIA LA NOSTRA PRESENCIA (SOBRETOT AMB EL DIGITAL, WEB |
XARXES) JA NO POT SER NOMES TEMPORAL, HEM DE TENIR
CAPACITAT PER GENERAR CONTINGUT | TENIR UNA ESTRATEGIA DE
LLARG RECORREGUT (FIDELITZACIO / COMUNITAT).

APROFITAR ELS VALORS (QUE SON MOLTS!) QUE TE UN PROJECTE
CULTURAL PER TAL DE POSAR-LOS AL CENTRE | QUE SERVEIXIN PER
A COMUNICAR EL PROJECTE DE MANERA DIFERENCIAL. DESTAQUEM.

UN PROJECTE CULTURAL NO NOMES ES POT LIMITAR A COMPARTIR
INFORMACIO, SINO QUE HA DE PROPORCIONAR CONTINGUT DE
QUALITAT.
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= Parlem des de lI'optica dels valors i adequem els
relats segons els destinataris

VALORS

FEM SERVIR ELS VALORS QUE JA TE EL PROJECTE, PER POSAR-LOS AL
CENTRE DE LA NOSTRA ESTRATEGIA DE COMUNICACIO.

EL RELAT HA DE SER COHERENT AMB ELS VALORS QUE VOL
TRANSMETRE EL PROJECTE.

AMB UN BON PROJECTE ARTISTIC, LA COMUNICACIO FUNCIONARA |
TINDRA MOLT PER EXPLICAR. EX. FIRATARREGA (INTERCULTURALITAT,
PARTICIPACIO | ESPAI PUBLIC: 3 EIXOS TEMATICS, 3 EDICIONS).

EL QUE COMUNIQUEM, HA DE SER CREIBLE A L'HORA QUE HA DE
SEDUIR.

EN CULTURA ES DIFICIL QUE EL PROJECTE PER SE, NO TINGUI VALORS.
PER TANT, TREIEM PROFIT A AQUEST MATERIAL SENSIBLE | TAN
VALUOS.
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DESTINATARIS

A QUI ENS ADRECEM, ENS MARCARA QUE DIR-LIS, COM DIR-HO | QUINS
CANALS FAREM SERVIR PER ARRIBAR A ELLS.

JA NO PODEM DIR EL MATEIX, A TOTHOM. SEGMENTEM ELS NOSTRES
MISSATGES | LANOSTRA COMUNICACIO.

ESCOLLIM CANALS | FEM SERVIR LLENGUATGES QUE CADASCUN
D’ELLS FA SERVIR | FUNCIONEN.

NO ES EL MATEIX (NI ELS MATEIXOS CONTINGUTS, SEGURAMENT) EL
QUE DIREM PER L'STORIES DE LINSTAGRAM, QUE EL QUE
DESTACAREM AMB NEWSLETTERS, EL QUE DIREM A LA PREMSA O DE
LA MANERA EN QUE ENS ADRECAREM A UNA INSTITUCIO O A UN
PATROCINADOR.

ANEM A PARLAR QUASI UN PER UN | FEM QUE LA GENT SE SENTI
PROTAGONISTA | FEM-LA PARTICEP DEL QUE LI ESTEM EXPLICANT (LES
XARXES ENS HO HAN PERMES MOLT).
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= Situem els publics al centre de la nostra estrategia,

treballem el concepte de comunitat, la segmentacio,
la fidelitzacio, ’'empoderament i la participacid

EXEMPLE: FIRATARREGA

PUBLICS:

PREMSA

PROFESSIONALS

SECTORIAL (CULTURA/ARTS DE CARRER)
INSTITUCIONS | ADMINISTRACIONS
PATROCINADORS | MECENES

PUBLIC GENERAL

QUAN PLANTEGEM L’ESTRATEGIA DE COMUNICACIO, ELS HEM DE
TENIRATOTS ELLS EN COMPTE.

AMB CADASCUN D’ELLS ENS HI ADRECAREM AMB UNS CONTINGUTS |
CANALS ESPECIFICS.
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EN UN CAS COM FIRATARREGA ES CABDAL EL PENSAR EN LA
COMUNICACIO PER TOT UN ANY, QUE NO PAS NOMES PENSANT EN LA
TEMPORALITAT (DURA 4 DIES, AL SETEMBRE).

UNA COMUNICACIO QUE ES DOTA DE PRESSUPOST | EQUIP (INTERN |
EXTERN) PER TAL D’EXECUTAR-LA. | UNA COMUNICACIO QUE S’AVALUA
UN COP FETA CADA ACCIO, PER A VALORAR-NE RESULTATS, CANVIAR-
LA SI NO FUNCIONA, APROFITAR-LA SI HA GENERAT INTERES, ETC.

FIRATARREGA TE UNA COMUNITAT | TOTES LES ACCIONS DE
COMUNICACIO QUE ES FAN (PER A XARXES, PREMSA, INFORMACIONS
INSTITUCIONALS, ETC), ESTAN MOLT ENCAMINADES A ENFORITR LA
SEVA RELACIO AMB LES SEVES COMUNITATS (QUE JA NO SON UNA).

EL PROGRAMA DE SUPORT A LA CREACIO DE FIRATARREGA ENS DONA
MOLT JOC PER A TREBALLAR LA SEVA IMPLICACIO | PARTICIPACIO DE
LA COMUNICACIO. 11 COMPANYIES A QUI S’ACOMPANYA PER A LA
CREACIO D’UNA PECA (ENTRE ABRIL | AGOST) | QUE LA MOSTRIN
DURANT FIRA. PER EX. LA CREACIO DELS CARA A CARA O LES SEVES
RECOMANACIONS PER AL PUBLIC (D’ALTRES ESPECTACLES DE FIRA).
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- VINCULAR LES COMPANYIES PARTICIPANTS A LES XARXES SOCIALS
DE FIRATARREGA.

Vam potenciar la difusié de la participacié de les companyies de FiraTarrega:
> Comparticié de gifs que anuncien la seva participacid i els seus assajos

> Videos de les companyies previs a la Fira a INSTAGRAM STORIES amb la
preparacid prévia dels espectacles.

> Recomanacions d'espectacles de les companyies a través de qlestionaris a
instagram stories.

QUIN

AVUI ESPECTACLE

Quin és el teu espail

‘public preferit?

oo v ENS
PARLEM i fan s HHH) 3"’1 RECOMANES
) 3 L ' DE
FIRATARREGA?

AMB...

Avui parlem amb...
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EXEMPLE: FIRATARREGA
CREACIO DE CONTINGUT RELLEVANT PER A CADASCUN DELS PUBLICS.

EN EL CAS DE FIRATARREGA, PER EXEMPLE, LA CREACIO DELS
‘ITINERARIS ARTISTICS PER A FACILITAR AL PUBLIC LA NAVEGACIO | LA
TRIA DELS ESPECTACLES QUE VOLDRA ANAR A VEURE.
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Per facilitar al public a navegar per la programacié de Fira (50 espectacles en 4 dies), es van crear els ITINE-
RARIS ARTISTICS. Amb ells, podem ajudar al public a preparar la ruta d'espectacles per veure i aixi millorar
la seva experiéncia adeqiiant-la als seus interessos. Els itineraris son rutes d'espectacles segons disciplina o
public, per exemple hi ha 1'itinerari que integra només per espectacles de dansa, hi ha I'itinerari familiar amb les
propostes per a tots els publics, també hi ha I'itinerari amb espectacles de circ, el d'espectacles de sala o el de

les propostes contemporanies.

Amb aquests itineraris en fem difusié a través de la premsa amb una nota de premsa, també es publica al web,

també es poden trobar al programa de ma i finalment es fa difusié a través de les xarxes socials.

ZONA DE PREMSA CAT / CAST
DEMANA LA TEVA ACREDITACIO

BN FIRATARREGA

TEATRE AL CARRER

FiraTarrega elabora 9 itineraris artistics per facilitar la
navegacio en el programa d'aquesta edicio

Aquests recorreguts artistics serveixen com a guia pera el
recorregut de I'espectador a la Fira, que tindra lloc del 6 al 9 de setembre

Les entrades anticipades estan a la venda a través d'aquest enllac. Les entrades que
s’adquireixin abans del dia 2 de setembre tenen un 20% de descompte

Una de les novetats d'aquest any és el Happy Welcome 50% de descompte en totes
les entrades dels espectacles del dia 6 de setembre, primer dia de la Fira

ITINERARIS ARTISTICS

MEND LLEUGER
DANSA, ARTS DE WOVIMENT

Restaurant
FiraTarrega

MENJAR-SE UNA PROGRAMACIO

MEND INFANTIL

MEND FESTA MAJOR <7
ENTRETENINENT, FESTA I NOSTALGIA

MEND FORCA
ARTS DEL CIRC

HEND VEGA 1]

POLITICA, COMPROMIS, FENINISME, ECO

MEND BURGES
TEATRE DE SALA

NOUVELLE CUISINE
PROPOSTES CONTEMPORANIES

MEND RECOMANAT

<
CONFECCIONAT PELS CASTRONOMS DE RECONANA.CAT

GRA FORT
GRAN RECORREGUT,

m Generalitat de Catalunya
Y, Departament de Cultura

MENU VEGA

Humus de remolatxa +
Hamburguesa vegana +
Pa d'espelta +
Aigua de coco

#moneyforfree

+Cases

Concert Clara Peya
Corporeitats al limit
Hunting for the unicorn
La Brisa

Likes

Ohtli

Painball

Proyecto X

~  FiraTarrega ha afiadido 9 fotos nuevas.

s 3 de septiembre - G

4 Gana de #FiraTarrega? Tenim menus per a tothom! Més tradicionals,

vegans, infantils, gourmet...

Els 9 Itineraris Artistics de FiraTarrega sén 9 menus deliciosos que
et guiaran en la programacié d'aquesta edicié!
Consulta'ls tots a http://firatarrega.cat/fira/programa/2018 ...

B
MENU BURGES:
TEATRE DE SALA

irTieren

B
HEND FORCA:
ARTS DEL CIRC

Iopemts o 1a carvems -
It e
Foatre ot winte

HEND
FESTA MAJOR
et oo ten

MENU INFANTIL

Macarrons a la napolitana +

Gelat de xocolata

Asteroid

Escargots

Flou Papagayo

Hippos

Les 7 diferéncies

Ludo Circus Show
Précticas de vuelo para
acabar con el olvido

Un mén de cartrd
Zanimal-le carrousel éclaté

#FiraTarrega

B \‘

Pit de pollastre arrebossat + et
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EXEMPLE: FIRATARREGA

UN ALTRE CONTINGUT CREAT | PENSAT PER A XARXES: LA
REALITZACIO D’UNA ENTREVISTA AL DIRECTOR DE FIRA (JORDI
DURAN) , FETA PER A TOTS ELS TREBALLADORS DE FIRA (ERA LA SEVA
DARRERA EDICIO AL CAPDAVANT DE LA DIRECCIO ARTISTICA).
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*  FiraTarrega
L'equip de #FiraTarrega entrevista per

sorpresa a @JordiDuranR després de 8 anys

Aquesta passada edicid de FiraTarrega ha estat 1'dltima edicié de 1'actual director aristic de Fira, Jord Duran, com a Director artistic.

després de 8 anys al carrec. Un dels continguts que varem pensar interessants era fer-li una entrevista. Ini-
cialment es va pensar en una entrevista “al uso” escrita que després es publicaria a la seccié noticies del web
i es faria difusié a xarxes. Aquesta vegada perd la nostra proposta va ser que aquesta entrevista fos en
video i que les preguntes, en comptes de fer-les 1'equip de premsa/comunicacié les formulés I'equip de

& Traduck Tweet

ENTREVISTA A JORDI DURAN

Lequip de FiraTarrega entrevista per sorpresa a Jordi Duran

després de 8 anys com a director Artstic de FiraTarega
tube.con

4:04 - 5 sept. 2018

) . 8 Retweets 21 Me gusta .O‘ ‘¢ ‘meﬁo
FiraTarrega. 5w es o
Bea  Twittea tu respuesta
Gracies a la gestio de FiraTarrega es va poder disposar del pressupost adient per contractar un professional per
gravar l'entrevista. La nostra feina va ser la de la coordinacid de I'equip de FiraTarrega i localitzar els espais.
Per acabar de completar la proposta varem decidir que cada persona de 1'equip seleccionés un espai de Fira que b cemano
fos important per ell i aixi enllagar I'entrevista amb el leitmotiv d'aquesta edicid, I'espai public. i e gl e

Aqui teniu I'entrevista completa

L'equip de FiraTarregd
pregunta. a

Jordi*Dura

Actualitat de la fira

@O Ty 12 personas més 2 veces compartido 997 reproducciones

b Megusta (D Comentar Fhootlet 2> Compggtir Hootlet @~
Noticies

Oimarts, 4 de setembre de 2018

Lequip de FiraTarrega entrevista a Jordi Duran

Anna Giribet
Técnica de programacio

Aquesta edicid 2018 serd [Gitima de Jordi Duran com a director artstic, per tancar aquets 8 anys de feina
foquip de FiraThrrega ha praparat una entrevists per Sorpresa.

Oriol Marti
Director executiu

| —

Oriol Marti
Director executiu
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GRACIES!

Sandra Costa

La Costa Comunicacio
sandra@lacosta.cat
933 103 888
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