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Google Ads

Campanyes per promocionar la nostra em-
presa

Part I: Campanyes d'Ads a la xarxa de
cerca

Alguns pensen gue aguesta eina publicitaria
nomes és per als qui venen productes d'alt con-
sum, pero, en realitat, &s una eina molt estrate-
gica per dur a terme accions locals | maobils en
qualsevol pais del mon. Si voleu saber com una
empresa cultural pot utilitzar Google AdWords
per fer publicitat en qualsevol pais del mon,
heu de fer aquest taller.

Part Il Campanyes d'Ads a la xarxa de
Display, el remarqueting i els anuncis en
video

Google Ads no nomes serveix per fer cam-
panyes de paraules clau (xama de cerca), sino
que ofereix altres tipus de campanyes, de les
quals una empresa cultural en pot treure profit.
En aquest curs d'Ads (ll), ens centrarem en les
campanyes a la xarxa de Display (anuncis rich
media), el remarqueting i el video (inclou la
publicitat a YouTube).
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Introduccié a Google Ads SO0 o [ S ceSatnea

Google Launches AdWords

In 2000, Google launched a keyword-targeted advertising program called AdWords,
revolutionizing the online advertising industry. AdWords made search engine
marketing (SEM) effective. AdWords showed ads on Google.com that were related
to a person’s specific search (Image 1-2). And Google disallowed pop-up and pop-
under ads of any kind.

More: SEM is also called search advertising or search marksting.

More: The success of AdWords allows Google to provide many free services (including its top-ranked search
servica). To see (and fry out) the full range of free Google services, go to www.google.comfoptions/.

Web |magss Midso HMews Maps Deslgop Moma  more s
Google e (S e
Welb Results 1 - 10 of about 29,200,000 for chocelates [definition]. [0.19 seconds)
Chocolate Gift Sponsoned Links Spansored Links
waww HarsheyGifts com  Find HERSHEY'S Gifts For Every Occasion. Gifls Starting Fram
$151 S oy d FTDE Official Site
Chocolsts Gifts
Chooolate at 1800FLOWERS Same Day Delivery. Save Onlinal
160Maveers.com Shop 1-300 FLOWERS for Valenting's Reses, Flowsrs, Chocolates & v FTD . com
flore!
Sweal Sensalons
Checolate and Truffle Gifts from Godiva: Home ah';:ﬂlﬂa “EIEFIHEJ glﬂ:erﬂ;h "
Chocolate Recipes and Shopping online presentad by Godive Chocalatisr. asler LhacolEter Jos m
mw.;ndh‘a.:cmgé- 3Tk - Cac I?::'g 5 "1i|.=u'p:?=-:-:-i - ‘*I??r-:h this v josaphschmidtconfections.com
Chocolate, Chocolate Gifts, Gourmet Chocolate. Chocolate Trufles ... —ghnmlac[ﬁ G"}S . .
Buy Chocolate HERE! Gitts, Tnifies, and Boxes of Chacolate - Handmade and Artisan purmet Chacotates, Candies S mise
Specialties. Find Glltds for Ewvery Cecasionl
vy Chocolate comy - 19k - Cachad - Similar pages - Mala this v RedE nvelape com

Image 1-2: Google AdWords ads shown on Google.com. Ads are marked with the words “Sponsored Links.”
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http://www.google.com/Google Ads/

Blusqueda Display Shopping Video

Llega a los clientes interesados en tu
producto o servicio con anuncios de Publica diferentes tipos de anuncios Promociona tus productos con Llega a los espectadores de YouTube
texto enla Web anuncios de Shopping e interactda con ellos en toda la Web

Universales de aplicaciones

Aumenta el nimero de descargas de
aplicaciones en las redes de Google

é\ Google Ads
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Google

escuela de danza barcelona -!-' Q

Jornada de puertas abiertas - 12 Clase de iniciacion Gratis
www.sevendance.com/ ¥ 930 18 54 74

Cursos de bailes de nivel iniciacion a la Salsa, Bachata y Baile de Salon. Clases de Salsa. Clases de
Bailes de Salon. Prueba una clase Gratis. Clases de Bachata.

¥ Passatge d'En Sagrista, 7, Barcelona - Cerrado hoy - Horario »

Escola Som-hi Dansa - Inscripciones curso 17-18

www.somhidansa.cat/ ¥ 934 44 80 42

Clases de Jazz, Ballet, Hip Hop, Contemporaneo. Escuela de danza en Barcelona. Contemporaneo.
Moderna. Clasico. Hip hop - Funky.

¢ Carrer del Comte Borrell, 334, Barcelona - Horario habitual - Horario =

Escuela Baile en Barcelona | Ritmic

www.ritmicbcn.com/ ¥

Gimnasia Ritmica, Ballet, Hip Hop, Danza Acrobatica, Baile de Novios y mas
Ritmic Ben - Direccion

¥ Carrer de Vilamari, 37, Barcelona - 933 28 22 75 - Cerrado hoy - Horario ¥
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Introduccio a Google Ads Sde s

Terminologia basica

-CPC: el cost per clic.

-Impressions: el nombre de vegades que es mostra un anunci.

-CTR: percentatge, que es calcula dividint el nombre de clics entre el nombre d'impressions
(%).

-Campanya: un conjunt de grups d'anuncis (anuncis, paraules clau i ofertes) que
comparteixen un pressupost, una orientacio per ubicacid i altres configuracions. El vostre
compte d'Google Ads pot tenir una o més campanyes en publicacio.

-Grup d'anuncis: un conjunt de paraules clau, d'anuncis i d'ofertes que és una part clau de
la manera com s'organitza el vostre compte. Cada campanya publicitaria esta formada per
un o més grups d’anuncis.

-Oferta de CPM maxim: una oferta que establiu per determinar la quantitat maxima que
voleu pagar per 1.000 impressions (vegades que es mostren els vostres anuncis).

-Oferta de CPC maxim: una oferta que establiu per determinar la quantitat maxima que
voleu pagar per un clic a 'anunci.

-URL visible: I'adre¢a de la pagina web que apareix al vostre anunci, que normalment es
mostra en text de color verd.

-URL final: I'adrega URL de la pagina del vostre lloc web on voleu que s'enviin els usuaris un
cop facin clic al vostre anunci.

-ROI: Retorn de la inversid
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Subhasta

Procés que t€ lloc amb cada cerca de Google per decidir si es publicaran anuncis per a la cerca en qiestio i, en
cas afirmatiu, quins anuncis seran i en quin ordre es mostraran a la pagina.

* Cada vegada que un anunci és apte per mostrar-se en resposta a una cerca, passa per una subhasta
d'anuncis. La subhasta determina si es publica i la posicio en qué es mostra a la pagina.

* Aixi és com funciona |la subhasta:

1. Quan algu fa una cerca, el sistema de Google Ads troba tots els anuncis que contenen paraules clau
coincidents amb aquesta cerca.

2. Entre aquests anuncis, el sistema descarta els que no s6n aptes, com ara els anuncis orientats a un altre
pais o els gue s'han rebutjat a consegléncia d'una infraccié de les politiques.

3. De la resta d'anuncis, nomeés se'n mostren els que tenen un ranquing prou alt. El ranquing de l'anunci és una
combinacié de la vostra oferta, de la qualitat de I'anunci, dels llindars de ranquing de I'anunci, del context de
la cerca de l'usuari i de 'efecte previst de les extensions i altres formats d'anunci.

1 &
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* Heu de tenir present que, encara que la competéncia faci una oferta més alta que la vostra, podeu obtenir una
posicio més alta, a un preu inferior, si feu servir paraules clau i anuncis molt rellevants.

* Com que el procés de subhasta es repeteix per a totes les cerques a Google, cada subhasta pot obtenir
resultats diferents, segons la competéncia que hi hagi en el moment concret. Per tant, és normal que vegeu
fluctuacions en la posicid de I'anunci a la pagina i en el fet que es mostri o no.

10



Introduccio a Google Ads

Ara, imaginem que diversos anunciants utilitzen la mateixa paraula clau per activar els
SeUs anuncis o que volen que els seus anuncis apareguin als mateixos llocs web. Com
determina Google quins anuncis apareixeran i en quin ordre? Aguest &s un proces
automatic que es basa en el que anomenem classificacié de I'anunci §.

La classificacio de I'anunci es determina a partir d'una combinacio de I'oferta (el
gue esteu disposat a pagar) i del Nivell de qualitat € (una mesura de |a qualitat de
vostres anuncis, les paraules clau i el lloc web).
anunci i del tipus d'orientacio que ufili
una mica, pero sempre inclou I'

Una mesura de |a
rellevancia dels anuncis, de
les paraules clau i de la
pagina de destinacio per a
una persona que vegi el
vostre anunci. Els Nivells de
gualitat superiors poden
conduir a uns preus
inferiors i a posicions de
l'anunci superiors.

I el Nivell de qualitat.

Formula basica:

iners

uncio del lloc on es mostri el vostre
formula de classificacio de I'anunci pot variar

Sde Servei de m Generalitat de Catalunya
Bsenolupamant Y Departament de Cultura

Un valor que s'utilitza per
determinar la posicio de
l'anunci on es mostren els
vostres anuncis en una
pagina. La classificacio de
l'anunci es calcula utilitzant
els imports d'oferta i el
Mivell de qualitat.

AdRank = CPC max x Quality Score (Qs)

+ Format Impact
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es recerques relacionades i instant:

Busquedas relacionadas con galerias de arte barcelona

exposiciones de arte en barcelona artistas arte barcelona

subastas de arte barcelona tiendas virtuales arte barcelona
galerias de arte barcelona espafia taller arte barcelona
galerias virtuales arte barcelona fotografia barcelona A, galeria de arte]
Q, galeria de arte - Blisqueda de Google
Searches related to barcelona art galleries  galeria de arte barcelona
- . Q. galeria de arte online

barcelona art galleries modern  barcelona contemporary art galleries

_ i A, galeria de arte madrid
guide to barcelona museums in barcelona , .

- &, galeria de arte libre

spanish art barcelona museum of contempeorary art barcelona o, galeria de arte contemporaneo barcelona
spanish art galleries mirc museum barcelona

| els “metes” d’altres...

Y 3 Y 1 i
r co -.l galeria de arte barcelona - -.l barcelona art galleries - Go ¥ galeria de arte barcelona - |

evistas.com/b2c/

[ Galeria Artevistas - Arte contemporaneo en@

rgle Analytics | Si... -'l Looking to grow yo.. [0 Inicio @ jornades tic.cat/filea... (] Clientes-Zamora E Adobe -

orTevis’ras|gc1IIery

inicio conocer la galeria nuestros artistas exposiciones las obras nuestras noticias c©omo adquirir una obra contactar

E=rieErn

-j fou 0 EXPOSICION EN CURSO

13
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de crear una campanya

A\ Google Ads
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Para obtener asistencia

Te damos la bienvenida a Google Ads.

Le ayudaremos a registrarse y a empeza nunciarse siguiendo unos sencillos pa
¢ Eres un usuario experto de Google Ad4? Omite las instrucciones de configuracion.

¢ Cual es su direccion de correo electrénico?

reexportamobile@gmail.com . see) . see) “ee) Q

Empiece a anunciarse en Google
g,CuéI es su sitio web? en pocos pasos.

8i, deseo recibir recomendaciones y consejos personalizados para mejorar el rendimiento de mis anuncios.

No, no deseo recibir recomendaciones ni consejos personalizados para mejorar el rendimiento de mis anuncios.
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Planificador de Palabras Clave

Busca palabras clave nuevas A

Q. Introduce una URL, palabras o frases relacionadas con tu empresa

[} Consulta métricas y previsiones de tus palabras clave v



Analisi i estrategies abans
de crear una campanya

Utilitza el “keyword planner”

ncios

galeria de arte barcelona

Palabra clave (por relevancia)

galerias de arte barcelona

galerias de arte en barcelona

musen de arte modemno barcelona

galeria de arte barcelona

galerias arte barcelona

exposiciones en barcelona

galeria arte barcelona

Ideas para palabras clave

Promedio de
blisquedas
mensuales 7

10

Promedio de
basquedas
mensuales 7

20

10

110

110

140

390

90

Competencia
7

Media

Competencia
7

Media

Alta

Baja

Media

Media

Media

Media

4 Descargar

Puja sugerida

027 €

Porcentaje de
impresiones
del anuncio |7

ARadir al
plan

0%

1-1de 1 palabras clave [+

Puja sugerida
T

0.21€

033€

027 €

010 €

0.30€

16

Porcentaje de
impresiones
del anuncio |7

Anadir al
plan

0%

na;

Términos de basqueda

magos para fiestas infantiles

Palabra clave (por relevancia)

mago para fiestas infantiles

articulos para fiestas infantiles

mago para fiestas

juegos para fiestas infantiles

magos para fiestas

Anadirlas todas (206)

Servei de

Desenvolupament

Empresarial

Promedio de
blisquedas
mensuales 7

50

Promedio de
blsquedas
mensuales |7

50

260

90

330

110

m Generalitat de Catalunya

Y Departament de Cultura

Competencia
G

Alta

Competencia
7

Alta

Alta

Alta

Baja

Media

Puja sugerida

142€

1-1de 1 palabras clave [+

Puja sugerida

110 €

0.24€

0.94€

0.51€

1.08€

Porcentaje de
impresiones
del anuncio |7

0%

Porcentaje de
impresiones
del anuncio |7

0%

0%

0%

0%

0%

Afadir al
plan

Anadir al
plan
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Empresarial

Domina les "concordances”

concordancia Simbolo Ejemplo de Los anuncios pueden Busquedas de
especial palabra clave aparecer en los resultados de ejemplo
busqueda de estas consultas
Concordancia amplia ninguno sombreros de incluir errores ortograficos, comprar
mujeres sinénimos, busquedas sombreros de
relacionadas y otras variaciones sefiora
pertinentes
Modificador de +palabra +mujer contienen el término modificado sombreros para
concordancia amplia clave +sombreros (o ligeras variaciones, pero no mujer
sinénimos), en cualquier orden
Concordancia de "palabra "sombreros de frases y ligeras variaciones de comprar
frase clave” mujer" esa frase sombreros de
mujer
Concordancia exacta [palabra [sombreros de término exacto vy ligeras sombreros de
clave] mujer] variaciones de dicho término mujer
exacto
Concordancia -palabra -mujer son busquedas sin el término gorras de béishol
negativa clave



Analisi | estrategies

Elija las ubicaciones

Artés : ! cmteuf.:

Monistrol ' . Aiguafreda

de Calders Castelltergal = Parc Matural
: Lo del Montseny
Figaro ,
Sant Pere

Gamga ge vilamajor

uhirats NI

{340 | Torrelles de Cm' e
Licbregat Lluhregal
Begues b .

Wadecans r an
82012 Google - Datos dg mmmﬂarﬁmle Tele At #Tamings de uso

Clivella

Servei de
Desenvolupament
Empresarial

m Generalitat de Catalunya
), Departament de Cultura

Buscar | Radio de orientacidn | Ubicac

P =savadel
Haga clic en el marcador de mapa azul anterior v

20,0 km cerca de Sabadell, ES - perzoi

Ubicaciones dentro de esta orientacion | 7|
Mostrar todas

Barcelona, Catalufia, Espafia - ciudad
Sabadell, Catalufia, Espafia - ciudad
Terrassa, Catalufia, Espafia - ciudad
Granollers, Catalufia, Espafia - ciudad

L'Hospitalet de Llobregat, Catalufia,
Espafia - ciudad

Badalona, Catalufia, Espafia - ciudad

Sant Cugat del Vallés, Catalufia, Esparia
ciudad

Maollet del Walleés. Catalufia. Espafia - ciw
@ Mostrar ubicaciones en el mapa ?

Ubicaciones seleccionadas

(1) orientaciones  Maostrar ubicaciones
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Lunes *+ 12am. % 00 + 4 12am. % 00 =
Quan?
Martes + 12am. % 00 + 4 12am. = 00 =
Miércoles + 12am. & 00 + 4 12am. % 00 =
Jueves + 12am. = 00 $ 4 12am. 4= 00 -
. Viernes + 12am. %= 00 s 4 12am. = 00 -
&
’s\
.QIQQ Sabado s |[12am. 3 || D0 + 3 12am. 5 o 00 —
&
R
& Domingo + 12am. = 00 ¥ 2 12am. =+ 00 =
&
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Campaign “Fruit”
Ad group “Apples” Ad group “Oranges”

| |

o~ >
Fancy an Apple? Juicy Oranges
Shop our premium selection of Full of lavour, full of sun. Crder
delicious red & green apples! healthy oranges nowl
www Fruitstore_co.uk/Apples www_Fruitstore co uk/Oranges

PRESSUPOST DIARI
I

CPC MAX. + Display , Video, Remarketing!

20
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Google AdWords INICIAR §

Pagina principal Funcionamiento Costes Herramientas Recursos

Publica tu
anuncio en
Google hoy
mismo

-

GO gle café recién hecho cerca de aqui

Café recién hecho

ejemplo-negocio.es
Disfruta de un buen café. La forma perfecta de empezar el

mnento

Tipo de campana Selecciona un tipog® campaia @

=Y Red de Biisqueda ET) Red de Display K Shopping 3 video [ Universal de

Selecciona el objetivo de esta campana @

‘ Ventas Cuando seleccionas un objetivo, se muestran funciones y ajustes recomendados y personalizados para que
la campafa funcione correctamente. Si no quieres obtener recomendaciones de objetivos, puedes crear una

Na sin objetivo.
[¥] Oportunidades de venta TP Sl CREe

E Tréfico del sitio web

21
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ConflguraC|é Campaiias

Grupoes de
anuncios

1. Tipusinomde la
campanya extonsiones

2. Ubicacions, idiomes, o
dades demografiques et

3. Xarxes, dispositius i

extensions

Oferta | pressupost

CO nfl g u rac i é avan gad a Tipo de campafia Selecciona un tipo de campaiia @&
BT Red de Display &3 shopping 3 video 3 Aplicacian

Palabras clave

S

Objetivos Usar objetivos Selecciona las acciones que quieras que realicen los clientes (3
Influir en la consideracién @ Generar acciones @
[F) Visitar tu sitio web 5] Expresar interés por tu sitio web

B Comprar en tu sitio web

® Tipus de Campanya
d’acord amb l'estrategia

22
22
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Configuracio

Redes Red de Busqueda A

Los anuncios pueden aparecer cerca de los resultados de la blisqueda de Google y de otros

T elsd ambielisu dlientpe) R
definir les xarxes i |
~dispositius | it R de Display ©

— Amplia tu cobertura mostrando anuncios a clientes relevantes mientras visitan sitios web,
reproducen videos y usan aplicaciones en Internet

O si @ no

La Red de Blsgueda es una parie de |a red de Geoegle, nombre con el que
designamos todas las paginas web y aplicaciones donde pueden aparecer los
anuncios de AdWords. La Red de Busqueda incluye Busgqueda de Google, Shopping.l
Maps, Imagenes y Grupos, asi como sitios de los socios de basqueda, como ACL.

Ubicaciones Selecciona las ubicaciones geograficas a las que orientar la publicidad &
* Atencid amb la segmentacio geograﬁca 1 O Todos los paises y territorios
molt especifica segons el pais } @ espaiia
» Pensa amb el teu client al definir els

idiomes O Introducir otra ubicacion

Q Escribe una ubicacion para segmentar/excluir Blsqueda avanzada

23
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Detalls de la segmentacié geografica

Voo
(® Ubicacion () Radio

D Anadir varias ubicaciones

Escribe una ubicacién para segmentar/excluir

Segmentacion geografica (4) \
Barcelona, Catalufia, Espafia ciudad
Sevilla, Andalucia, Espafia ciudad

Bilbac, Pais Vasco, Espafia ciudad

Madrid, Comunidad de Madrid, Espafia ciudad

ra
[

Rubf F*'I-"ﬂ'“'!t
%-w rdanyﬁla

tellbisbal =

M = I'itCu -
= del 'hfa“g:t
Valldoreix
b, 8 ' F&msta

Cobertura @ @
I'I'l..
10408011 @ r I
6.062950 €@ @ =
1021983 @
12834741 @
lles de
regat
Viladecans
Gava
defels f : o
= 2017 Google - Datos de mapas 2017 Google, Inst. Geogr. Nacional | Términos de uso

CANCELAR GUARDAR

24
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Configuracio

® Conﬁgurar |eS OpCionS “‘ Selecciona los idiomas que hablan tus clientes @ Segun las ubicacionas de A
segmentacion, quizas te interese

d,idioma en funCié de‘ | Espafiol € afiadir estos idiomas:
_client

Q, Introduce un idioma o selecciénalo Inglés

Catalan

ANADIR TODOS

* Estudia i aplica I'estrategia de puja
en funcié de les caracteristiques de
la teva campanya

Selecciona tu estrategia de puja @

Maximizar las conversiones (recomendado) - AdWords establece tus pujas
automaticamente para permitirte
oDTener el mayor numero pos ble
de conversiones con tu

presupuesto.

Mas informacion

25
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Detall de les estrategies de puja

Estrategias de pujas automatizadas

CPA obijetivo

ROAS objetivo Automatitzat
Maximizar clics (Smart bidding)
Maximizar conversiones
Segmentacion por ubicacion en la pagina de busqueda
Cuota de ranking superior objetivo

I 5P : Manual

CPC mejorado

Cuota de impresiones objetivo

Estrategias de puja manuales

CPC manual

26
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Detall de les estrategies de puja

Permite configurar las pujas para obtener la mayor cantidad de
conversiones posible a la vez que alcanza su objetivo de coste por
adquisicién (CPA) medio.

Estrategias de pujas automatizadas

Establece las pujas para ayudarle a obtener el mayor valor de
— conversion posible manteniendo el retorno de la inversidn publicitaria

CPA objetivo
(ROAS) objetivo.

ROAS objetivo —

Establece las pujas para obtener el maximo ndmero de clics posible
sin sobrepasar el presupuesto.

Maximizar clics

> Establece las pujas para permitirte obtener el mayor ndmero posible
de conversiones con tu presupuesto.

Maximizar conversiones

Segmentacién por ubicacion en la pégina de bl.'lsquecla S Establece las pujas para que tus anuncios se muestren en la parte
superior de la pagina o en la primera pagina de los resultados de

Cuota de ranking superior objetivo __ busqueda.

=3  Establece las pujas para superar los anuncios de otros dominios.

CPC mejorado

> Aumenta o disminuye tus pujas para conseguir mas conversiones.

Cuota de impresiones objetivo
La estrategia Cuota de impresiones objetivo tiene tres opciones que puedes
elegir en funcién de dénde quieras que se muestren tus anuncios: en la parte

Estrategias de puja manuales superior absoluta de la pagina, en la parte superior de la pagina o en cualquier
parte de la pagina de resultados de blsqueda de Google.

CPC manual =

3 T decides el coste por clic (CPC) maximo que quieres aplicar a tus
anuncios.

27
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Configuracio

Presupuesto diario

* Aplica el
~ pressupost dia

Introduce un presupuesto diario
£

»# Forma de publicacion

(@ Estandar
(O Acelerada

El presupuesto diario es lo ~
maximao que estas dispuesto a

invertir cada dia en la campafia.

La inversion diaria real puede

Variar. @

standar: el presupuesto se
invierte de un modo equitativo a lo
largo del tiempo.

Fechas de inicio y de

» Configura els horaris en
funcio6 del teu P.O. o target |

Fecha de inicio

12 sept. 2017

Fecha de finalizacién

(® Ninguno

O Selecciona una fecha

Los anuncios se seguiran
publicando a menos que
especifiques una fecha de
finalizacian
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Configuracio

« Amplia amb les extensions
per tenir més visibilitat i
~millor ranquing __

Extensiones de enlace de e ) .
. Afaden enlaces adicionales al anuncio
sitio

Extensiones de texto e . . ) ) .
Afiaden mas informacion de la empresa al anuncio
destacado

Extensiones de llamada Afiaden un nimero de teléfono al anuncio

Extensiones de extractos del . ) ) )
Afiaden fragmentos de texto al anuncio

sitio

Extensiones de resefia Afiaden una resefa al anuncio

Extensiones de aplicacién Afiaden una extension de aplicacién al anuncio
Extensiones de SMS Afiaden al anuncio una opcion para enviar SMS
Extensiones de promocion Afiade una promocion para tu anuncio
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Configuracio
* Revisa i configura la
configuracio avan
Rotacion de anuncios Optimizar para obtener mas clics
Frogramacion de anuncios Todos los dias
Opciones de ubicacidn Orientadas: Personas que se encuentran en tus u... Excluidas: Personas que se encuentran en tus ub...

Opciones de URL de

- No hay configurada ninguna opcion
campafia ’ .

Anuncios dinamicos de

busqueda Obtener segmentacién automatizada de la Red de Busgueda y titulos de anuncio personalizados a partir de 1
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Configuracio

. EI:s grups d'anuncis son per segmentar. Agrupa
primer!.

* Moltes vegades amb 20-30 paraules és suficient.
« Segueix els criteris de rellevancia, sigues
transparent, i crida a l'accio.

Configurar grupos de anuncios

Un grupo de anuncios contiene uno o mas anuncios y un conjunto de palabras clave relacionadas.

Mombre del grupo de anuncios

ntroduce o pega las palabras clave; una palabra o frase por linea

Los tipos de concordancia permiten controlar las blsquedas que pueden activar tus anuncios

palabra clave = concordancia amplia “palabra clave® = concordancia de frase
[palabra clave] = concordancia exacta Mas informacion
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* Investiga a fons les paraules clau amb les eines.
* Pensa configurar frases de més de 2 paraules.
« Utilitza combinacions i concordances.

Tipo de concordancia

Concordancia amplia

Modificador de
concordancia amplia

Concordancia de
frase

Concordancia exacta

Concordancia
negativa

Simbolo
especial

ninguno

+palabra
clave

"palabra
clave”

[palabra
clave]

-palabra
clave

Ejemplo de
palabra clave

sombreros de
mujeres

+mujer

+sombreros

"sombreros de
mujer”

[sombreros de
mujer]

-mujer

Los anuncios pueden

aparecer en los resultados de
busqueda de estas consultas

incluir errores ortograficos,
sinonimos, busquedas
relacionadas y otras variaciones
pertinentes

contienen &l término modificado
(o ligeras variaciones, pero no
sinonimos), en cualquier orden

frases y ligeras variaciones de
esa frase

término exacto y ligeras
variaciones de dicho término
exacto

son busquedas sin el término

m Generalitat de Catalunya
LY, Departament de Cultura

Busquedas de
ejemplo

comprar
sombreros de

sefiora

sombreros para
mujer

comprar
sombreros de
mujer

sombreros de
mujer

gorras de beisbol
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4+  Anuncio de texto
+ Anuncio adaptable de
busqueda BE™
<+  Anuncio de solo llamada
Nuevo anuncio de texto ﬂ
URL final
advisors.catalunya.com/es/ @
Titulo 1
Lugares con encanto Catalunya @
Titulo 2 29/30
tantos rincones bonitos @
23/30
Titulo 3 m @
0/30
Ruta visible @
advisors.catalunya.com / lugares / para-visitar
Descripcion 1 e erts
Descubre Catalunya a través de experiencias vividas.Lugares para visitar. @
73/90

33

Descripcién 2 =3 o
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*Les paraules clau han d'estar també al text dels
anuncis.

» Segueix els criteris de rellevancia, sigues
transparent, i crida a l'accio.
« Crea com a minim 3 anuncis per grup.

1 de 2 vistas previas >

Movil

Lugares con encanto Catalunya | tantos rincones @
bonitos
advisors.catalunya.com/lugares/para-visitar

Descubre Catalunya a través de experiencias
vividas.Lugares para visitar.

Puede que tu anuncio no siempre incluya todo el texto. Es posible que se acorten algunos formatos
puedes asegurarte de que un texto especifico aparezca en tu anuncio. Mas informacién
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Recomanacions per crear anuncis

Destaque lo que convierte en (inico a su negocio, producto u oferta
4 Envio gratuito? ;Una amplia seleccion? Digaselo a la gente. Destaque las
caracteristicas o areas por las que destaca su negocio sobre |la competencia.

Incluya precios, promociones y ofertas exclusivas

Si ofrece algo especial, asegurese de que sus clientes lo vean. Las personas
normalmente buscan tomar una decision sobre algo. Ofrézcales lo que necesitan
para tomarla.

Diga a los clientes lo que pueden hacer

JVende algo? Digales lo que pueden comprar. jOfrece algo? Digales lo que
recibiran. Formas verbales contundentes como Compre, Llame hay mismo,
Realice un pedido, Busque, Registrese u Obtenga un presupuesto indican al
cliente lo que se va a encontrar cuando llegue a su sitio web.

Incluya al menos una de las palabras clave en el texto del anuncio

Esto puede atraer la atencién de los usuarios gue han buscado la

palabra clave & y mostrar gque su anuncio esta relacionado con lo que quieren.
Ademas, la palabra clave que use aparecera en negrita en el anuncio, igual que
en los resultados de blsqueda, por lo que se muestra de forma mas clara su
relevancia. Supongamos gque incluye la palabra clave camaras digitales en el
titulo de su anuncio, como "Compre camaras digitales”, y un cliente busca
camaras digitales. El titulo del anuncio aparecera en negrita, como "Compre
camaras digitales". El titulo del anuncio también podria aparecer en negrita si
un cliente busca comprar camaras SLR, como "Compre camaras digitales”, ya
que "comprar” y "camaras” coinciden con las palabras del término de blsqueda
del cliente.
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1 Relacione el anuncio con la pagina de destino

[*

Examine la pagina en el sitio web al que establece el enlace, denominada pagina
de destino. Aseglrese de gue |as promociones o los productos del anuncio estan
incluidos en la pagina. Si los visitantes no encuentran lo que esperan ver al llegar
a su sitio, es posible gue se marchen.

Atraiga a los clientes que ven su anuncio en un dispositivo mévil

Segun el lugar donde estén los clientes, determinada informacion les puede
resultar mas Gtil {como su establecimiento o nimero de teléfono) o un mensaje
concreto puede atraer su atencidn. Si publica una campafia avanzada, pruebe a
usar las extensiones de llamada (tambien se denominan clic de llamada) o las
extensiones de ubicacion para ofrecer a los clientes la informacion gue necesitan
para realizar una accion estén donde estén. Asimismo, considere la posibilidad
de crear anuncios adicionales que estén adaptados a los dispositivos moviles,
como un texto que destaque ofertas especiales o descuentos especificos para
mdviles, o bien una URL visible optimizada para maviles.

Experimente

Cree tres o cuatro anuncios por grupo de anuncios, probando distintos mensajes
para determinar cual ofrece un mejor rendimiento con los clientes. AdWords
puede mostrar automaticamente los anuncios de mejor rendimiento en un grupo
de anuncios con mas frecuencia. De este modo se eliminan 1as conjeturas y se
puede basar en lo gue ha aprendido de los experimentos.
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Todas las campaiias ¢ (@)

Campaiias de la Red de
Blsqueda

Campaiias de la Red de
Display

Wision general

Oportunidades

Campaiias

Grupos de
anuncios

Anuncios y
extensiones

Paginas de
destino

Palabras clave
Audiencias

Datos
demograficos

Configuracion
Ubicaciones

Programacion de
anuncios

Dispositivos

Ajustes de puja
avanzados

Historial de
cambios

CAMPANAS

* Navega per les pestanyes.
* Si no trobes I'opci6 ha de ser que no estas al nivell

adequat.

« Configura'l a les teves necessitats.
« Experimenta i apren.

SUe

Servei de

Desenvolupament

Empresarial

A Generalitat de Catalunya

= Clics ~

W

Y Departament de Cultura

27 feb. -

= Porcentaje de conversiones

29 may. de 2017 >

r
La

400
Filtrar

®

[
O e

Campafia Presupgizsgg
EN-UK 1500 €
ES-ES 2000€
Total campafias

Total: cuenta 4500 €

Total: Blsqueda

Estado

Finalizada

Finalizada

Tipo de
esirategia de
puja

Maximizar cli...

Maximizar cli...

Tipo de
campaiia

Busqueda

Blsqueda

Estrategia de
puja

Clics

805

21.338

227143

22174

22143

Los informes no se generan en tiempo real. La zona horaria de la cuenta se utiliza como referencia para las fechas y 1as horas. Mas informacion
Es posible gue algun inventario se proporcione a tra_vés de intermediarios de terceros
Las métricas acreditadas mostraran una acreditacion del Media Rating Council (MRC) en el texto que aparece al colocar el cursor sobre el encabezado de |a columna.

© 2017 Google

Impresiones

22232

141.517

163.749

191.447

163.749

CTR

362%

1508 %

1352%

11,58 %

1352%

CPC medio

092¢€

0,08 €

011€

011¢€

011¢€

Coste

74380 €

1.756,61 €

250047 €

2.520,07 £

2.50041 £

Conversione:

191,00

7.821,00

8.012,00

8.017,00

8.012,00
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Activar el seguimient de conversions

Acciones de
conversion

Acciones de conversién

* Qué realment vols controlar?.
* Insereix els codis de conversio a les

Configuracion

Subidas
D ® Nombre Fuente
Salesforce D [ ] Inscripcié Sitio web
D ® Contacto form Sitio web

Categoria Estad
Registro No vel
Cliente potencial No vei

pagines de “gracies per...”
« O utilitza els d'Analitics.

is

=] PLANIFICACION

Planificador de Palabras Clave 24

Vista previa y diagnéstico de anuncios

5

@ BIBLIOTECA COMPARTIDA

Gestor de audiencias

Estrategias de puja de cartera
Listas de palabras clave negativas
Presupuestos compartidos

Listas de exclusiones de
emplazamientos

"r. ACCIONES EN BLOQUE

Todas las acciones en bloque
Reglas
Secuencias de comandos

Subidas

Volver a la versién anterior de AdWords 3]

Buscar por atribucién

[5] CONFIGURACION

Facturacion y pagos
Datos empresariales
Acceso a la cuenta
Cuentas vinculadas

Preferencias
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- Keyword Status (= Max. +Clicks Impr. CTR Avg. Cost iz Avag. Conv. {(1- Cost/conv. (1- Conv. rate (1-
CPC (7 7 7 7 CPC Pos, per-click) per-click) i per-click) =
? 7 7
Total - all 6,425 3,539,494 0.18% €0.36 €2,344.06 4.6 93 €25.20 1.45%
keywords

@ adwords L1 Campaign €0.50 1,980 376,050 053% €047 €921789 6.1 36 £25.61 1.82%
paused

@ cursos google L Campaign €0.40 757 70,798 1.07% €017 €12918 2.8 4 £32.30 0.53%
paused

@ cursoadwords GJ Campaign €0.80 G611 8175 7.47% €045 £€276.30 38 12 £23.02 1.96%
paused

& - cursos adwords d Campaign €0.80 491 7,011 7.00% €042 €20837 Ay 14 £14.88 2.85%
paused

@ cursogoogle L Campaign €0.40 3164 36,863 0.99% £€0.35 €12877 39 4 £€3219 1.10%
paused

@ seminario google L1 Campaign £0.440 123 4 651 2.64% £0.29 £€35.92 27 @ €599 4 88%
paused

@ seminario L1 Campaign €0.60 1149 1,735 6.86% £€0.31 £36.68 aT 2 £18.34 1.68%
adwords paused

& [adwords] L1 Campaign £0.40 102 100,258 0.10% £0.47 €47 .83 7 1 €47 .83 0.98%
paused

@ seminarios ] Campaign £0.40 a3 2370 414% £0.35 £€33.85 44 5 €6.77 5.10%
adwords paused

@ seminarios L1 Campaign €040 83 2334 3.56% £€0.32 £26.54 3 1 £26.54 1.20%
nnnnla nanzen
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La plana d’aterratge (landing page)

* Segueix el criteri de rellevancia en quant a
continguts, i el SEO per a tecnologia. PRCTNOQIDOHO G CMED T O T

» Sigues especific i crida a 'accio (call to action) © -

« No facis a l'usuari treballar molt. SR

........

* Punts clau del SEO a les LP:
* Rellevancia dels titols i capgaleres
* Rellevancia de la URL

» Rellevancia dels metatags

« Rellevancia del contingut i les fotos

38
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" Podeu comprovar gue som professionals A meés de la qualificacio de Google, I'empresa
gualificats des de I'any 2005 per Google enla REEXPORTA ha estat la primera empresa
seglient URL: espanyola en obtenir el segell de Authorized

Google AdWords Seminar Leader per

impartir els seminaris oficials de Google
https://www.soogle.com/partners/#a profile;idtf  AdWords a Espanya (2007).
=066467V18938928437653;

Google ADWORDS

......................

ADWORDS SEM I NAR
T CEADER

P.&RTNER ......................

Google

També wvam ser la primera empresa Y professionals qualificats pel cercador més |
espanyola en obtenir el permis de facturacio important de Russia, i alguns paisos amb arrel
pel buscador principal de la Xina, Baidu.com, ciril-lica: Yandex.com.

podent crear campanyes aguest cercador.

40 Bait¥me  SHACKC
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¥ tliter  @victordf

in Siguemsenunkedm| http://www.linkedin.com/company/reexporta.-think-about-export

https://plus.google.com/+reexporta

Victor de Francisco
Director de REEXPORTA.
Go gle Think About Export,s.l.

Pa rtner vdf@reexporta.com

b

BARCELONA — ALICANTE
902 104 184



