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Continguts de la sessio

e Per que ens interessa la publicitat a les xarxes socials?

e Les principals xarxes socials: Facebook, Twitter i Instagram.
e Com funcionen Facebook i Instagram

e Alguns exemples

e Com funciona Twitter

e Com crear sistemes positius de publicitat

AT Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
1 B Departament I Empreses
SJdLY, de Cultura C [~ 4 Culturals
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Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Publicitat orienta a perfils

 Si el SEO funciona, aquesta és la millor tecnica del
marketing digital, pero... A vegades no hi ha cerques del
gue necessitem.

e La publicitat a Google s’orienta a paraules de cerca... A
continguts relacionats amb els que 'usuari esta buscant.
Pero que passa si el que volem vendre no té cerques?

AT Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
1 D Departament I Empreses
SJdLY, de Cultura C [~ 4 Culturals 4
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L DIGITAL BUSINESS BCN CAT - Informe de palabras clave de bisqueda

B

D

DIGITAL BUS|NESS BCN CAT - Informe de palabras clave de busqueda
4 de marzo de 2019 - 2 de abril de 2019
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Els ecosistemes publicitaris

e Ecosistema Google: Google, Youtube i totes les webs
associades a Google Adsense

e Ecosistema Facebook: Facebook i Instagram

e Ecosistema Linkedin: Linkedin, Lynda, Slideshare -
molt interessant per formacio i pel B2B.

e Twitter

" Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I Empreses
SJdLY, de Cultura C [~ 4 Culturals



Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Ecosistema Facebook

Internet » Social Media & User-Generated Content
Number of monthly active Facebook users worldwide as of 2nd quarter 2020

(in millions)

DOWNLOAD

»" Zoomable Statistic: Select the range in the chart you want to zoom in on. x

.}PDF ;'_]XLS F'I\IG ;ijT
3 000
Q412
2 500 Source
= 1056 . .

— Show sources information
— Show publisher information

£ 2000

= Release date

= July 2020

2 1500 )

z Region

E Worldwide

Z 1000 Survey time period
Q3 2008 to Q2 2020

500 Supplementary notes
Facebook measures monthly active users as users
that have logged in during the past 30 days. Figures
0 do not include Instagram or WhatsApp users unless

RCIIVC JRVC B they would otherwise qualify as such users,

__ . R P S M N Vo B b Q ) I R ) Q . N
AT Generalitat de SN G S S S e S S S O e s g e respectively, based on their other activities on
Departamen .
WUL¥! de Cultura Facehonk.


https://www.statista.com/statistics/947869/facebook-product-mau/
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Sde el Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Empresarial

ﬁ Q, Search Facebook ﬁ @ %
Gestiona pagines _

e Montse Penarroya v

Montse

@penarroyam
« Ifyou'd like, you can switch to the
> (lassic Facebook.com for 48 hours to
manage your Page.
Inici Videos Fotos Més =

Switch Now

Inici Analisis

Last 28 days: 24 Set. - 21 Oct. »

Safata d'entrada People Reached

® 4 new messages & 38 new comments

Resources & Tools Post
Engagements

Avisos
@ 131 de nou/s

o
- Ad Center w
S
o
A

"M'agrada” de la
pagina

ATIN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
D Departament I C Empreses
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Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

El gestor d’anuncis - Business Manager

Explore All Tools

Manage Business

S

5

ATIN Generalitat de Catalunya
Departament
SUY de Cultura

Account Quality
Manage ads that don't comply with our Advertising Policies
and request another review.

Configuracio del negoci
Manage people, assets, and integrations associated with
your business.

Facturacio
View payment history for your ad accounts.

Store Locations
Manage your store locations so people can find a nearby
store with Facebook or Instagram.

. Institut Catala de les
I C Empreses
™ 4 Culturals

Brand Safety
Block where your ads can appear on Audience Network,
Instant Articles, and in-stream video placements.

Events Manager
Connect data from your website, app or store to understand
customer actions.

Media Library
Manage images and videos for your ads and posts.
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Publicitat a Facebook

Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Quadrant Alfa ( v Updated ara mateix () E o

A partir del 30 de abril de 2019, eliminaremos los resultados que estg oletos v los sustituiremos por otros mas claros y practicos. Te recomendamos que obtengas informacion sobre los resultados que los sustituiran y que los X

empieces a utilizar lo antes posible. Mas informacion

1 Febr. 2019 — 31 Marg 2019 -

Y Filtres = -+

Q Cercaw

B: Account Qv Campanyes 82 Ad Sets Bl Anuncis

Xy Rules w» View Setup ( J)  Columns: Rendiment w Desglossament w Informes w
Nom de la campanya - r'1Y Lliurament Pressupost Resultats Abast Impressions il S Ends Freqiliéncis
Result gastada
(¥ www.wordpressben.com - amb video ® |nactive 60,00 € 5 7262 8971 12,00 € 60,00 € 21 Febr 2019 1,24
Temps de vida Leads (Form) Per Lead (F..
(¥ Sabadell 5000 conversions a change.org ® Inactive 30,00 € 1557 84 009 140 482 021¢€ 32726 € En curs 1,67
Diariament = Views Content Per View Co..
:) www.wordpressben.com - Clics en el sitio web ® |nactive 60,00 £ 22 7970 8142 043¢ 952¢€ 11 Febr. 2019 1,02
Temps de vida Link Clicks Per Link Click .
Results from 3 campaigns — — 396,78 € 1,60

ATIN Generalitat de Catalunya

Departament
1! de Cultura

ic2C

Institut Catala de les
Empreses
Culturals

98 423

157 595
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de il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

El menu de publicitat, explicat

e Objectius:
« Visites web
Cam panyes - Contactes
 Vendes
e Engament

» Segmentacio: audiencies
. e Alnstagram o a
CO nJ u n tS Facebook?

e Pressupost i calendari

e Creem els anuncis i en

An u nCiS fem diverses versions per

veure quina és millor.




Sde el Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Empresarial

Crear un public a Facebook

= Events Manager Search busines @ sabaceisoo0 » MY 3 @

i= Pla 4 Crea i gestiona alt Mesurar i informar 28 Actius £+ Configuracio
Audience Insights Business Manager Reports publicitaris Audiences Configuracio
Creative Hub Gestor d'anuncis Test and Learn matges Configuracio del negoc
Page Posts Attribution Catalogs Facturacio
App Dashboard Analytics Business Locations
App Ads Helper Pixels and Conversions Brand Safety
Automated Rules Llista de bloquejos

o Hover to learn more about any link

ATIN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
D Departament I C Empreses 13
ULY! de Cultura [~ 4 Culturals



Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Crearem un public per a cada segment

« Per poder segmentar be les campanyes, crearem un
public i el guardarem. Aixi en lloc d’haver-lo d’entrar
cada vegada, podrem triar entre els tenim guardats.

e (Sempre el podem canviar, si cal)

" Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I Empreses 14
SJdLY, de Cultura C [~ 4 Culturals



Determina els teus segments de mercat

« Anem a crear al menys 3 segments de mercat de cada
tipus.
- Fem-ho per tipus de client.
- Fem-ho per demografia.
- Fem-ho per comportament al lloc web.

15



Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Entendre les audiencies de Facebook

Activitats
offline %

Fitxers de

Create a Custom Audience clients

Visites del Use your sources

lloc web @ Wwebsite traffic & Customer file

Usuaris de @ App activity 9 Offline activity
’app nostre

Use Facebook sources

) Instagram business
@ Video profile
@ Lead form Esdeveniments
, About Custom Audiences
. Instant Experience 1 Pagina del Facebook

Create the most relevant audiences by adding
people from the sources that matter to you.

Cancel-la

ATIN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
D Departament I C Empreses 16
ULY! de Cultura [~ 4 Culturals




Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Super bona idea!

e Pujar la teva base de dades de clients i crear una
audiencia.
e Crear llavors una audiencia nova per “look-a-like” de la

dels clients > Mostrara la publicitat a gent semblant als
nostres clients.

AT Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I Empreses
SJdLY, de Cultura C [~ 4 Culturals 17



il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Esdeveniments fora d’internet

e El software de ticketing pot generar tickets que enviem per
mail.

e El CRM es pot integrar amb Facebook.

o Les targetes de fidelitzacio poden estar lligades a Facebook.
« La centraleta pot estar lligada tambe.

e Més info =2

https://www.facebook.com/business/help/1278167592274041?helpref=faq content

AT Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I C Empreses 18
SJdLY, de Cultura [~ 4 Culturals


https://www.facebook.com/business/help/1278167592274041?helpref=faq_content

Sde el Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Empresarial

Crear una Conversio

i= Pla 4 Crea i gestiona alt Mesurar i informar a8 Actj £+ Configuracio
Audience Insights Business Manager Reports publicitaris Agddiences Configuracio
Creative Hub Gestor d'anuncis Test and Learn matges Configuracio del negoc
Page Posts Attribution Catalogs Facturacio
App Dashboard Analytics Business Locations
App Ads Helper Pixels and Conversions Brand Safety
Automated Rules Llista de bloquejos

o Hover to learn more about any link

ATIN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
D Departament I C Empreses 19
ULY! de Cultura [~ 4 Culturals
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Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Explicar a FB que és una conversio fa abaixar el
preu dels clics perque ell pot aprendre

n — Events Manager

Sabadell5000 (412161072864354) v

c&% Data Sources Filter by Data Source v

o Custom Conversions

&9 Partner Integrations Custom Conversions

Tailor your events by adding rules and parameters. Més informacio

Add New Data Source
Nom Estat

Han demanat info
ID: 601813910314956

No Activity Yet

TN Generalitat de Ce
D Departament
WY de Cultura



Sde el Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Creem ’anunci: #1 campanya, #2 public, #3 creativitat

Quick Creation Switch to Guided Creation

Create New Campaign w»

Nom de la campanya

Buying Type Auction »

Campaign Objective k Traffic =

»

split Test @

Campaign Budget Optimization €@

Create New Ad Set »

Ad Set Name

Create New Ad »

ATIN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I C Empreses 2 1
LY de Cultura [~ 4 Culturals



S e w-mel Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Empresarial

Creativitat

= Administrador d‘anuncis Search business Q sabadetsooo v A* £
@ Search Q @] wwwwordpressben.com - amb video > Wordpress 2019 > www.wordpressben.com - amb video ® Not Delivering ()
* Edita © Ressenya
'III v P www.wordpressbcn.com - amb video s y
r * S8 wordpress 2019
@ You can't edit this ad because it's part of a scheduled ad set Visualitzacié prévia de I'anunci (3 o 10of 1 Ad
. that has reached its end date. Please go to the Budget &
.word| bcn. - amb vid
° Q ORI RN EL N = UL DUILES Schedule section of the ad set and change the end date to a

date in the future and then try your edits again Mobile News Feed w 1de 10 >

n.com - amb vid  £# °

Crea tu propia web 100% profesional sin
Identity conocimientos de programacion. En 4 sesiones
de 4 horas y media. Por solamente 385€ !l!

Nom de I'anunci Montse Pefarroya cee

Patrocinat

Your Fac
n ads

iJe or Ir‘stagram account represents your business

unt to represent
am ad will use the Fa
ell as details like the
lable Instagram ac

e name and .
n and number of
unts, contact your

pro
followers. To man
Business Manager admin

Curso WordPress

www WordnressBCN com

Tanca

ATIN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
D Departament I C Empreses 22
ULY! de Cultura [~ 4 Culturals
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Sde el Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Empresarial

Anuncis per a catalegs de producte

= Events Manager Saba” 45000 = A' & (2]

i= Pla 4 Crea i gestiona alt Mesurar i informar 28 Actius $+ Cgsffiguracio

Audience Insights Business Manager Reports publicitaris Audiences Configuracio
Creative Hub Gestor d'anuncis Test and Learn matges Configuracio del negoc

Page Posts Attribution Catalogs Facturacio
App Dashboard Analytics Business Locations
App Ads Helper Pixels and Conversions Brand Safety

Automated Rules Llista de bloguejos

o Hover to learn more about any link

ATIN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
D Departament I C Empreses
ULY! de Cultura [~ 4 Culturals
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Sde el Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Empresarial

El pixel de Facebook

« > C @ https://www.facebook.com/adsmanager/manage/campaigns?act=1207250036110210&business_id&columns=name%2Cerrors%2Cdelivery%... & bxd * O ﬂ 8 :
= Administrador d'anuncis m Montserral w ‘7 F e
4 Creaigestiona 4t Mesurar i informar 22 Actius ## Configuracio
dience Insights Business Manager Reports publicitaris Audiences Configuracio
Creative Hub Gestor d'anuncis Test and Learn Imatges Configuracio del negoci

Page Posts Attribution Catalogs Facturacio
App Dashboard Analytics Business Locations
App Ads Helper Pixels and Conversions Brand Safety
Automated Rules oguejos

e Events Manager: Connect, view, manage and troubleshoot data from your website, your app, or from offline interactions

T Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I C Empreses
LY de Cultura [~ 4 Culturals



25
Sde el Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Empresarial

Com es posa al lloc web

Si lloc web en Wordpress
Official Facebook Pixel

(1)

Grow your business with Official
Facebook Pixel!

Facebook

100.000+ instalaciones activas Probado con 5.0.4 Install Pixel

To start tracking events, you need to add a pixel, which is a snippet of code, to your
website.

Connect a Partner Platform

Install a pixel without code by connecting a platform you already use
like BigCommerce, Google Tag Manager, Magento, Segment,
Shopify, Squarespace, Wix, WooCommerce, and more. Learn about
platform integrations.

Si el lloc web no esta fet amb un
CMS, llavors cal posar el pixel a oy o Pt o voursr

ma a la capcalera (header.php) del
lloc web.

Email Instructions to a Developer
Send the installation instructions to a developer to install the pixel code

for you

ATIN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I C Empreses
LY de Cultura [~ 4 Culturals




Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Exemples de bons anuncis (explicat per Cyberclick = Google)

https://www.youtube.com
/watch?v=PE |h-uGkl1M

SARA MARTIN Digital Marketing Strategist

-

. | o) 003/640

g o — —

20 ejemplos de Anuncios Publicitarios creativos en Facebook

5,861 vistas g 121 &6 & COMPARTIR =; GUARDAR

ATIN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
D Departament I C Empreses 26
LY de Cultura [~ 4 Culturals
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Sde el Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Empresarial

Twitter Ads

Choose your objective

Need help choosing an objective for your business needs? Learn more

If you want to run political ads, you'll need to get certified. Learn more

Tweet engagements . .
9ag o Promoted video views
You want to maximize engagement of
You want more people to see your GIFs
your Tweets and get more people

. . or videos.
talking about your business.

Website clicks or conversions . .
. In-stream video views (pre-roll)
You want people to visit and take an . . .
. . You want to pair your videos with
action on your website (e.g. download .
premium content.
a paper or make a purchase).

App installs App re-engagements
* You want people to download your C You want your existing users to open
— app. — and use your app.

TN Generalitat de Ca
Departament
WY de Cultura

Awareness
You want as many people as possible to
see your Tweet,

Followers

You want to build an engaged audience
to amplify your message, on and off
Twitter.



Funciona absolutament igual que Facebook

’ Ads Campaigns Creatives «

5 CAMPAIGN

Website clicks or conversions cam
paign

L. Objective

L. Details

3 AD GROUPS

Website clicks or conversions ad g
roup 1

L Details

L, Targeting

Creatives

S REVIEW

L, Review your campaign

T Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I C Empreses
¥/ de Cultura [~ 4 Culturals
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Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Exemple sense comerc¢ electronic

GO gle enviar ramo de flores para funeral terrassa X !,

Q Al [ Images [ News [ Videos ) Shopping { More Settings

About 33,000 results (0.42 seconds)

Ad - www.floristeriadeltanatorio.online/ ¥ 616 12 21 82

Floristeria Flores Funeral | Coronas Funerarias en Internet
Floristeria Funeraria: Coronas Palmas Centros & Cruces jLIama Ahora! Mejor Precio Internet
Corona 3 Flores Blancas - €137.50 - Corona Funeraria Blanca - More

Ad - www.corcnasurgentes.es/floristeria/tanatorio ¥ 659 49 94 98

Floristeria del Tanatorio | Envia Flores 365 Dias

Trabajamos con Arreglos Florales de Alta Calidad. Envios Gratis. jLlamanos! Entregas Urgentes
en Todos los Tanatorios de Esparia en Menos de 2 Horas. jPide tu Arreglo! Dedicatoria Gratis.
Atencién al Cliente 24H. Entregas Todos los Dias. Envios a Toda Espania.

Rating for coronasurgentes.es: 4.7 - 518 reviews
Centros de Flores - Ramos de Flores - Coronas Funerarias

Ad - www.floraqueen.es/ v

FloraQueen® [Recomendado] | Ramos terrassa | FloraQueen.es

TN Generalitat de Catalur lya IHISULUL Ldldla Ug 1e5
D Departament IC m Empreses
ULV de Cultura — 4 Culturals




Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Exemple de landing page

MSIC

BUSINESS&MARKETINGSCHOOL

. Envia el formulario y descargate el dossier.
s = Posteriormente recibiras un email con informacion
e adicional de este programa.

MASTER EN B X -4 : =
MARKETING DIGITAL

T

Todo e| mundo del marketmg

Pais de residencia:
Espana

Prefijo: Teléfono:
+34

{{MMD - BARCELONA

R T Y TR T
B Acepto la politica de proteccion de datos

P05|b|I|dad de cursarlo 100% en inglés -

AN O,

T Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
D Departament I C Empreses 32
1¥! de Cultura ™ 4 Culturals
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Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

SISTEMA PUBLICITARI POSITIU

HIPOTESIS RESULTAT

500 € publicitat

0,50 € CPC 1.000 Visites
30 Clients
Ratio conversio 2.400 € Facturacio bruta

3% 0-100€ 720,00 € marge
2% 100-200€
1% 400€

0,50% g +500€ 220 € Beneficis publicitat
44,00% ROI

PVP 80 €
marge 30%

T Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
D Departament I C Empreses
¥/ de Cultura [~ 4 Culturals



Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

SISTEMA PUBLICITARI POSITIU

Segmenta millor,
tria bones paraules

A 72 HIPOTESIS RESULTAT
remarketing
500 € publicitat
0,50 € CPC 1.000 Visites
Millora la landing page: 30 Clients
velocitat, confianca, . . ,
e vt R I Ratio conversio 2.400 € Facturacio bruta
pors 3% 0-100€ 720,00 € marge
2% 100-200€
1% 400€
0,50% g +500€ 220 € Beneficis publicitat
44,00% ROI
PVP 80 € Analitza bé els preus de la

marge 30% competéencia. Compra amb més

marge. No facis publicitat de
productes de baix preu

AT Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
D Departament I C Empreses
SJdLY, de Cultura [~ 4 Culturals



Fem simulacions canviant les variables

o Agafem un excel i fem simulacions canviant les variables
per veure amb quines xifres el sistema seria viable.

36
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Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Les preguntes normals:

e Quan gastar-me per una campanya: fes proves amb 100€
per tenir les xifres que necessites per ’excel.

e A partir de llavors fes fent canvis per optimizar les
campanyes.

e Quan el sistema ja es positiu, ves pujant la inversio
mensual.

" Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I Empreses
SJdLY, de Cultura C [~ 4 Culturals
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Guia per fer publicitat a Facebook

o https://books.google.es/b - SIS ORLINE CONTENT
ooks/about/Ultimate_Guid Entreprencus Gl e i
e_to_Facebook_Advertisin I TIMATE
&printsec=frontcover&sour

ce=kp_read_button&redir_
esc=y#v=onepage&qg&f=fals

lunya . % IEstitut Catala de les
mpreses
IC — 4 Culturals 40


https://books.google.es/books/about/Ultimate_Guide_to_Facebook_Advertising.html?id=5JM4DwAAQBAJ&printsec=frontcover&source=kp_read_button&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false

Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Alguns recursos que et poden ajudar

 Article sobre com crear campanyes avancades (amb
condicionals): https://neilpatel.com/es/blog/mejores-
campanas-google-adwords/



https://neilpatel.com/es/blog/mejores-campanas-google-adwords/

Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Com crear una campanya a Google Ads

Tutorial

CREAR CAMPANA | O

—+—EN-GOOGLE ADS . |
P »l o) 007/2209 m e (E@OS5]

https://www.youtube.com/wat
ch?v=nCESC5v-gSE

il 14K &1 31 & COMPARTIR =; GUARDAR  «.. 42



https://www.youtube.com/watch?v=nCESC5v-gSE

Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Com crear una campanya a Facebook

. _ https://www.youtube.com/watch?v=
> > o) 000/2556 ; USRtvOCXbel

Como Crear un Anuncio en Facebook Ads 2019 | Bien Explicado y Paso a Paso

242,151 vistas * Se estren6 el 9 ene. 2019 ifp 6K @ 217 & COMPARTIR =} GUARDAR
TN Generalitat de Catalunya . m IEstitut Catala de les
Departament IC mpreses 31 - A
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https://www.youtube.com/watch?v=USRtvOCXbeI

Sde il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Com crear anuncis per instagram

@ = https://business.instagram.com/advertising?|
ocale=es LA

Anuncios en Stories

anuncios en Instagram Stories y sus especificaciones.

Crear anuncio

ATIN Generalitat de Catalunya . % IEstitut Catala de les
Departament I C mpreses 31 - A
U] gorariarms - o s Publicidad - Montserrat Penarroya 2020 44



https://business.instagram.com/advertising?locale=es_LA

Sde Wl Taller de publicitat a les xarxes so

Crear el pla
d’accio de la
teva empresa

Guia on explico pas a pas com
crear un pla d’accio.

''''

https://www.montsepenarroya.c
om/plan-de-accion-online/

T Generalitat de Catalunya m IEstitut Catala de les -
Departament I C mpreses i~ _ A
V) gera - P s Publicidad - M@#tserrat Penarroya 2020
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il Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Ens ajudara a tenir més clara la nostra estrategia

e Entendre com funciona la mecanica
de la publicitat.

e Analitzar bé les campanyes i

optimitzar-les fins a convertir-les en
un sistema positiu.

e Treballar-ne la conversio i mesurar el

ROIl... Prendre decisions amb dades i
numeros!

" Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I Empreses
SJdLY, de Cultura C [~ 4 Culturals
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Servei d

sl Taller de publicitat a les xarxes socials per a Empreses Culturals

Ens ajudara a tenir més clara la nostra estrategia

e Entendre com funciona la mecanica
de la publicitat.

e Cercar sistemes automatics.

e Treballar-ne la conversio i mesurar el
ROI.




A\ o
Moltes gracies

Montserrat Penarroya

Tel. 935377605
montse @quadrantalfa.com
WWW.montsepenarroya.com
www.3isic.com
www.facebook.com/Montserrat.Penarroya
www. Twitter.com/montsepenarroya

ATIN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
D Departament I C Empreses
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