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La cultura tiene que ser accesible

porque es un derecho fundamental 

y porque es una oportunidad

para conectar con nuevo público. 



https://www.youtube.com/watch?v=upQIkj0UUtk
https://www.youtube.com/watch?v=upQIkj0UUtk
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La accesibilidad 
beneficia a todas las personas













SUBTITULADO ADAPTADO

BUCLE DE INDUCCIÓN MÁGNÉTICA (POSICIÓN T)

SONIDO AMPLIFICADO (AURICULARES)

LENGUA DE SIGNOS

AUDIODESCRIPCIÓN

VISITAS TÁCTILES (TOUCH TOUR)

LECTURA FÁCIL

PICTOGRAMAS 

AUDIOEXPLICACIONES O AUDIOFÁCILES

VISITAS GUIADAS (PREVIAS)

TRADUCCIÓN Y SUBTITULADO EN IDIOMAS

Y muchos más…

Cada colectivo tiene sus necesidades



Participación
de los usuarios.



Pero…













#LaCulturaEsSegura









Plataformas bajo 
demanda (VOD)







Y también 
en directo 
(streaming)

















AHORA TODO EL PÚBLICO ES DIFERENTE.  

Esta capacidad de adaptarse para conectar con el público

nos recuerda que también podemos (y debemos) ser ACCESIBLES 

para que podamos llegar a TODAS LAS PERSONAS

incluyendo a las personas CON DIVERSIDAD FUNCIONAL y MAYORES. 





Los nuevos entornos y formatos 

tienen que garantizar el acceso 

para todas las personas 

en igualdad de condiciones 



¿Cómo ofrecemos ahora
ACCESIBILIDAD

a todas las personas?





“En Internet, la usabilidad es una 
condición necesaria para sobrevivir”

(Jakob Nielsen)



ATENCIÓN AL CONTENIDO
• Propósito del sitio

• Equilibrio entre diseño e información

• Cuida los enlaces

• Introduce llamadas a la acción

Fuente: https://aulacm.com/usabilidad-web-en-15-pasos-pruebas-y-test-de-accesibilidad/



CUIDADO CON LA FORMA
• Diseño de calidad y coherente

• Legibilidad

• Usa los espacios en blanco

• Dar a las imágenes la importancia que tienen

Fuente: https://aulacm.com/usabilidad-web-en-15-pasos-pruebas-y-test-de-accesibilidad/



FACILITAR LA NAVEGACIÓN

• Interfaz sencilla e intuitiva

• Menú de navegación claro

• Acceder al contenido en el menor número de clicks

• Tiempo de carga y peso de la web

• Compatibilidad con navegadores y dispositivos

• Buscador

• Respeta los estándares de accesibilidad 
publicados por World Wide Web 
Consortium (W3C)

Fuente: https://aulacm.com/usabilidad-web-en-15-pasos-pruebas-y-test-de-accesibilidad/

http://www.w3c.es/


Accesibilidad web

• Una Web es accesible cuando cualquier 
usuario pueda acceder a la web 
independiente de sus características de 
acceso y contextos de uso.

• Grupos de usuarios afectados:

• Directamente: Personas con 
discapacidad

• Todos, Diversidad Funcional

• Crece!! Discapacidad por 
envejecimiento

Asignatura OCW-UC3M:  “Evitando la barreras de accesibilidad en la Sociedad de la Información", 

Lourdes Moreno y Paloma Martínez, Grupo Labda



Beneficios 
de una 
web 
accesible

Mejora la indexación y localización del 
sitio por buscadores (Web semántica).

Reducción del mantenimiento 
(consistencia).

Movilidad: móviles y otros 
dispositivos.

Acceso a un mayor número de 
clientes.



Diseño 
Centrado 
en el 
Usuario. 
Diseño 
Inclusivo.

• Contar con la participación del usuario en el 
proceso de diseño: Diseño y Evaluación.

• Utilización de técnicas de usabilidad.

• Diseño inclusivo: 

• Todo tipo de usuarios: hay que tener en 
cuenta que hay usuarios con 
discapacidad.

• Todo tipo de contextos de uso: hay que 
tener en cuenta la diversidad funcional

• “Diseño para/con todos”



Normas y estándares 

• WAI del W3C:
• WCAG 2.0  [W3C, 2008]
• UAAG 2.0 . [W3C, 2011 b] Proporcionan soporte a las WCAG 2.0 
• Media Accessibility User Requirements (HTML5 Grupo)

• UNE 139802:2003 - Aplicaciones informáticas para personas con 
discapacidad. Requisitos de accesibilidad al ordenador. Software.

• UNE 139803:2004 - Aplicaciones informáticas para personas con 
discapacidad. Requisitos de accesibilidad para contenidos en la Web.

https://www.w3.org/TR/WCAG20/#conformance-claims


En España, las páginas web que han de cumplir 
por Ley (RD 1494/2007) con requisitos de accesibilidad, 
han de hacerlo siguiendo las pautas establecidas 
en las WCAG 2.0 en su nivel AA (UNE 139803:2012). 





Lista de referencia rápida de las directrices WCAG



AUDITORÍA 
y TEST

con usuarios.



TAW: www.tawdis.net
Examinator: http://examinator.ws/
WAVE (Web Accessibility Evaluation Tool): 
http://wave.webaim.org/

Accessibility Checker: http://achecker.ca/checker/
HTML validator (W3C): http://validator.w3.org/
CSS validator (W3C): http://jigsaw.w3.org/css-validator/

http://www.tawdis.net/
http://examinator.ws/
http://wave.webaim.org/
http://achecker.ca/checker/
http://validator.w3.org/
http://jigsaw.w3.org/css-validator/


¿Cómo ser accesibles 
también en entornos 

virtuales online?





https://help.netflix.com/es-es/node/116022

Sistemas de escucha asistida
Puedes usar muchos tipos de auriculares, audífonos o 
collares de inducción de escucha asistida para escuchar 
las series y las películas que estés viendo.

Descripciones de audio
Las descripciones de audio ofrecen información más 
detallada sobre lo que ocurre en la pantalla (por ejemplo, 
expresiones faciales, acciones físicas y cambios de 
escena). Netflix tiene una amplia gama de series y 
películas disponibles con descripciones de audio.

Controles de brillo
Aumenta o reduce el brillo de una serie o una película 
cuando veas contenidos en dispositivos móviles.

Accesos directos de teclado
Puedes controlar la reproducción de series y películas a 
través de accesos directos de teclado de tu ordenador. 
Puedes controlar la reproducción/pausa, el rebobinado, 
el avance rápido, el tamaño de pantalla y los ajustes del 
volumen.

Controles de velocidad de reproducción
Aumenta o reduce la velocidad de reproducción de una 
serie o una película cuando ves contenidos en 
dispositivos móviles.

Lectores de pantalla
Puedes desplazarte por Netflix con la mayoría de lectores 
de pantalla que leen texto en voz alta.

Subtítulos y subtítulos cerrados (CC)
Los subtítulos muestran el diálogo escrito para que 
puedas leerlo en la pantalla. Los subtítulos cerrados 
(CC) van más allá del texto de diálogo, y ofrecen 
información más precisa sobre los sonidos que aparecen 
en las series y películas. Puedes cambiar la fuente, el 
tamaño, la sombra y el color del fondo de los subtítulos y 
los subtítulos cerrados (CC).

Comandos de voz
Pronunciando los comandos de voz puedes buscar y 
reproducir series y películas de Netflix. En la mayoría de 
mandos a distancia con funciones de voz y dispositivos 
activados con la voz solo podrás utilizar tu propia voz.

https://help.netflix.com/es-ES/node/116024
https://help.netflix.com/es-ES/node/25079
https://www.netflix.com/browse/audio-description
https://help.netflix.com/es-ES/node/114863
https://help.netflix.com/es-ES/node/24855
https://help.netflix.com/es-ES/node/116584
https://help.netflix.com/es-ES/node/116023
https://help.netflix.com/es-ES/node/372
https://help.netflix.com/es-ES/node/372
https://help.netflix.com/es-ES/node/100267
https://help.netflix.com/es-ES/node/111997


Normativa

• UNE 153.020 “Audiodescripción
para personas con discapacidad 
visual. Requisitos para la 
audiodescripción y elaboración 
de audioguías”. 

• UNE 153.010 “Subtitulado para 
personas sordas y personas con 
discapacidad auditiva. 
Subtitulado a través del 
teletexto”.

• UNE 139.804 “Requisitos para el 
uso de la lengua de signos 
española en redes informáticas”. 



Accesibilidad en cerrado.







Accesibilidad en abierto.



Marco diseño universal





Contenido:

• Principios generales.

• Apariencia de la persona que signa

• Puesta en escena y captación de la lengua de
signos

• Características de vídeo con la lengua de signos

• Integración de la lengua de signos en páginas web

• Incorporación de alternativas a la lengua de
signos

• Utilización de la lengua de signos generada por
ordenador

Norma UNE 139804 (2007)







SUBTITULADO ADAPTADO

BUCLE DE INDUCCIÓN MÁGNÉTICA (POSICIÓN T)

SONIDO AMPLIFICADO (AURICULARES)

LENGUA DE SIGNOS

AUDIODESCRIPCIÓN

VISITAS TÁCTILES (TOUCH TOUR)

LECTURA FÁCIL

PICTOGRAMAS 

AUDIOEXPLICACIONES O AUDIOFÁCILES

VISITAS GUIADAS (PREVIAS)

TRADUCCIÓN Y SUBTITULADO EN IDIOMAS

Y muchos más…

Cada colectivo tiene sus necesidades



http://qrco.de/teatre-goya

• PDF accesible con programa de 
mano digital (Versión completa y 
varios idiomas). 

• PDF accesible con programa de 
mano digital (Versión Lectura 
Fácil). 

• Archivo de audio con programa de 
mano digital (Versión Lectura 
Fácil).

• Archivo de audio con programa de 
mano digital (Versión Completa).

• Vídeo en Lengua de Signos.

PROGRAMAS DE MANO 
DIGITALES Y ACCESIBLES

http://qrco.de/teatre-goya


Audioexplicaciones o audiofáciles.
Programa de mano en Lectura Fácil.

Las audioexplicaciones son mensajes de voz
que el usuario escucha a través de unos 
auriculares
mientras ve la obra.

Los mensajes explican cosas 
que están sucediendo en la obra
o cosas que están diciendo los actores.

Vídeo “Teatro para todos”
https://youtu.be/ZFVnREr30tk

Paseos escénicos (visitas guiadas).

Vídeo “Visita previa - Accesibilidad Cognitiva”
https://www.youtube.com/watch?v=psiwTWpB5hM

https://youtu.be/ZFVnREr30tk
https://youtu.be/ZFVnREr30tk
https://www.youtube.com/watch?v=psiwTWpB5hM
https://www.youtube.com/watch?v=psiwTWpB5hM


Asociaciones 
que promueven 
la Lectura Fácil

• https://www.lecturafacil.net/

https://plenainclusionmadrid.org/

https://www.lecturafacil.net/
https://plenainclusionmadrid.org/


Ejemplo TEATRO CIRCO PRICE – EL MUR

PICTOGRAMAS LECTURA FÁCIL



Ejemplo TEATRO CIRCO PRICE – EL MUR



CONTENIDO 
AUDIOVISUAL EXTRA 

https://www.youtube.com/watch?v=wwZ6bOFt7WE

https://www.youtube.com/watch?v=wwZ6bOFt7WE
https://www.youtube.com/watch?v=wwZ6bOFt7WE


SUBTITULADO ADAPTADO

BUCLE DE INDUCCIÓN MÁGNÉTICA (POSICIÓN T)

SONIDO AMPLIFICADO (AURICULARES)

LENGUA DE SIGNOS

AUDIODESCRIPCIÓN

VISITAS TÁCTILES (TOUCH TOUR)

LECTURA FÁCIL

PICTOGRAMAS 

AUDIOEXPLICACIONES O AUDIOFÁCILES

VISITAS GUIADAS (PREVIAS)

TRADUCCIÓN Y SUBTITULADO EN IDIOMAS

Y muchos más…

Cada colectivo tiene sus necesidades



Y nuestra 
comunicación hacia 
fuera, ¿es accesible?



https://www.youtube.com/watch?v=xjVtU5p8ysk

https://www.youtube.com/watch?v=xjVtU5p8ysk


CONVERSACIONES 
CON EL PÚBLICO

https://www.facebook.com/Recomana/post
s/1481526505388898

https://teatrezoom.recomana.cat/?fbclid=Iw
AR2zW0lo5zMCoS9u648qPSSG5olg5Zgf-
MAtvEptcGfa0OM4kPkmYqx7r7Y

TEATRE ZOOM (RECOMANA)





Accesibilidad en Redes Sociales

• Vídeos 
subtitulados o 
audiodescripción

• Imágenes con 
descripción 
alternativa

• Contraste entre 
texto y fondo

• Tamaño de fuente

• Nombres de 
enlaces y botones

• Desde 2016, twitter incorpora audiodescripción para 
personas ciegas en las imágenes publicadas de todas las 
cuentas que así tengan activada dicha función.

• ¿Cómo habilitar para poder escribir?:
• Haz clic en el ícono de tu perfil y 

selecciona Configuración y privacidad en el menú 
desplegable (o pulsa la tecla “g” rápidamente seguida 
de la tecla “s”).

• Haz clic en Accesibilidad en la lista de opciones de 
configuración.

• Busca la casilla de verificación Escribir descripciones 
de imágenes.

• Marca la casilla para activar o desactivar la 
configuración.

• Haz clic en Guardar cambios.

• No se pueden agregar descripciones a archivos GIF o 
videos.

Enlace de información de Twitter: https://help.twitter.com/es/using-twitter/picture-descriptions
Fuente: https://www.tododisca.com/haz-tu-cuenta-de-twitter-mas-accesible-para-las-personas-ciegas/

http://www.twitter.com/
https://help.twitter.com/es/using-twitter/picture-descriptions






Accesibilidad a los contenidos digitales

Fuentes: 

Centro Español del Subtitulado y la Audiodescripción

Grupo de Investigación LaBDA

▪ Elaboración de documentación digital accesible:
▪ 1. Crear un Word accesible.
▪ 2. Exportar a PDF.

▪ Otros caminos:

▪ Formatos propietarios (Adobe Acrobat Pro)

▪ Recursos universales (*.txt, *.rtf)

Accesible













• https://cdaem.mcu.es/teatroteca/
• Más de 20 vídeos con accesibilidad audiovisual: 

• 20 obras subtitulado adaptado y audiodescripción
• 12 obras con Lengua de Signos Española 
• 8 obras subtituladas al inglés

https://cdaem.mcu.es/teatroteca/




https://www.madrid-destino.com/prensa/el-teatro-de-titeres-ofrece-espectaculos-online-acompanados-de-medidas-de-accesibilidad

El Teatro de Títeres de El Retiro quiere que la 
oferta online que ha preparado para este verano 
llegue a todos los niños. Por ello, ha programado 
tres espectáculos que se podrán disfrutar desde 
casa, del 19 de junio al 31 de agosto, a través de 
su página web https://teatrotiteresretiro.es y el 
canal de Vimeo de Madrid 
Destino https://vimeo.com/madriddestino. 
Dispondrán de medidas de accesibilidad, 
incorporando en cada uno de ellos intérpretes de 
lengua de signos, subtitulado y audio-descripción 
para personas con discapacidad visual y auditiva.

https://vimeo.com/madriddestino

https://teatrotiteresretiro.es/
https://vimeo.com/madriddestino


“Algunas de ellas están adaptadas al público
con problemas de audición, cuentan con
subtítulos. Además de teatro en directo, en
Sala de Teatro, los espectadores
encontrarán información relativa a la obra
así como el programa de mano”.









jjdorado@aptent.es (Proyecto Teatro Accesible)

916244065 / 637710532

LinkedIn: https://es.linkedin.com/in/javier-jiménez-bb389333

Twitter: @jjimenezdorado

mailto:jjdorado@aptent.es
https://es.linkedin.com/in/javier-jiménez-bb389333
https://twitter.com/jjimenezdorado

