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• Facebook:

• Llenguatge: trucs, consells, errors comuns

• Etiquetar, hashtags, mencions...

• Inclusió d’enllaços

• Elements multimèdia 

Objectius de la sessió d’avui (1)
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• Instagram:

• El text és important a Instagram?

• Com hem d’escriure els posts perquè funcionin 

• Podem editar el text i fer-lo més atractiu i llegible?

• El text a Instagram Stories, on i 

com el podem posar?

• El text, el millor amic del vídeo 

als stories.

Objectius de la sessió d’avui (2)
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• Twitter:

• Llenguatge: trucs, consells, errors comuns

• Retuits, etiquetes, mencions, fils...

• Elements multimèdia

Objectius de la sessió d’avui (i 3)
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Comencem!
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Abans que res....

• Per a totes les xarxes
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Facebook
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• Quantitat de text: entre 100 i 240 caràcters

Facebook
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• El to: directe, adaptat al públic objectiu

• Contextualitzem amb el què passa al món?

Facebook
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• Sigues conversacional, no promocional.

Facebook
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• Posts

• No feu servir click-bait (provocar clics per no donar 

informació o info enganyosa). 

• Facebook et castiga (mira temps que usuaris passen

a pàgina destí).

Facebook



13

Facebook
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• Incloure enllaços

• Copiar i enganxar el link. Facebook extreu info i la 

mostra.

• No cal que es vegi el link en el text

Facebook
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• Construir comunitat. Un llenguatge diferent: 

• Mencions: si comences amb @ no es veu

• Hashtags/Etiquetes 

Facebook
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• No reproduir exactament el que poses a altres xarxes 

socials.

Facebook
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• Afegiu sempre elements multimèdia.

Facebook
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• Penja imatges i crea àlbums.

Facebook
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• No caiguis en la monotonia

Facebook
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Facebook
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Facebook

• Persones usuàries de Facebook veuen més de 100 milions 

d’hores de vídeo al dia dins la xarxa social
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• Facebook ens premia

• Ens dóna més visibilitat entre els nostres seguidors

• Més abast orgànic

Facebook
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• S’han de pujar a Facebook, no enllaç de Youtube

Facebook
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• Posa sempre un text amb descripció al post. Llenguatge que 

enganxi

Facebook
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• Durada ideal: 50 segons fins a un minut i mig.

Facebook
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• Tipus de vídeo per a Facebook

• Presentació pròpia

• Explicació d’un espectacle / llibre / etc.

• Testimonis

• Vídeo d’animació

• Etc.

• Però...

Facebook
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• La majoria de gent els veu silenciats. Què hem de fer, 

llavors?

• Tipus Playground.

• Com són?

Facebook
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Facebook
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• Ja sabeu més que ningú de Facebook!

Facebook
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Instagram
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El text és important a Instagram?
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• Instagram és una xarxa visual.

• Però no hem d’oblidar el text.

• Si ho fas bé aconseguiràs:

• Més visibilitat.

• Més persones que et segueixin.

• Més engagement.

El text és important a Instagram?
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• Un bon text al post farà que connectis amb les persones 

usuàries.

• Parlar-hi directament, preguntar coses, interactuar, fer-les 

riure...

El text és important a Instagram?



34

• Més comentaris i més likes =

• = més engagement =

• = més visibilitat.

El text és important a Instagram?
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• El text a Instagram és un complement de la imatge.

• Ajuda a transmetre un missatge.

El text és important a Instagram?
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• Amb la imatge captes l’atenció.

• Amb el text sedueixes.

El text és important a Instagram?
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Com hem d’escriure bons posts
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• Longitud del text?

• No hi ha fòrmula perfecta.

Com hem d’escriure bons posts



39



40



41

• Límit caràcters: 2.200

• Òptim?

• El millor, una mica de text però no molt llarg.

• Brevetat és un valor.

Com hem d’escriure bons posts
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Com hem d’escriure bons posts
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• Important: els teus textos només seran rellevants si aporten 

valor.

• Mai funcionaran els textos que fas per farcir, per vestir la 

foto.

• Pensa abans d’escriure.

• Objectius.

Com hem d’escriure bons posts
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• L’important sempre al principi.

• Només es mostren dues o tres línies + “Veure més”.

• Directament al gra.

• Atraure l’atenció perquè 

vulguin llegir més.

Com hem d’escriure bons posts
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• Hashtags 

• Al mig del text si formen part del relat

Com hem d’escriure bons posts
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• Al final si no formen part del relat.

• Molesta a la vista.

• Al post els bàsics.

• La resta, al primer comentari.

Com hem d’escriure bons posts
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• To desenfadat. To divertit i alegre. 

• No importa qui ets. Ho pots fer.

• Mostres la part humana de la marca.

• Parla de tu a tu.

Com hem d’escriure bons posts
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• Fes servir 

emoticones 

al text.

Com hem d’escriure bons posts
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• Però no substituïm 

paraules per icones.

Com hem d’escriure bons posts
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• Escriure icones des d’ordinador.

• Aquí podreu copiar i enganxar:  web

• O tenir-los a un document propi.

• Més endavant, solució millor.

Com hem d’escriure bons posts

https://es.piliapp.com/
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• Interacció amb les persones que et segueixen:

• Crides a l’acció.

• Pregunta alguna cosa.

• Demana consell.

• Etc.

• Dinamisme.

Com hem d’escriure bons posts
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• Si el text és llarg...

• Divideix la informació en llistes.

• Facilitem la lectura.

• Fes servir emojis o icones al 

principi de cada punt.

Com hem d’escriure bons posts
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I com 

fem 

paràgra

fs?

Ho 

veiem 

després

.
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• Podem fer un títol del post per situar i provocar que cliquin 

“Veure més”.

Com hem d’escriure bons posts
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Editar el text i fer-lo més atractiu i llegible
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• Un text amb format fa més fàcil la lectura.

• Dona més valor a les persones que ens llegeixen.

• Fa que el nostre compte ressalti.

Editar el text i fer-lo més atractiu i llegible
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• Els textos, si els escrivim a Instagram, la majoria de mòbils 

ja permeten fer salts de línia.

• En models antics o si no has actualitzat app queda tot el 

text junt. No permet salts de línia.

• Gens agradable de llegir.

Editar el text i fer-lo més atractiu i llegible
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• Creació de paràgrafs facilita la lectura.

• Si el teu Instagram et deixa fer salts de paràgraf cap 

problema.

• Si no et deixa, com ho fem?

Editar el text i fer-lo més atractiu i llegible



61

• Opció 1.

• Salt de línia + . + salt de línia

Editar el text i fer-lo més atractiu i llegible
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• Opció 2
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• Com ho fem?

• Spacegram - Gratuïta

• A més dels salts de línia, permet fer negretes i cursives.

• I posar emojis!

• triunfagram.com/spacegram/

Editar el text i fer-lo més atractiu i llegible

https://triunfagram.com/spacegram/
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• No app.

• Al mòbil o tauleta, accés directe.

Editar el text i fer-lo més atractiu i llegible
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• També podem fer servir later.com

Editar el text i fer-lo més atractiu i llegible
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Instagram Stories, on i com posar el text



69

• Podem fer stories només amb text

Instagram Stories, on i com posar el text
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• O escriure a sobre de qualsevol foto, imatge o vídeo.

Instagram Stories, on i com posar el text
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El text, el millor amic del vídeo als stories
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• La gent mira molt els stories.

• Però moltes vegades sense so.

• Llavors no saben què dius al vídeo.

El text, el millor amic del vídeo als stories
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• Com ho solucionem?

• Dues opcions.

El text, el millor amic del vídeo als stories
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• Opció 1.

• Resum (frase) a cada petit vídeo (15 segons) i així saben de 

què va.

El text, el millor amic del vídeo als stories
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• Opció 2

• Subtítols

• Crea els subtítols automàticament amb el que dius.

• Es poden editar manualment.

El text, el millor amic del vídeo als stories
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• Clipomatic (https://www.apalon.com/clipomatic.html)

• També en català

El text, el millor amic del vídeo als stories

https://www.apalon.com/clipomatic.html
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Així de fàcil
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El text a Instagram ja no té secrets!
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Twitter
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El llenguatge
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Un tuit “normal”, com ha de ser?
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Un tuit “normal”, com ha de ser?

• 280 caràcters

• Tots?
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Text, emoticones, icones

• Curt

• Salts de línia

• Clar

• Concís

• To? Públic objectiu i imatge de marca.
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• Emojis

• Els hem de fer servir?

• No abusar.

• Llibre d’estil. Quins?

Text, emoticones, icones
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• Hi ha un altre tipus d’icones que ens ajuden a fer més

entenedor el missatge.

Text, emoticones, icones
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Text, emoticones, icones
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• Fes servir etiquetes (hashtags) pensats i amb una 

intenció. Fes servir les paraules claus

• Utilitza aquelles que ja existeixen i tenen a veure amb tu o 

el que dius

Un tuit “normal”, com ha de ser?
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Un tuit “normal”, com ha de ser?

• No abusis d’#etiquetes o @mencions en un tuit, 

distorsionen el missatge.
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• Millor si etiquetes i mencions formen part
del redactat.

Un tuit “normal”, com ha de ser?
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• Si fas un RT d’un altre tuit, aporta més contingut, la teva

opinió o valoració.

Un tuit “normal”, com ha de ser?
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• Etiquetar a la foto (màxim 10)

Un tuit “normal”, com ha de ser?
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Un tuit “normal”, com ha de ser?
• Els tuits amb imatge es miren i retuitegen més.
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• Fem que la imatge sigui un element informatiu

Un tuit “normal”, com ha de ser?
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• Un tuit no és només text amb imatge.

• Penseu en multimèdia: vídeos, gifs animats...

Un tuit “normal”, com ha de ser?
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Els fils
• Crear fils de Twitter
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• Crear fils de Twitter

Els fils
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• Si fem fils: que tinguin un objectiu clar

• Explicar des del començament de què va

• No poden ser interminables

Els fils
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Twitter ja és un joc per vosaltres!
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Ara, a posar-ho en pràctica!
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Teniu preguntes?
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Moltes gràcies!

Sílvia Llombart

Correu: sllombart@gmail.com

Twitter: @sllombart

Instagram: @silviallombart

Web: www.silviallombart.net
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