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Introducció al SEM / SEA Internacional

https://en.wikipedia.org/wiki/Search_engine_marketing

Una bona definició és a la nostra enciclopèdia lliure: 
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Introducción al SEM internacional

¿Y los e-marketplaces también podemos aplicar SEM?
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Plataformes PPC globals

https://direct.yandex.com/ http://e.baidu.com/ https://searchad.naver.com/

https://ads.microsoft.com/

https://ads.google.com/

https://global-marketing.yahoo.co.jp/products/
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Subtipo de 

campaña Descripción

Disponible con los 

tipos de campaña

Remarketing Los anuncios de texto, de imagen o 

de vídeo se muestran a los usuarios 

que ya han visitado su sitio web 

cuando navegan por otros sitios como 

la Red de Display de Google.

• Red de Display

• Red de Búsqueda

• YouTube

Solo llamada Los clics en los anuncios de solo 

llamada inician una llamada a su 

empresa, por lo que la URL visible no 

envía a los clientes a la página de 

destino de su sitio web. Muestran el 

número de teléfono de la empresa en 

el título del anuncio.

• Solo para la Red 

de Búsqueda

Introducció a Google Ads
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Anàlisi i estratègies abans de crear una campanya

Segmentar és la clau

A qui?

On?

Quan?

Què 
Promocionem?

Thinking

Google Ads

PAÍS

CLIENT

PRODUCTE
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Què?
promocionem

I els “metes” d’altres...

Anàlisi i estratègies abans de crear una campanya
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DEMOGRÀFIC

-sexe

-edat

- Altres

-Interessos

A qui?

Anàlisi i estratègies abans de crear una campanya
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On?

Anàlisi i estratègies abans de crear una campanya
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¿Período?

Rebajas

Black Friday

Navidad

…. 

Quan?

Anàlisi i estratègies abans de crear una campanya
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Exemple d'un briefing de campanya

Anàlisi i estratègies abans de crear una campanya
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Terminologia bàsica

-CPC: el cost per clic.
-Impressions: el nombre de vegades que es mostra un anunci. 
-CTR: percentatge, que es calcula dividint el nombre de clics entre el nombre d'impressions (%).
-Campanya: un conjunt de grups d'anuncis (anuncis, paraules clau i ofertes) que comparteixen un pressupost, una 
orientació per ubicació i altres configuracions. El vostre compte d'Google Ads pot tenir una o més campanyes en 
publicació.
-Grup d'anuncis: un conjunt de paraules clau, d'anuncis i d'ofertes que és una part clau de la manera com s'organitza el 
vostre compte. Cada campanya publicitària està formada per un o més grups d’anuncis.
-Oferta de CPM màxim: una oferta que establiu per determinar la quantitat màxima que voleu pagar per 1.000 
impressions (vegades que es mostren els vostres anuncis).
-Oferta de CPC màxim: una oferta que establiu per determinar la quantitat màxima que voleu pagar per un clic a 
l’anunci.
-URL visible: l'adreça de la pàgina web que apareix al vostre anunci, que normalment es mostra en text de color verd.
-URL final: l'adreça URL de la pàgina del vostre lloc web on voleu que s'enviïn els usuaris un cop facin clic al vostre 
anunci.
-ROI: Retorn de la inversió
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PRESSUPOST DIARI

TERRITORI

Estructura d’una campanya
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PUNTS CLAU de les campanyes de:
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o Llistat d'empreses: Categories, subcategories, 

productes

o Llista subjectiva: com cercarien els usuaris?; 

Com es busquen les empreses competidores?

o Llista de paraules clau del competidor:

1 Les teves pròpies paraules i el teu entorn

Aquestes són les paraules que apareixen a Google quan 

comencem a escriure una recerca.

Google Instant2

Cerques relacionades3

Campanyes de cerca (search)
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Keyword planner de Google 4

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

Campanyes de cerca (search)
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Altres eines de paraules clau 

http://www.kwfinder.com

https://neilpatel.com/es/ubersuggest/

http://www.semrush.com/

Campanyes de cerca (search)
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Funcionament de la subhasta; procés

Campanyes de cerca (search)
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Fórmula; sobre la base que compleixin el llindar mínim d'anuncis o classificació: 

*Aquesta fórmula s'autodesenvat a partir de les explicacions de Google

AdRank = CPC máx× Quality Score (Qs) × Impact Format 

Puja/Bid Extensions

(Concepte)

User’s

search

Ad

Landing

PAge

Campanyes de cerca (search)
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PUNTS CLAU de les campanyes de:
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Display Network: Definition
A group of more than 2 million websites, videos, and apps 

where your Ads Ads can appear.

Display Network sites reach over 90% of Internet users 

worldwide*. With the Display Network, you can use targeting to 

show your Ads in particular contexts (like “outdoor lifestyles” or 

“cnn.com”), to particular audiences (like “young moms” or 

“people shopping for a new sedan”), in particular locations, and 

more.

Campanyes de Display

Concepte
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Campanyes de Display

Concepte
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Campanyes de Display

Knowledge

Interest

Discover

Consider

Buy

Brand Response

Direct Response

Orientació estratègica



34

Campanyes de Display

La clau és la segmentació

Content
Where they are

Use web content to reach your 
audience at the point of relevancy

Audience
Who they are

Target audience based on online 
behavior using cookie data
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Campanyes de Display

La clau és la segmentació

Keyword 
Contextual

Placement 
Targeting

Audiences
Demographic

Cost per ConversionLOWER HIGHER

Topics
Categories

Remarketing
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Direct Response
Keyword Contextual 

& Remarketing

Brand Response
Topics, Placement, 

Audiences & demographic

Channels
Targeting
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Campanyes de Display

Anuncis en tots el formats
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PUNTS CLAU de les campanyes de:
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Campanyes de Vídeo

De nou, la segmentació i el format és la clau
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Campanyes de Vídeo

També els 

complements 

al vídeo
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PUNTS CLAU de les campanyes de:
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Campanyes de Shopping

Només per e-commerce

Shopping
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Campanyes de Shopping

Primer, aconseguir aparèixer a GMC

https://www.google.com/retail/solutions/merchant-center/

https://www.google.com/retail/solutions/merchant-center/
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Campanyes de Shopping

El feed de dades és la clau
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PUNTS CLAU de les campanyes de:
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Campanyes Local

Vinculació amb My Business o Ubicacions afiliades 
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Campanyes Local

Varies ubicacions
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Configurar el seguiment de conversions
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Configurar el seguiment de conversions
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Gràcies!
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SERVEI DE DESENVOLUPAMENT

EMPRESARIAL (SDE)

Sergi Orobitg  - sorobitg@gencat.cat

Laia Sanahuja - lsanahuja@gencat.cat

Lala Boldú - eboldú@gencat.cat

Tel. 935.565.199

sde.icec@gencat.cat

www.sde.cultura.gencat.cat
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