Taller practic: Google Ads (1)

Crea les teves campanyes de recerca, display, remarqueting i més a Google Ads

Victor de Francisco

vdf@reexporta.com
https://es.linkedin.com/in/victordefrancisco

TN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
ALY Serartament IC - Empreses Data: Octubre 2021

Culturals


https://es.linkedin.com/in/victordefrancisco

Servei de
Desenvolupament
Empraesarial

CONTINGUTS:

— Estrategies abans de crear una campanya. El concepte de la subhasta de paraules clau. Investigar el mercat,
segmentar el mercat, marcar objectius i definir les estrategies.

— Crear una campanya de recerca (search). Estratégia d’analisi de paraules clau i determinacio6 de les concordances.
L'estructura de les campanyes. Configuracié de campanyes. Segmentacié de clients potencials per ubicacio i idiomes.
Les extensions dels anuncis. Creaci6 d’'un anunci de text amb efectivitat. Introduccio de les paraules clau. Establiment
de preus, revisio i registre

— Administrar una campanya. Estructura d’'un compte de Google Ads. Edicio de qualsevol configuracio.

— Optimitzar una campanya. El principi de la rellevancia. De 'AdRank al Quality Score. Altres eines d’optimitzacio.
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Search

Reach customers interested in your
product or service with text ads

TN Generalitat de Catalunya
Departament
Y de Cultura

IC

Introduccio a Google Ads

magos para comuniones

Q, Todo [»] Videos =) Noticias £] Imagenes

Aproximadamente 2.290.000 resultados (0,55 segundos)

Anuncio - https://www.tumago.com/magos/comuniones ~

Magos Para Comuniones - Contrata tu Mago a Domicilio
¢ Quieres contratar un espectaculo de magia para la comunion? Mas de 15 afios
trayendo Magia. jContrata ahora un Mago para tu Comunién! Entretenimiento

x| 4 Q

¢{? Shopping : Mas Herramientas

para adultos y nifios. jLlamenos! Presupuesto Express. Diversion Garantizada. 15...

! @ Calle Peru 104, Barcelona

Anuncio - https:/fiwww.kokoproducciones.e

Magos infantiles y Payasos - N

La mejor opcién de Magos y Payasos. Ide
realmente magico y muy divertido. Artistas |
Muchas risas, Asombro, Espectaculo recorr
Magos infantiles - Payasos

Institut Catala de les
Empreses
™ 4 Culturals

Google

-~

espectaculos para empresas X -,.J Q

0, Todo  [&) Noticias [i] Imagenes [ Videos ¢ Shopping : Mas Herramientas

Aproximadamente 74.300.000 resultados (0,66 segundos)

Anuncio - https://www.espectalium.com/ ~

Agencia de Espectaculos - Contratacion de Espectaculos

Agencia oficial de espectaculos: humor, musica, baile, infantiles y mucho mas. Consdltanos.
Todo el pais. Respuesta inmediata. Presupuestos sin compromiso. LIamanos. Consulta nuestra
web. Asesoramiento gratuito. Presupuesto en 24h.

https://www.espectalium.com » agencia-de-espectaculos ~

Agencia de Espectaculos para Eventos y Fiestas - Espectalium

Acencia de esbectaculos para eventos. teatros v fiestas. Contratar una de las meiores



S[]E S S Analisi i estrategies abans de crear una campanya

Segmentar és la clau

Que
Promocionem?

PAIS

|

CLIENT

|

PRODUCTE

Thinking

Quan?
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S0P s Analisi i estratégies abans de crear una campanya

Empraesarial

Busquedas relacionadas con galerias de arte barcelona

a?
Que y exposiciones de arte en barcelona artistas arte barcelona

promocionem

subastas de arte barcelona tiendas virtuales arte barcelona

galerias de arte barcelona esparfia taller arte barcelona

galerias virtuales arte barcelona fotografia barcelona A, galeria de arte]
Searches related to barcelona art galleries  galeria de arte barcelona

. . Q, galeria de arte online
barcelona art galleries modern barcelona contemperary art galleries 9

A, galeria de arte madrid

guide to barcelona museums in barcelona . )

- A, galeria de arte libre
spanish art barcelona museum of contemporary art barcelona A, galeria de arte contemporaneo barcelona
SEEﬂiSH art galleries mirc museum barcelona

| els “metes” d’altres...

ar co -.l galeria de arte barcelona - -.l barcelona art galleries - Go % galeria de arte barcelona - [ av

evistas.com/b2c/

[ Galeria Artevistas - Arte contemporaneo en Barcelona ]

rgle Analytics | Si... -.l Looking to grow yo... B Inicio @ jornades.tic.cat/filea... (] Clientes-Zamora L\.‘_' Adobe -

orTevis’ras|gollery

inicio conocer la galeria nuestros artistas exposiciones las obras nuoestras noticias c©omo adquirir una obra contactar

=E=rsEnm

.j You EXPOSICION EN CURSO

) @4
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Les teves propies paraules i el teu entorn

o Llistat d'empreses: Categories, subcategories,
productes

o Llista subjectiva: com cercarien els usuaris?;
Com es busquen les empreses competidores?

o Llista de paraules clau del competidor:

Y - ¥ - y
o *§ galeria de arte barcelona - *§ barcelona art galleries - Go ¥, galeria de arte barcelona - ¢ av g Totas - AME €0 AU E e e
] ]

‘evistas.com/b2c/ [ Galeria Artevistas - Arte contemporaneo en Barcelona |

1gle Analytics | Si... -" Looking to grow yo... IO Inicio @ jornades.tic.cat/filea.. (] Clientes-Zamora E— Adobe -

orTevistus|gollery

inicio conocer la galeria nuestros artistas exposiciones las obras nuestras noticias como adquirir una obra contactar

E=risEnr

.j 0' EXPOSICION EN CURSO

il
Sl

N Generalitat de Catalunya ' Institut Catala de les
D Departament I Empreses
¥l de Cultura C ™ 4 Culturals

Campanyes de cerca (search)

Google Instant

Aquestes son les paraules que apareixen a Google quan
comencem a escriure una recerca.

A, galeria de arte|

Q, galeria de arte - Bisqueda de Google

A, galeria de arte barcelona
Q. galeria de arte online

A, galeria de arte madrid

Q. galeria de arte libre

S, galeria de arte contemporaneo barcelona

Cerques relacionades

Searches related to barcelona art galleries

barcelona art galleries modern barcelona contemporary art galleries
guide to barcelona museums in barcelona

spanish art barcelona museum of contemporary art barcelona
spanish art galleries miro museum barcelona

Blsquedas relacionadas con galerias de arte barcelona
exposiciones de arte en barcelona  artistas arte barcelona

subastas de arte barcelona tiendas virtuales arte barcelona

galerias de arte barcelona espafia taller arte barcelona
galerias virtuales arte barcelona fotografia barcelona



Sde Campanyes de cerca (search)

4 Google Ads Planificador de palabras clave

Keyword planner de Google

Descubre nuevas palabras clave X

EMPEZAR CON PALABRAS CLAVE EMPEZAR CON UN SITIO WEB .

Introduce productos o servicios relacionados estrechamente con tu empresa No uses términos demasiado generales o espacificos. Por ejemplo, es E
. . e . mejor usar "comida a domicilio” que “comida’ si tienes una empresa
Q Frueba con "comida a domicilio® o "botas de cuerg que entrega comida a domicilio

% Espaiiol (predeterminado) @ Espafia Més informacion ibre nuevas palabras clave Consulta el volumen de busquedas
1as para palabras clave que pueden y las previsiones
1 llegar a_ mas usuarios interesados en Consulta el volumen de busquedas y el historial
0 0 serviclo de métricas de rendimiento futuro

Introduce un dominio que quieras usar como filtro

GD httpsy/ Si usas tu sitio web, se excluiran servicios, productos o

marcas gue no ofrezcas

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

Puja por la parte superior Puja por la parte superior

Cambio porcentual de = Tipo de tendencia de tres Cuota de impresiones de

Palabra clave (por relevancia) Promedio de bisquedas mensuales ires meses  meses Competitividad anuncio de la pagina (intetr]\;g de la pagina (inter:l.:i)?
oras clave proporcionadas
trail running shoes s00 MV / +84%  En ascenso Alta - 009 € 038 €
trail running shoes for women 40 M_ +200% | Enascenso Alta - 016 € 0,99 €
trail shoes 170 M\_A / +91%  Enascenso Alta - 010 € 036 €
running shoes 1300~ VT - +30% Enascenso Alta - 012¢€ 0,60 €
E—
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Sde Campanyes de cerca (search)

Altres eines de paraules clau
= @ kwrinder L LI L &
http://www.kwfinder.com e R seguros para motos

https://neilpatel.com/es/ubersuggest/ == et oy i~ w0 St ¥ - IR

. [ ] Filter Related keywords Autocomplete Questions 170
http://www.semrush.com/
(m] - Keywords Trend < Search s$CPC $PPC KD I I l I I l I
0
| o sequros para motos 110 10,15 € 65 [ 54 ] 54/100 Apr19 Jun*19 Aug 19 Oct'19 Dec'19
Ml HARD 110
(] seguro moto 1,200 10,49 € 9 Q Keyword Difficulty search volume Monthly Searches
It
(=] sequro de moto 910 10,05 € 90 Q
i SERP overview © Just now
{aramoto 40 828 € 88 qQ
AT 1 URL DA PA cF 13 Links FB LPS
idor seguros moto 340 698 € 83 Q
e rs u es ”H‘H“”‘ 1 ) rastreator.com/seguros-de-moto... 7 39 38 22 4 4 E
seguro moto 290 7M€ 83 Q
i, 2 @ mapfre.es/seguros/particulares/.. 74 39 0 28 2k 386 =
Jiclomotor an TRAE a2 o
;Quieres mas trafico? Ubersuggest te ensefia a ganar el juego SEC. ® ® s 3 [ s2 ]
, dor e e B SEATU LISH omerao-exlon oo
simplemente ingrese una palabra clave o un dominio para empezar {TRewiilvrs feaerch cometao-ealenones = == BUSCAR - - . ) 61 |
noto barato
40 41 963 137 =
poto12s (& Informe principal ] comerclo-estaror.as - Informe Erinc pal de SCAIrUSk p2ra =l cominle (para Iz bese de datos gt “ . N
Ingrese una palabra clave o un dominio o= Espafiol / Espafia v BUSCAR E
lemotobarati = Cirqémleo
= 43 55 145 3k 70
B ws | ok | oA | Re | DE | R T | Bk | M &
o seguru motocicleta
S Puhllcddad —

LrWC LUPDATL Intorme principal | rafice
B ausens: =@ - PR

Ranking &1 11Eh 69420 == |"ahiz [puscador) == |rdhco (4ds)
. 10€3

N Wincules de refrocesc

Toarcu (bascadon arF
# Falabras Clave Precio de rdhcs [buscadary L

e +

%% Insrumentos Trafoc (Ads) A o
— Procin de edflen “Ade 7
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Empraesarial

SEARCH IDEAS BROWSE
& Who they are

Parental Status

Marital Status

Education

Homeownership Status

DEMOGRAFIC

-Sexe

-edat
- Altres € Whatthey are actively rescerching o pleming

In-market audiences

-Interessos SRp—

"1 Computers & Perioherals

N Generalitat de Catalunya Institut Catala de les
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SEARCH IDEAS BROWSE
& What their interests and habits are

Affinity audiences

O

O
O

O

1 Shoppers

SEARCH IDEAS BROWSE
(— How they have interacted with your business

Website visitors

[] [Ailvisitors (Google Analytics)

& AUDIENCE EXCLUSIONS



SUE Analisi i estrategies abans de crear una campanya
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Quan?
Lunes
Martes
Miercoles
¢, Periodo?
Jueves
Rebaj as Viernes
Black Friday
Navidad Sabado
Domingo

G
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Analisi i estrategies abans de crear una campanya

Ak

4k

4k

L1

4k

4k

4k

00

00

00

00

00

00

00

Ak

L

L1

1k

4k

4k

4k



S0P s Analisi i estratégies abans de crear una campanya

Empraesarial

Practica: briefing de campanya

& Qué vamos a promocionar?

Relacion de productos

Donde?

geogrifica donde se aplicara la campaiia

Otros comentarios

Informacién adicional a destacar, justificacién de acciones y presupuesto

il
Al

N Generalitat de Catalunya ' Institut Catala de les
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A quién?

Segementacion demogrifica del target de clientes potenciales

¢Cuando?

Tempeoralidad de la campana, dias de la semana y horario




s de Servei de
Empraesarial

il

Desenvolupament

Terminologia basica

-CPC: el cost per clic.

-Impressions: el nombre de vegades que es mostra un anunci.

-CTR: percentatge, que es calcula dividint el nombre de clics entre el nombre d'impressions (%).

-Campanya: un conjunt de grups d'anuncis (anuncis, paraules clau i ofertes) que comparteixen un pressupost, una
orientacio per ubicacio i altres configuracions. El vostre compte d'Google Ads pot tenir una 0 més campanyes en
publicacio.

-Grup d'anuncis: un conjunt de paraules clau, d'anuncis i d'ofertes que és una part clau de la manera com s'organitza el
vostre compte. Cada campanya publicitaria esta formada per un o més grups d’anuncis.

-Oferta de CPM maxim: una oferta que establiu per determinar la quantitat maxima que voleu pagar per 1.000
impressions (vegades que es mostren els vostres anuncis).

-Oferta de CPC maxim: una oferta que establiu per determinar la quantitat maxima que voleu pagar per un clica
I'anunci.

-URL visible: I'adreca de la pagina web que apareix al vostre anunci, que normalment es mostra en text de color verd.
-URL final: I'adre¢a URL de la pagina del vostre lloc web on voleu que s'enviin els usuaris un cop facin clic al vostre
anunci.

-ROI: Retorn de la inversid

Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I Empreses
de Cultura C ™ 4 Culturals
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Estructura d’'una campanya

Campaign “Fruit”
.. Keyword list:
juicy oranges

Ad group “Apples” Ad group “Dranges buy oranges online
order oranges

L 4L
e /

Keyword list
red apples

green apples
buy apples online

Fancy an Apple? Juicy Oranges

Shop our premium selection of Full of lavour, full of sun. Order
delicious red & green apples! healthy oranges nowl
www_Fruitstore.co.uk/Apples www_Fruitstore_ co.uk/Oranges

PRESSUPOST DIARI
TERRITORI

TN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
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Crear una campanya

‘ Ventas

Impulsa las ventas online, en la
aplicacidn, por teléfono o en la tienda

TIPOS DE CAMPANAS
Busqueda - Display - Shopping - Video -

Smart - Discovery

= Clientes potenciales

Anima a los clientes a realizar
acciones para generar oportunidades
de venta y otras conversiones

TIPOS DE CAMPARNAS
Bisqueda - Display - Shopping - Video -
Smart * Discovery

<% Trafico al sitio web

Consigue que los usuarios adecuados
visiten tu sitio web

TIPOS DE CAMPANAS
Blsgueda - Display - Shopping - Video -
Discovery

+* Consideracion de la marcay
+ del producto

Anima a los usuarios a descubrir tus
productos o servicios

TIPOS DE CAMPANAS
Video

o Cobertura y notoriedad de
* marca

Llega a un gran numero de usuarios y
aumenta la notoriedad

TIFOS DE CAMPANAS
Display = Video

E Promocidn de la aplicacién

Obtén mas descargas de tu
aplicacion, y consigue que los
usuarios interactien mas conellao
que se registren para descargarla
antes incluso de que esté disponible
TIPOS DE CAMPANAS

Aplicacion

! Institut Catala de les
I ( : Empreses
™ 4 Culturals

9 Visitas a tiendas y
promociones locales

Impulsa las visitas a tiendas locales,
incluidos restaurantes y
concesionarios

TIFOS DE CAMPARNAS

Local




Servei de
Desenvolupament
Empraesarial

Selecciona el objetivo de esta campana

(©)
&

& o

Ventas Oportunidades de venta

o o

Notoriedad de marca y cobertura Promocion de aplicacion

TN Generalitat de Catalunya
Departament
Y de Cultura

Crear una campanya

O (+)

Trifico al sitio web Consideracion de la marca y del
producto

e

Crear una campana sin
recomendaciones para lograr un
objetivo concreto

Selecciona un tipo de campana @

Blsqueda

Llega a los clientes interesados entu

Display Shopping Video

Promociona tus productos con Llega a los espectadores de YouTube

producto o servicio con anuncios de Publica diferentes tipos de anuncios
texto en la web anuncios de shopping y capta su interés en toda la Web
Aplicacion Smart Discavery

Promociona tu aplicacion en las con anuncios automaticos en Google

redes de Google

! Institut Catala de les
I ( : Empreses
™ 4 Culturals

Consigue tus objetivos de negocio
Publica anuncios en YouTube, Gmail

y entoda la Web y muchos sitios mas



S0 s Crear una campanya

Redes Red de Busqueda A

Los anuncios pueden aparecer cerca de los resultados de la bisqueda de Google y de otros
sitios web de Google cuando se buscan términos relevantes para tus palabras clave

Incluir los partners de blisqueda de Google @

° Piensa en tU C“ente a‘ Aiiadir la Red de Display @
d efl n I r |as redes y Amplia tu cobertura mostrando anuncios a clientes relevantes mientras visitan sitios web,

d. .t. OS reproducen videos y usan aplicaciones en Internet
ispositivos. A

La Red de Busqueda es una parte de |a red de Google, nombre con el que

designamos todas las paginas web y aplicaciones donde pueden aparecer los
anuncios de AdWords. La Red de BUsqueda incluye Blsqueda de Google, Shopping,
Maps, Imagenes y Grupos, asi como sitios de los socios de blsqueda, como AOL.

(¥

Ubicaciones elecciona las ubicaciones geograficas a las que orientar la publicidad (%

O Todos los paises y territorios

e La geoestrategia o
eS muy import . . O Introducir otra ubicacién

O\ Escribe una ubicacidn para segmentar/excluir Blsqueda avanzada

Consejo

Generalitat de Catalunya ' Institut Catala de les '
Departament I Empreses 1 71 7
de Cultura C ™ 4 Culturals
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Crear una campanya

Detalle de la segmentacion geografica

by
(® Ubicacion () Radio

D Ariadir varias ubicaciones

Escribe una ubicacion para segmentar/excluir

Segmentacién geografica (4)

Barcelona, Catalufia, Espafia ciudad\
Sevilla, Andalucia, Espafia ciudad

Bilbao, Pais Vasco, Espafia ciudad

Madrid, Comunidad de Madrid, Espafia ciudad

TR Generalitat de Catalunya
| Departament
¥! de Cultura

Institut Catala de les
IC Empreses
Culturals

Cobertura
10.408.011
6.062.950
1.021.983

12.834.741
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S0 s Crear una campanya

Idiomas Selecciona los idiomas que hablan tus clientes @ Segun las ubicaciones de ~
. 8 SE;IITE—’t:—{ an, qu zas te interese
- . Espafio afadir estos idiomas:
* Piensa en tu cliente para . -
- . Introduce un idicma o seleccidnalo ngles
configurar las opciones —
. . ’ :
avanzadas y los idiorp=
Audiences Select audiences to add to your campaign. You can create new audiences in Audience Manager. @
SEARCH IDEAS (10) BROWSE Mone selected CLEAR ALL

* Puedes indicar a Google
cual es tu audiencia mas
afin y cual no lo es

Consejo

TN Generalitat de Catalunya ' Institut Catala de les
D Departament I Empreses
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Select one or more audiences to observe.

19'°
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S0 s Crear una campanya

* El presupuesto siempre es diario.
Sabras cuanto invertir si antes has Budget Enter the average you want to spend each day

averiguado las pujas minimas y £
maximas de tus palabras clg¥—

Apply from Shared library

Fujas Selecciona tu estrategia de puja @
. i ; ‘ Maximizar las conversiones (recomendado) - AdWords establece tus pujas
e EStUdla y aphca la estrategla automaticamente para permitirte
de pUJa en funcion de las obtener el mayor nimerc posible

de conversiones con tu

caracteristicas de tu cam D2 na

presupuesto.

Mas informacion

Consejo

TH Generalitat de Catalunya

] ! Institut Catala de les
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Servei de
Desenvolupament
Empraesarial

Detall de les estrategies de puja

Crear una

campanya

Automatico
(Smart bidding)

Manual

Recomendado
Conversiones

Valor de conversion

Permite configurar las pujas para obtener la mayor cantidad de

Otras opciones de optimiZacion | m—

Clics

Cuota de impresiones

TN Generalitat de Catalunya '
Departament I
Y de Cultura C ™ 4

Estrategias de pujaw
CPA objetivo

. . /
ROAS objetivo

Maximizar clics

conversiones posible a la vez que alcanza su objetivo de coste por
/ adquisicion (CPA) medio.

Establece las pujas para ayudarle a obtener el mayor valor de
|__—— conversion posible manteniendo el retorno de la inversidn publicitaria
(ROAS) objetivo.

. Establece las pujas para obtener el maximo numero de clics posible

Maximizar conversiones —— |
Maximizar el valor de conversion —

Cuota de impresiones objetivo

" sin sobrepasar el presupuesto.

Establece las pujas para permitirte obtener el mayor ndmero posible
| » deconversiones con tu presupuesto.

Estrategias de puja manuales \ . . . T .
La estrategia Cuota de impresiones objetivo tiene tres opciones que puedes

CPC manual

elegir en funcion de donde quieras que se muestren tus anuncios: en la parte

AN

superior absoluta de la pagina, en la parte superior de la pagina o en cualquier

Institut Catala de les
Empreses
Culturals

parte de la pagina de resultados de blusqueda de Google.

Tu decides el coste por clic (CPC) maximo que quieres aplicar a tus

anuncios.
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v Ad schedule

* Define los dias de la
semana, y horas del dia que

mejor se adapte atut

All days * 00:00 to 00:00

ADD

Based on account time zone: {(GMT+01:00) Central European Time
Saving this removes the settings you changed and adds new ones, resetting any
performance data

Fechas de inicio y de
finalizacion

/\\
* Configura el inicio y finalizacion

de tu campaiia en funcion de la
estacionalidad de la promocion

TN Generalitat de Catalunya ' Institut Catala de les
D Departament I Empreses
Y de Cultura C ™ 4 Culturals

Fecha de inicio

12 sept. 20

Fecha de finalizacién Loz anuncios se seguiran
publicando a menos que

MNinguno .
@ ‘I especimgues una fecha de

(O selecciona una fecha finalizacian
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* Amplia con las extensiones
para tener mas visibilidad y
mejor AdRank

Extensiones de enlace de

. Afladen enlaces adicionales al anuncio w
sitio
Extensiones de texto e . ) ) »

Afiaden mas informacion de la empresa al anuncio W

destacado
Extensiones de llamada Afiaden un numero de teléfono al anuncio v
Extensiones de extractos del . ) L )

s Afaden fragmentos de texto al anuncio w
sitio -
Extensiones de resefia Afiaden una resefa al anuncio w
Extensiones de aplicacién Afiaden una extension de aplicacién al anuncio v
Extensiones de SMS Afiaden al anuncio una opcion para enviar SMS v
Extensiones de promocion Afiade una promocian para tu anuncio v

il
Al

N Generalitat de Catalunya ' Institut Catala de les
D Departament I ( : Empreses 2§3
¥l de Cultura ™ 4 Culturals
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Extension de enlaces de
sitio

Extension de texto
destacado

Extension de extractos del
sitio

Extensién de imagen

Crear una campanya

Ad - www.example.com/ «

Example Headline 1 | Example Headline 2
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Duis consequat dignissim elementum.
Donec eu sodales urna. Curabitur viverra condimentum ipsum quis congue.

Example Sitelink 1
Example Sitelink Description. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Example Sitelink 2
Example Sitelink Description. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Ad - www.example.com/
Example Headline 1 | Example
Headline 2 | Example Headline 3

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisc
elit. Etiam nec efficitur purus.

Example Sitelink 3 Example Sitelink 4 Shirts Pants
Example Sitelink Description. Lorem ipsum Example Sitelink Description. Lorem ip
Extension de llamada dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. dolor sit amet, consectetur adipiscing Q $50.00 $60.00
Custom Shirts All Sizes
Extension de formulario para
clientes potenciales
Extension de ubicacion Ad - www.example.com/ Ad - www.example.com O

Order Delivery or Take Out - Browse
Local Restaurants

Extension de ubicacion

e Example Headline 1 | Example

Headline 2 | Example Headline 3

Fast Delivery from Local
Restaurants. No-contact Delivery.
Customer Support. No Fees. Find
Restaurants. Breakfast, Lunch
and Dinner.

Extension de precios Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing

elit. Etiam nec efficitur purus. Callout Example 1.
Callout Example 2. Callout Example 3. Callout
Example 4. Callout Example 5. Callout Example 6. ©

Extension de aplicacion

Extension de promocion

TN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
Departament I Empreses 224
Y de Cultura C [~ 4 Culturals


https://support.google.com/google-ads/answer/7332837?hl=es&ref_topic=3119079

S0 s Crear una campanya

* Revisa la configuracion
avanzada

Rotacion de anuncios Optimizar para cbtener mas clics W
Frogramacion de anuncios Todos los dias W
Opciones de ubicacidn Orientadas: Personas que se encuentran en tus u... Excluidas: Personas que se encuentran en tus ub... W

Opciones de URL de

- No hay configurada ninguna opcién “
campafa ’ N

Anuncios dinamicos de

busqueda Obtener segmentacién automatizada de la Red de Busgueda y titulos de anuncio personalizados a partirdett v

Generalitat de Catalunya ' Institut Catala de les
Departament I( : Empreses 2 35
de Cultura ™ 4 Culturals



Servei de
Desenvolupament
Empraesarial

* Usa los grupos de anuncios para segmentar productos o

diferentes variantes de palabras clave.
* Muchas veces con 10-15 palabras es suficiente, cuanto

mas cerca de la busqueda del usuario estemos, mejor.
« No olvides utilizar las concordancias!

Configurar grupos de anuncios

Crear una campanya

Un grupo de anuncios contiene uno o mas anuncios y un conjunto de palabras clave relacionadas.

Mombre del grupo de anuncios

ntroduce o pega las palabras clave; una palabra o frase por linea

ar las bisquedas que pueden activar tus anuncios

wra clave’ = concordancia de frase
informacion

.

A partir de febrer de 2021 aquestes dues concordances es van

Tipo de concordancia Simbolo Ejemplo de Los anuncios pueden Busquedas de
especial palabra clave aparecer en los resultados de ejemplo
busqueda de estas consultas
Concordancia amplia ninguno sombreros de incluir errores ortograficos, comprar
mujeres sinonimos, busquedas sombreros de
relacionadas y otras variaciones sefiora
Inpr1ir|,enfpt:
Modificador de +palabra +mujer contienen el termino modificado sombreros para
concordancia amplia clave +sombreros (o ligeras variaciones, perc no mujer
sinonimos), en cualquier orden
Concordancia de "palabra "sombreros de frases vy ligeras variaciones de comprar
frase clave" mujer” esa frase sombreros de
mujer
Concordancia exacta [palabra [sombreros de termino exacto vy ligeras sombreros de
clave] mujer] variaciones de dicho término mujer
exacto
Concordancia -palabra -mujer son busquedas sin el término gorras de béisbol
negativa clave
it

I Departament
1Y) de Cultura

Generalitat de Catalunya

Institut Catala de les
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Crear una campanya

Tipos de concordancia con palabras clave

La palabra clave "servicios de cuidado del césped" coincide con las consultas siguientes (O,

Concordancia amplia

Los anuncios pueden aparecer en
busquedas relacionadas con tu
palabra clave.

precios aireacion de césped ()

Motacion para escribir palabras clave;
palabra clave

Concordancia flexible

! Institut Catala de les
I ( : Empreses
™ 4 Culturals

por tipo de concordancia

Concordancia
de frase

Los anuncios pueden aparecer en
blsquedas gue incluyan el concepto
que expresa tu palabra clave.

servicios de corte de césped

Q
cerca de mi contratar
empresa de corte de césped Q,
servicio de paisajismo para A

cortar césped

Notacidn para escribir palabras clave:
"palabra clave"

Concordancia moderada

Concordancia exacta

Los anuncios pueden aparecer en
blisqueadas que tengan el mismo
significado que tu palabra clave.

servicios de corte de césped O

servicios de segado de hierba (),

Motacion para escribir palabras clave:
[palabra clave]

Concordancia estricta
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* Las palabras clave principales deben aparecer en los

e , Anuncio adaptable de
* Sigue los criterios de relevancia, se transparente, y llama a + -
la accion. busqueda

« Crea como minimo un anuncio de texto adaptable por cada

Anuncio de llamada
+ ACTUALIZADD

Nuevo anuncio de texto 1 de 2 vistas previas 5
URL final
advisors.catalunya.com/es/ @ A
Titulo 1 o
Lugares con encanto Catalunya @
T2 29/30 Lugares con encanto Catalunya | tantos rincones @
o _ ® bonitos
tantos rincones bonitos advisors.catalunya.com/lugares/para-visitar
23/30 . . .
’ Descubre Catalunya a través de experiencias
Titulo 3 [ nueva NO) vividas.Lugares para visitar.
0/30
Ruta visible @ _ _ . Puede que tu anuncio no siempre incluya todo el texto. Es posible que se acorten algunos formatos
advisors.catalunya.com / lugares / para-visitar puedes asegurarte de que un texto especifico aparezca en tu anuncio. Mas informacién
7/ /15
Descripcion 1 e e
Descubre Catalunya a través de experiencias vividas.Lugares para visitar. @
——
73/90

ATV Generalitat de Catal
Departament

Y de Cultura Descripcion 2 m @
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Crear una campanya

Recomendaciones para redactar anuncios eficaces

Destaque lo que convierte en (inico a su negocio, producto u oferta
4 Envio gratuito? ;Una amplia seleccién? Digaselo a la gente. Destaque las
caracteristicas o areas por las gue destaca su negocio sobre |a competencia.

Incluya precios, promociones y ofertas exclusivas

Si ofrece algo especial, aseglrese de que sus clientes lo vean. Las personas
normalmente buscan tomar una decisidon sobre algo. Ofrézcales lo que necesitan
para tomarla.

Diga a los clientes lo que pueden hacer

£Vende algo? Digales lo que pueden comprar. ;Ofrece algo? Digales lo que
recibiran. Formas verbales contundentes como Compre, Liame Aoy mismo,
Realice un pedido, Busque, Registrese u Obtenga un presupuesto indican al
cliente lo que se va a encontrar cuando llegue a su sitio web.

Incluya al menos una de las palabras clave en el texto del anuncio
Esto puede atraer |a atencion de los usuarios que han buscado |a

palahraclave@ Yy mostrar gque su anuncio esta relacionado con lo que quieren.

Ademas, la palabra clave gue use aparecera en negrita en el anuncio, igual que
en los resultados de blsgueda, por lo que se muestra de forma mas clara su
relevancia. Supongamos que incluye la palabra clave camaras digitales en el
titulo de su anuncio, como "Compre camaras digitales”, y un cliente busca
camaras digitales. El titulo del anuncio aparecera en negrita, como "Compre
camaras digitales". El titulo del anuncio también podria aparecer en negrita si
un cliente busca comprar camaras SLR, como "Compre camaras digitales”, ya
que "comprar” y "camaras” coinciden con las palabras del término de blsqueda
del cliente.

ICS

Empreses
Culturals

[*

"W Relacione el anuncic con la pagina de destino

Examine la pagina en el sitio web al que establece el enlace, denominada pagina
de destino. Aseglrese de gue |as promociones o los productos del anuncio estan
incluidos en la pagina. Si los visitantes no encuentran 1o que esperan ver al llegar
a su sitio, es posible gue se marchen.

Atraiga a los clientes que ven su anuncio en un dispositive mévil

Segun el lugar donde esten los clientes, determinada informacion les puede
resultar mas 0Ofil (como su establecimiento o namero de teleéfono) o un mensaje
concreto puede atraer su atencion. Si publica una camparia avanzada, pruebe a
usar las extensiones de llamada ({tambien se denominan clic de llamada) o las
extensiones de ubicacion para ofrecer a los clientes la informacion que necesitan
para realizar una accion estén donde estén. Asimismo, considere 1a posibilidad
de crear anuncios adicionales que estén adaptados a los dispositivos moviles,
como un texto que destaque ofertas especiales o descuentos especificos para
mdviles, o bien una URL visible optimizada para méviles.

Experimente

Cree tres o cuatro anuncios por grupo de anuncios, probando distintos mensajes
para determinar cual ofrece un mejor rendimiento con los clientes. AdWords
puede mostrar automaticamente los anuncios de mejor rendimiento en un grupo
de anuncios con mas frecuencia. De este modo se eliminan las conjeturas y se
puede basar en lo gue ha aprendido de los experimentos.
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* Navega por las pestafias.

* Sino encuentras la opcion debe ser que no estés
en el nivel adecuado. )

Visian general

« Configuralo a tus necesidades. pafias 1 € CAMPARIAS MAS ~ o
« Experimenta y aprende. - Oportunidades

29 may. de 2017 - >

= Clics ~ = Porcentaje de conversiones ¥ L. :

Campaiias 200 £000

Consejo

Grupos de
anuncios

Anuncios y
EN-UK
extensiones

B3 Esss

Paginas de
destino - S !

Palabras clave

Audiencias
Filtrar >
Datos
demograficos
O Campaiia Presupuesto  porago eTgrDa?: age  TPode Estrategia de Clics Impresiones CTR  CPCmedio Coste Conversione:
P diario puja g campaiia puja P . |
Configuracién
® EN-UK 1500 € Finalizada Maximizarcli..  Blsqueda - 805 22232 362% 092€ 74380 £ 191,00
Ubicaciones
D [ ] ES-ES 20,00 € Finalizada Maximizarcli..  Blsqueda - 21.338 141.517 1508 % 0,08 € 1.756,61€ 7.821,00
Programacion de
anuncios Total: campafias 22143 163.749 13,52 % 011€ 2.500,41 € 8.012,00
Dispositivos Total: cuenta 4500 € 22174 191 447 11,58 % 011¢€ 252007 € 2.017,00
Ajustes de puja Total: Bisquada 22142 162.749 1352% 011¢ 250041 £ £.012,00
avanzados
. . Los informes no se generan en tiempo real. La zona horaria de la cuenta se utiliza como referencia para las fechas y las horas. Mas informacion
Historial de h s - ; 2 ; -
e Es posible que algun inventario se proporcione a través de intermediarios de terceros

Las métricas acreditadas mostraran una acreditacion del Media Rating Council (MRC) en &l texto que aparece al colocar el cursor sobre el encabezado de la columna.
© 2017 Google

Generalitat de Catalunya Institut Catala de les
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. Keyword Status (7 Max. +Clicks Impr. CTR Avg. Cost (7 Avqg. Conv. (1- Cost/conv. (1- Conv. rate {1-
CPC (= ? ? z CPC Pos. per-click) per-click) iz per-click) (2
7 ? ?
Total - all 6,425 3,539,494 0.18% €0.36 €2,344.06 4.6 a3 €25.20 1.45%
keywords

[l @ Aadwaords L Campaign £0.50 1,980  3V6,050 0.53% €047 £€921.79 6.1 36 £25.61 1.82%
paused

] @ cursos google L1 Campaign £0.40 7aT 70798 1.07% €017 €12918 28 4 £32.30 0.53%
paused

[ @ curso adwords L Campaign €0.80 611 8,175 7.47% €045 £€276.20 3.8 12 £23.02 1.96%
paused

[ @ - cursos adwords Ld Campaign £€0.80 491 7011 7.00% €042 €20837 AT 14 €14 88 2 85%
paused

] @ Ccurso google LA Campaign £0.40 364 36,863 0.99% €035 €12877 349 4 £32149 1.10%
paused

[l @ seminario google L Campaign £0 .40 123 4 651 2.64% £0.29 £35.92 2.7 a] €509 4.88%
paused

] @ seminario L1 Campaign £0.60 1149 1,735 B.86% £0.21 £36.68 3T 2 £18.34 1.68%
adwords paused

[l @ [adwords] LA Campaign £0.40 102 100,258 0.10% €0.47 €47.83 7 1 £47.83 0.93%
paused

[l @ seminarios L] Campaign £0.40 a8 2370 414% £0.35 £33.85 4.4 5 €6.77 5.10%
adwords paused

] & seminarios L] Campaign £0.40 a3 2334 356% €0.32 €26.54 3 1 £26.54 1.20%
nnnnla nansead

[TW Generalitat de Catalunya ' Institut Catala de les
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Sde Campanyes de cerca (search)

Funcionament de la subhasta; procés Subhasta

Procés que té lloc amb cada cerca de Google per decidir si es publicaran anuncis per a la cerca en gliestié i, en
cas afirmatiu, guins anuncis seran i en quin ordre es mostraran a la pagina.

* Cada vegada que un anunci és apte per mostrar-se en resposta a una cerca, passa per una subhasta
d'anuncis. La subhasta determina si es publica i la posicié en qué es mostra a la pagina.

* Aixi és com funciona la subhasta:

1. Quan algu fa una cerca, el sistema de Google Ads troba tots els anuncis que contenen paraules clau
coincidents amb aquesta cerca.

ooy
G | 2. Entre aquests anuncis, el sistema descarta els que no son aptes, com ara els anuncis orientats a un altre
Qogle o | — pais o els que s’han rebutjat a consequéncia d'una infraccié de les politiques.
— E— 3. De la resta d'anuncis, només se'n mostren els que tenen un ranquing prou alt. El ranquing de 'anunci és una
combinacio de la vostra oferta, de |la qualitat de I'anunci, dels llindars de ranguing de I'anunci, del context de
—t | | — — la cerca de l'usuari i de l'efecte previst de les extensions i altres formats d'anunci.

. 2
AR
v

* Heu de tenir present que, encara que la competéncia faci una oferta més alta que la vostra, podeu obtenir una
posicid més alta, a un preu inferior, si feu servir paraules clau i anuncis molt rellevants.
* Com que el procés de subhasta es repeteix per a totes les cerques a Google, cada subhasta pot obtenir

resultats diferents, segons la competéncia que hi hagi en el moment concret. Per tant, és normal que vegeu

_ . _ . fluctuacions en la posicié de l'anunci a la pagina i en el fet que es mostri o no.
TR Generalitat de Catalunya m Institut Catala de les
[~ 4
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Sde Campanyes de cerca (search)

Formula; sobre la base que compleixin el llindar minim d'anuncis o classificacio:

Puja/Bid Extensions

AdRank { CPC max| X Quality Score «s) + Impact Format

VConcepte)

User’s
search

TN Generalitat de Catalunya ' Iélstitut Catala de les
Departament I mpreses * 5 ' : : :
MUY de cultura ( : - Culturals Agquesta férmula s'autodesenvat a partir de les explicacions de Google



Sde Campanyes de cerca (search)

Formula ampliada ; sobre la base que compleixin el llindar minim d'anuncis o classificacio:

Puja/Bid Extensiones

AdRank = #:PC max X Quality Score () % Impact Format

Expected Search relevance

Qs= [CTR®)] k ([Qkw]+[AdR]) [ QLP

CTR = Taxa de clics esperada (clics/impressions)
[Qkw] = Rellevancia en la qualitat de les paraules clau
[AdR] = Rellevancia de l'anunci

QLP = qualitat de la pagina de destinacio

IF = Impacte esperat de les extensions. Si dos anuncis competidors tenen la mateixa oferta i qualitat, primer apareixera el que
tingui les extensions més rellevants.

*Aquesta formula és propia, a partir de les explicacions de Google

——
TN Generalitat de Catalunya ' Institut Catala de les
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CONTINGUTS

— Crear una campanya de display

— Ampliar una campanya de display amb remarqueting. Conceptes basics del remarqueting i configuracié d’una
campanya de remarqueting a la xarxa de display.

— Crear una campanya de video

— Creacio d’altres tipus de campanyes; local i discovery.

— Resultats, control i seguiment

— Creacid i gestio d’'informes.

— Seguiment de conversions.

— Integracié a Google Analytics

TN Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les
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. The first use of :-)
happened in 1982.

Now say :-) to your friends!

Graciles!
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Victor de Francisco
Director de REEXPORTA.
vdf@reexporta.com

Google
Partner

Since 2004
BARCELONA — ALICANTE
902 104 184

ﬁ Siguenos en Linkedin

TR Generalitat de Catalunya ' Institut Catala de les
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Victor de Francisco
Managing Director at REEXPORTA. Think
About Export, s.l.



http://www.linkedin.com/company/reexporta
http://www.linkedin.com/company/reexporta
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Seleccionar un subtipo de campania

Institut Catala de les
Empreses
Culturals

®

O

Camparia de video personalizada

Personaliza tu configuracién con anuncios in-stream saltables, anuncios bumper

o anuncios video discovery. Mas informacion

In-stream no saltable

Comparte tu mensaje completo con anuncios in-stream no saltables de hasta
15 segundos. Mas informacian

Dut-stream

Llega a usuarios de teléfonos y tablets usando la estrategia de puja vCPM con
anuncios out-stream. Mas informacion

Generar conversionas

Consigue mas conversiones con anuncios de video disefiados para fomentar
interacciones de los clientes valiosas para tu empresa Mas informacion

Secuencia de anuncios

Para dar a conocer tu mensaje, muestra una secuencia determinada a usuarios
concretos con anuncios in-stream saltables, anuncios in-stream no saltables,
anuncios bumper o una mezcla de todos ellos. Mas informacion

Shopping
Promociona productos relevantes y consigue que los clientes compren en fu
sitio web con anuncios in-stream saltables. Mas informacion



SERVE| DE DESENVOLUPAMENT
EMPRESARIAL (SDE)

Sergi Orobitg - sorobitg@gencat.cat
Laia Sanahuja - Isanahuja@gencat.cat
Lala Boldu - eboldu@gencat.cat

Tel. 935.565.199
sde.icec@gencat.cat
www.sde.cultura.gencat.cat
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