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Què veurem avui?
● Els canvis en el disseny web
● Els canvis en SEO
● Els canvis en SEM
● Els canvis en Google Analytics
● Els canvis a Facebook
● Els canvis a Instagram
● Els canvis a Youtube
● Transformació digital de les empreses
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illustration 
here

CANVIS EN 
EL DISSENY 

WEB
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Simplificació dels menús i la navegació
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Navegació amb el dit polze
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Lletres grosses i transparents + vídeo en 
lloc d’slider
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Les micro interaccions

8

https://i2.wp.com/2jtxpm2qf3zl3yfj4
aen54wd-wpengine.netdna-ssl.com
/wp-content/uploads/2020/08/10.-Mi
cro-Interactions.webp?resize=640
%2C232&ssl=1



Micro-interacció al fer scroll
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https://www.deltacleta.cat/ 

https://www.deltacleta.cat/


Micro animacions
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https://www.smashmallow.com/ 

https://www.smashmallow.com/


Retícules geomètriques / look retro
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https://www.cdmon.com/es/ 

https://www.cdmon.com/es/


Cursors personalitzats
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https://rogue.studio/ 

https://rogue.studio/


Efecte vidre glaçat
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Efecte vidre glaçat
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L’accessibilitat guanya punts
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https://www.slovenia.info/es 

https://www.slovenia.info/es


Mode “nit” → Facebook
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Infinite scroll (per anar carregant la pàgina 
i millorar la UX)
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illustration 
here

SEO 
UPDATE 

2021
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Març 2020 - EAT

➜ E-A-T (Expertise, authoritativeness, trustworthiness)

➜ És una continuación del canvi d’agost 2019 en les 
pàgines YMYL (Medical Update)

➜ Vol webs segures, amb experts com a fonts del 
contingut i deixant molt clar qui és l’autor.
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Què cal fer?

20

1. No publicar res de forma anònima: signar tots els articles del 
blog.

2. Crear una fitxa d’autor i incorporar-la al principi o al final del 
blog.

3. Linkejar altres articles que hàgim escrit i que complementin la 
informació.

4. Linkejar fonts fiables fora del nostre lloc web (però que no 
competeixin amb nosaltres i no fent servir les paraules clau 
nostres per linkejar-los)



Indica qui és l’autor dels posts

Internet Update 2019 - M. Peñarroya
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Inverteix en “personal branding”

➜ Millora el “qui som” del lloc web.

➜ Indica tots els diaris que t’han citat o a tots els llocs on 
has publicat (enllaçant-ho)

➜ Inclou testimonis de clients i enllaça als seus llocs web.

🡪 Com fer un bon “qui som” 
https://moz.com/blog/9-simple-tips-for-making-an-about-
us-page-that-works-for-your-brand 22

https://moz.com/blog/9-simple-tips-for-making-an-about-us-page-that-works-for-your-brand
https://moz.com/blog/9-simple-tips-for-making-an-about-us-page-that-works-for-your-brand


Consell
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Per crear el cluster → veure sugerencies d’autocompletar a les cerques



Comprovació extra
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• Anar a Google Docs 🡪 
copiar un text en un Doc 🡪 
Eines 🡪 Explorar

• Allà ens diu sobre què parla 
el text. Fa servir aquesta 
info pel SEO… no només té 
en compte les paraules del 
lloc web, també el seu 
significat.



Setembre 2019 – New Nofollow

➜ L’1 de març 2020 el “Nofollow” havia de deixar de funcionar.
➜ Els nous atributs: 

● rel=”ugc” 🡪 user generated content
● rel=”sponsored” 🡪 links pagats

➜ Com afecta:
● Els comentaris amb enllaços afectaran el SEO
● Els enllaços de les xarxes socials serviran per SEO
● No sabem què passarà amb el contingut dels diaris
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https://www.stanventures.com/blog/rel-nofollow-attribute/
https://webmasters.googleblog.com/2019/09/evolving-nofollow-new-ways-to-identify.html

https://www.stanventures.com/blog/rel-nofollow-attribute/
https://webmasters.googleblog.com/2019/09/evolving-nofollow-new-ways-to-identify.html


No sembla que hagin fet cas a Google

Pàg 26/27

Link desde Facebook novembre 2021:

No 
segueixis

No deixis 
control de la 
pàgina oberta 
(anti phishing)
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Què hem de fer?

Estar atents al Google Search Console per veure si veiem 
aparèixer els links de les xarxes socials.



La velocitat guanya més pes

Avisa de que a partir del maig 2021 el Core Web Vitals guanyaran més 
pes en l’algoritme → ho aplica definitivament al juny 2021
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Què fer?
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Millora la velocitat tant com puguis



Google Page Experience - 2021

→ El teu lloc web ha de ser útil pels usuaris: ha de tenir un objectiu i els 
usuaris l’han d’aconseguir.

→ Ha de ser fàcil de navegar, intuitiu i apte per a totes les audiències (tots 
els navegadors).

→ Ha d’estar disponible (no ha tenir error 404) o coses que no es carreguin.

→ Ha de ser confiable: contingut creíble i amb trustrank.

Més info:  
https://www.montsepenarroya.com/descubre-como-te-afecta-page-experi
ence-update-de-google/ 30

https://www.montsepenarroya.com/descubre-como-te-afecta-page-experience-update-de-google/
https://www.montsepenarroya.com/descubre-como-te-afecta-page-experience-update-de-google/
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CONTINGUTS
• Ben indexats
• Accessibles
• Amb versions per mòbil o responsive.
• Descàrrega ràpida → Core web vitals
• Continguts originals
• Continguts segurs

PARAULES CLAU
• Densitat en una pàgina
• Densitat en tot el lloc web
• Punts de prominència (Title, URL, H1, H2, etc.)
• Anclatges de tercers
•                    Neural Matching - Topic clusters

LINK BUILDING
• Enllaços de confiança → EAT
• Enllaços de llocs web importants
• Enllaços de llocs web relacionats

SEMÀNTICA
• Marcatge de dades
• Dades estructurades

SEO



Exemple de densitat en tot el lloc web
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Paste 
Image

Nova eina https://www.bing.com/webmaster/home/mysites



Paste 
Image

Nova eina 
per 

semàntica
https://search.google.com/test/rich-results



Bibliografia 

Canvis en l’algoritme: 

https://www.searchenginejournal.com/google-algorithm-hi
story/

https://moz.com/google-algorithm-change
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https://www.searchenginejournal.com/google-algorithm-history/
https://www.searchenginejournal.com/google-algorithm-history/
https://moz.com/google-algorithm-change


illustration 
here

SEM - 
Google Ads
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Les smart capaings són smart de veritat
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Sistema positiu de publicitat
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illustration 
here

Canvi en la 
Llei de 

Cookies 
2020
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Canvis 31 d’octubre 2020 → Però 
necessitem les Cookies

En relación con el primero de estos puntos, el Comité 
considera que la opción de “seguir navegando” no 
constituye en ninguna circunstancia una forma válida de 
prestar el consentimiento, en la medida en que tales 
acciones pueden ser difíciles de distinguir de otras 
actividades o interacciones del usuario, por lo que no sería 
posible entender que el consentimiento es inequívoco.
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https://www.aepd.es/es/prensa-y-co
municacion/notas-de-prensa/aepd-
actualiza-guia-cookies 

https://www.aepd.es/es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/aepd-actualiza-guia-cookies
https://www.aepd.es/es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/aepd-actualiza-guia-cookies
https://www.aepd.es/es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/aepd-actualiza-guia-cookies


illustration 
here

Google 
Analytics
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Nova versió
(octubre 2020)
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Què hem de fer?

➜ Activar ja la doble medició i mantenir G3 i G4 duran 
el 2021-2022.

➜ Anar aprenent com funciona.
➜ No està acabat i falten funcions
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Com començar amb GA4
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Millores del GA4
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Desembre 2021: permet connectar-hi 
Search Console i tenir dades de SEO
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Mirar vídeos per fer la instal·lació
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Nou Search Console



illustration 
here

Canvis a 
Facebook 

49
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Nova interficie 
(setembre 2020)



Canvia el nom a Meta
(octubre 2021)
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(Operació redempció)
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Veure vídeo
https://www.youtube.com/watch?v=Sya_ET05N7E 

https://www.youtube.com/watch?v=Sya_ET05N7E


Què és el metavers?

Un univers virtual on les persones hi poden viure i 
interactuar entre elles.

➜ Món en 3D
● Centralitzat en el cas de Meta o Secondlife
● Descentralitzat en el cas d’altres intents basats en tecnologia 

blockchain.
➜ Les persones tenen el seu avatar
➜ Creen la seva identitat dins la xarxa (igual que ara a 

Facebook/instagram)
➜ Pots crear serveis i vendre productes (físics o virtuals)
➜ Pots treballar o pots tenir temps d’oci
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Món en 3D
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Tu crees la teva 
identitat
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Pots jugar-hi
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Exemple
Cities: VR - Announcement Trailer 
| Meta Quest 2
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https://www.youtube.com/watch?v=uS3s0iE-5VY
https://www.youtube.com/watch?v=uS3s0iE-5VY


Pots fer-hi reunions
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Es poden oferir serveis i 
productes
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Infojobs a Second Life al 2004



Metaverse de 
Futura Space
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https://www.youtube.com/
watch?v=gHsT0AZnzAE 

https://www.futura.space/es/

https://www.youtube.com/watch?v=gHsT0AZnzAE
https://www.youtube.com/watch?v=gHsT0AZnzAE


illustration 
here

Facebook 
Pay

(NOVI)
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Facebook Pay 2021 
(als EEUU a Whatsapp)
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Com funciona?

Com un Bizúm però en 
criptomoneda.

S’envien els diners com a 
un fitxer adjunt (clicant al 
clip)
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Què se n’ha fet de la Calibra?

Rebranding a Novi (2020).

➜ El govern nord americà va fer sortir del projecte a VISA 
i a Master Card (2020).

➜ Finalment, no és una criptomoneda, és un Wallet 
(2021).
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https://www.coindesk.com/libra-fac
ebook-blockchain-digital-wallet-novi
-calibra 

https://www.coindesk.com/libra-facebook-blockchain-digital-wallet-novi-calibra
https://www.coindesk.com/libra-facebook-blockchain-digital-wallet-novi-calibra
https://www.coindesk.com/libra-facebook-blockchain-digital-wallet-novi-calibra


Què és un Wallet

És una cartera (wallet) digital, en la que dipositem les 
criptomonedes que tenim. 

Pot ser un portal (Metamask, Coinbase Wallet, Trust Wallet, 
Binance Chain, MathWallet…) o pot ser una memòria USB. 
La informació està encriptada amb blockchain.
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Què és una criptomoneda

És una moneda digital que no depèn de cap banc central i 
que fluctua lliurament segons la llei de l’oferta i la 
demanda, o està lligada a un índex.

Les més famoses són Bitcoin i Ethereum
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Que és una “stable coin”

Stable coin Pax Dollars (USDP)

És una criptomoneda lligada a un índex. En el 
cas de la USDP està lligada a la cotització del 
dòlar.

Fluctua com el dòlar però es pot comprar des 
de qualsevol mercat de criptomonedes 
(Coinbase és el més famós) i s’amagatzema en 
un Wallet (Novi és el Wallet de FB).

69
Hi ha moltes stable coins
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NFT - Non Fungible 
Tokens
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illustration 
here

Altres 
canvis a 

Facebook 
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Nous objectius 
publicitaris
(abril 2021)
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Aplica el concepte d’embut de vendes



Implementa Reels a FB
(setembre 2021)
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Noves funcions publicitàries 
a la Business Suite
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Tanca el servei de 
reconeixement facial 
(novembre 2021)
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No permet atacar 
publicitàriament menors
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https://blog.hootsuite.com/social-media-updates/fa
cebook/targeting-users-under-18/ 

https://blog.hootsuite.com/social-media-updates/facebook/targeting-users-under-18/
https://blog.hootsuite.com/social-media-updates/facebook/targeting-users-under-18/


Perdem el tracking de gent 
amb IOS 
(maig 2021)
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illustration 
here

Canvis a 
Instagram

79



Reels, el Tik Tok de IG
(2020)
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Torna a posar les 
Twitter Cards
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Treuen els Likes o no els treuen?
(ara et deixa triar - 2021)

Internet Update 2019 - M. Peñarroya

82https://techcrunch.com/2019/09/26/facebook-hides-likes/

https://techcrunch.com/2019/09/26/facebook-hides-likes/
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Tothom pot posar links 
als stories (octubre 2021)

Es fa amb un Sticker

També diuen que deixarà que les 
stories durin 60 segons en lloc de 15.



Prova noves eines de 
monetització
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Encara en proves. Permetrà millorar el 
control de la relació entre marques i 
influencers



Per met tenir un link directe al 
Whatsapp al perfil
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Pàgina de formació de 
Facebook/Instagram

https://www.facebook.com/business/learn 
86

https://www.facebook.com/business/learn


illustration 
here

Canvis al 
Whatsapp

87



No ha fet gran cosa

➜ Seguim sense poder connectar el xatbot de Facebook.
➜ Ara permet connectar el catàleg de productes al 

Whatsapp Business.
➜ Permet reproduir les notes de veu sense entrar a 

l’aplicació (des d’altres aplicacions com Google Auto)
➜ Ha creat un “mode fosc” per descansar la vista.
➜ Videotrucades fins a 8 persones.

88



89

Repassem les 
funcions



Telegram està avançant 
amb els bots

90

https://medium.com/inviteme
mber/7-bots-every-telegram-c
hannel-owner-should-know-a
bout-20001668dfdb#:~:text=
BotFather%20is%20the%20o
fficial%20Telegram,generate
%20Telegram%20Bot%20AP
I%20tokens. 

https://medium.com/invitemember/7-bots-every-telegram-channel-owner-should-know-about-20001668dfdb#:~:text=BotFather%20is%20the%20official%20Telegram,generate%20Telegram%20Bot%20API%20tokens
https://medium.com/invitemember/7-bots-every-telegram-channel-owner-should-know-about-20001668dfdb#:~:text=BotFather%20is%20the%20official%20Telegram,generate%20Telegram%20Bot%20API%20tokens
https://medium.com/invitemember/7-bots-every-telegram-channel-owner-should-know-about-20001668dfdb#:~:text=BotFather%20is%20the%20official%20Telegram,generate%20Telegram%20Bot%20API%20tokens
https://medium.com/invitemember/7-bots-every-telegram-channel-owner-should-know-about-20001668dfdb#:~:text=BotFather%20is%20the%20official%20Telegram,generate%20Telegram%20Bot%20API%20tokens
https://medium.com/invitemember/7-bots-every-telegram-channel-owner-should-know-about-20001668dfdb#:~:text=BotFather%20is%20the%20official%20Telegram,generate%20Telegram%20Bot%20API%20tokens
https://medium.com/invitemember/7-bots-every-telegram-channel-owner-should-know-about-20001668dfdb#:~:text=BotFather%20is%20the%20official%20Telegram,generate%20Telegram%20Bot%20API%20tokens
https://medium.com/invitemember/7-bots-every-telegram-channel-owner-should-know-about-20001668dfdb#:~:text=BotFather%20is%20the%20official%20Telegram,generate%20Telegram%20Bot%20API%20tokens
https://medium.com/invitemember/7-bots-every-telegram-channel-owner-should-know-about-20001668dfdb#:~:text=BotFather%20is%20the%20official%20Telegram,generate%20Telegram%20Bot%20API%20tokens


illustration 
here

Canvis a 
Twitter

91



Twitter communities
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Equivalent als grups de FB

Tothom els pot veure 
però per interactuar els 
has de seguir



Twitter superfollows
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https://www.lavanguardia.com/tecnologia/20210226/6260141/twitter-anuncia-sup
erfollows-forma-cobrar-tuits.html 

https://www.lavanguardia.com/tecnologia/20210226/6260141/twitter-anuncia-superfollows-forma-cobrar-tuits.html
https://www.lavanguardia.com/tecnologia/20210226/6260141/twitter-anuncia-superfollows-forma-cobrar-tuits.html


Tanca Fleets (agost 
2021) Com Vine
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illustration 
here

Canvis a 
YOUTUBE
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Youtube Chapters a Google
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YouTube Shorts (la còpia de TikTok)
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Videos verticals de 60 
segons



Filtres a la pàgina d’inici
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Nou model de negoci

Internet Update 2019 - M. Peñarroya
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illustration 
hereTik Tok

100



Septembre 2021 arriba al bilió d’usuaris
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Hi ha continguts 
interessants!
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Què hem de fer?

➜ Començar a mirar els continguts.
➜ Trobar-hi tendències
➜ Fer-lo servir per inspirar-nos per Instagram.
➜ Si el nostre públic objectiu són Z → fer-lo servir.
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illustration 
here

Transformació 
digital de les 

empreses

104



Han arribat molts fonts d’Europa per la 
digitalització de les empreses

105

eTrade - ACCIÓ → 6.000€ a fons perdut per crear un pla de 
marketing digital internacional.

Accions per a la internacionalització ACCIÓ → 10.000 € (el 50% de 
20.000) per accions de marketing digital internacional.

Indústria 4.0 - ACCIÓ → 8.000€ per consultoria, fins a 30.000€ en 
software

Més info (parlar amb la Cambra de Barcelona i amb l’SDE): 
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/convocatories-dajuts/llista
t-ajuts/tramits/Ajuts-dels-cupons-a-la-competitivitat-empresarial 

https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/convocatories-dajuts/llistat-ajuts/tramits/Ajuts-dels-cupons-a-la-competitivitat-empresarial
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/convocatories-dajuts/llistat-ajuts/tramits/Ajuts-dels-cupons-a-la-competitivitat-empresarial


Aprofiteu per reflexionar sobre el model 
de negoci actual
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illustration 
here

… i tu, 
quins plans 

tens pel 
2022?
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illustration 
here

PERFECTE
Hem arribat 

al final!
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Moltes gràcies per la teva 
atenció!



illustration 
here

El que cal 
recordar de 

la sessió

109

● Internet és com ésser viu que 
canvia i evoluciona, és 
important mantenir-se al dia.

● EL coneixement crea finestres 
d’oportunitat que cal aprofitar 
en cada moment.

● No tinguis por a fer proves. 
Descobreix noves eines i noves 
tècniques.



montse@quadrantalfa.com   //   www.MontsePenarroya.com    //   +34 639 141 269

Montserrat Peñarroya 
Especialista en Marketing Digital Internacional
Ajudo a empreses i territoris a desenvolupar les 
seves economies gràcies a Internet.

Instagram: @mpenarroya

Moltes Gràcies!


