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Fonaments de Trello: Kanban
Metodologia agil de gestio de projectes inventada per Toyota

ToDo Doing Done




La metodologia agil Kanban
La popularitzacio dels taulers (kan) visuals (ban)

> Explicacié a la pissarra

Permet visualitzar el flux de treball d’un projecte / negoci amb

I"objectiu d’optimitzar-lo

1. Per quins estats passa el que creeu o produiu? = Columnes o llistes del tauler

2. Després cal afegir les targetes, que sén les tasques o activitats que cal dur a terme.

3. Sitenim molta informacio necessitarem organitzar-la bé perque la seva visualitzacio ens

aporte informacio, aleshores ho farem en funcié de les nostres necessitats = Files

del tauler.
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Gestor de projectes basat en tasques

(B Tableros ie + ° Samantha Gobert O I

Redisefiode la Cocina o @& Piblco 7 Menl

Ideas Lista de Tareas En proceso {Hecho! Miembros

Boa2sme
LT

= S c—
Conseguir una cenefa nueva que Ajustar la presion del agua del
combine con los colores del armario fregadero

N0 No

—
Llamar al contratista

2013

Actividad

[==——ac}
Quitar la nevera y la cocina antiguas

B

L
.

7% Taco ha completado Drill some
holes in the wall en Instalar un
cuelga ollas sobre la isla

] Jan 6, 2015 at 5:23 pm
Instalar nuevo fregadero
(@ Nov g BR £% Taco ha marcado Drill some
- 2 i __l___ holes in the wall como
Instalar un cuelga ollas sobre la isla — L - = incompleto en Instalar un cueiga
Instalar nuevos suelos I o Elegir grifo que combine con el ollas sobre la isla
‘.n a 5 — fregadero nuevo an 6, 2015 at 6:23 pm
0 : e | o
Sustituir los tiradores de los cajones 4 i | %\ Taco ha afadido a Fyza Hashim
por otros mas clasicos '. a Instalar un cueiga ollas sobre la
S n '- Afadir una tarjeta., iska Jan 6, 2015 at 6:19 pm
' = £ Taco ha afadido Fyza Hashim a
Afnadir una tarjeta & ~ este tablero
- N |" g b
4 Dec 20, 2014 at 1:51 pm

- Sl
—— -

Comprar pintura para gabinetes

. = : %\ Taco ha afadido Checklist a
Afadir una tarjeta
W s - s z . _it‘g Instalar un cuelga ollas sobre la

Programari al ndvol gratuit, molt intuitiu i facil de fer servir, pero amb molt potencial. Serveix per

gestionar projectes o organitzar qualsevol tipus d’informacié de manera col-laborativa i eficient.
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Platatformes i dispositius on
fer servir Trello
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On podem fer servir Trello

Web Mobile Desktop

§ i

GETITOM

#  Download on the
s App Store

Get it from

B Microsoft

}N" Google Play
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m Trello Featuresv  Solutions~  Plansv  Pricing  Resources v Log in Get Trello for free
Trello your way.
Trusted by millions, Trello powers teams all around the world.
Explore which option is right for you.
FREE STANDARD PREMIUM ENTERPRISE

SOUSD

Free for your whole team

For individuals or teams looking
to organize anything.

‘ Get started ‘

SSUSD

Per user per month billed annually (56
billed monthly)

For teams that need to manage
more work and scale
collaboration.

‘ Sign up now ‘

$1 O usD

Per user per month billed annually ($12.50
billed monthly)

Best for teams up to 100 that
need to track multiple projects
and visualize work in a variety
of ways.

‘ Try for free ‘

$1 7.50uso

Per user per month billed annually

($210.00 annual price per user)

For organizations that need to
connect work across teams
with more security and controls.

Est. cost for 25 users

Contact sales
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https://trello.com/pricing

Donar-se d'alta a Trello
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S0P = ,
Donar-nos d’alta a Trello
2L Anar a trello.com

Trello siempre hace avanzar.

Aporta tu granito de arena, gestiona proyectos y logra cotas mds
altas de productividad independientemente de la dindmica de
trabajo de tu equipo. Trello te da siempre las herramientas para
que alcances el éxito.

Correo electrénico Registrate. iEs gratis!
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@ Trello

Pruebe Trello Premium gratis durante 30 dias

Con la confianza de los equipos de @ GC’IO'QIE FORTNITE CosTco

Trello, sin limites
@o  Cree tableros y afiada integraciones de forma ilimitada para gue su equipo pueda gestionar cualquier trabajo
independientemente del volumen que tenga.

Automatizacion al maximo nivel
+ - . - B - e - .
/+ Disfrute de ain mas comandos de automatizacion que no requieren programacion. Afada comparieros de
equipo o mueva tarjetas, entre otras cosas, sin ni siguiera levantar un dedo.

Muevas formas de visualizar su trabajo

. Sincronice proyectos y consulte sus datos mediante vistas como las de Cronograma, Panel, Mapa y
Calendario.

Ir a Trello Iniciar la prueba gratuita
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Els Equips amb Trello
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Els Equips

Maxim 10 taulers per espai de treball

Es obligatori crear un equip, perd podem tindre un equip on Gnicament estem nosaltres ;)
Els equips son grups de persones i taulers professionals o personals (publics o privats).

* Crearem un tauler de PROVA i convidem algu al nostre tauler.
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Com organitzar la informacio
d'un projecte amb Trello
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Planifica el teu projecte amb Trello

1. Creem un tauler per a visualitzar el flux de treball d’un esdeveniment: la presentacio de la temporada.

2. Liafegim un Fons i una descripcio.
3. Crear 4 llistres que s’ajusten al fluxe de treball del negoci o I'estatus del projecte/accid.

3. Creacio de 5 Targetes (= tasques/activitats) dins les llistes per a recollir la informacié de I'equip i la tasca.

Idees / Inf. General / Tasques Tasques Tasques
Temes Documentacio Pendents En procés Fetes

Incidéncies

(
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* Bones practiques amb Trello

* Comentar a la tasca tot allo relacionat amb ella, fixar informacié i @mencions per tenir
contextualitzada tota la informacié de la tasca i les persones interessades estiguin notificades (via mencio).

* Membres son les persones que han de fer la tasca i seguidors tots aquells que volen estar informats sobre
les novetats d’una tasca determinada.

* Cal convertir en tasques quasi totes les peticions per poder fer un seguiment de la mateixa i reduir el
nombre de mails generats.

* Es poden generar targetes directament des del correu o des d’Slack.
* Les llistes es poden ordenar per diferents criteris i podem automatitzar algunes accions.
* Es poden crear targetes automaticament si copiem un llistat d’Excel o d’un processador de textos.

* Espoden adjuntar arrossegant documents, imatges (copiar i enganxar) i enllagos. Altres taulers o targetes
es poden afegir des de I'opcid Adjunt.

(
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Find template

Yy Featured

Business

Design

Education
Engineering
Marketing

HR & Operations
Personal

Productivity

Product management
Project management
Remote work

Sales

Support

Team management

+ Submit a template
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Templates for Trello

No more starting from scratch. Give your team a blueprint for success
with tried-and-true templates from the Trello community. Copy,
customize, and you'll be collaborating in no time!

Featured categories

|
ol
Hry X
DA B
\ \ . L =
A
Business Design Education

New and notable templates

-

Institut Catala de les
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-

https://trello.com/templates

Sempre es pot comencar des d’una plantilla

AL

—

Engineering Marketing Project Remote Work

Management



https://trello.com/templates

Les funcionalitats de Trello |
els Power-Ups
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* Funcionalitats de Trello

* La utilitat i versatilitat de les etiquetes.

* Les meves tasques (pitjant “Q” en un taulers Unicament veiem les nostres).
* Imprimir, exportar i el cercador multi projecte.

* La descripcio del tauler perque tothom tingui clar I'objectiu del tauler.

* Cercar targetes per paraula clau o filtre preestablert dins un tauler.
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2 Power-Ups para Trello

e Calendarios, votos, tarjetas repetidas y mucho mas con integraciones como Jira,
Slack, Google Drive o inVision. jHagase ya con los superpoderes de Trello!

‘_

b—

‘ Google Drive

Access your Drive files for a project directly
from its card, or create and attach new Drive
files to a card.

(@ 1.000.000+
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List Limits

Set a limit on your lists to highlight them if
the number of cards in it passes the limit.

(@ 500000+

Voting

Give power to the people, and allow users to

vote on cards.

@ 2s0.000+

W El favorito de nuestro personal
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Power-Ups para Trello

e Calendarios, votos, tarjetas repetidas y mucho mas con integraciones como Jira,

Slack, Google Drive o inVision. jHagase ya con los superpoderes de Trello!

)

I! __ Card Aging

Quickly visualize inactive cards on your board,

and keep tasks from going incomplete.

@ 100.000+

3 Card Repeater

Automatically copy Trello cards for repeated
tasks to save time and bring process to your
workflow.

[:n 250.000+ W El favorito de nuestro personal

o

B Calendar Power-Up

Visualize Trello cards in a calendar view.

@ 9.000.000+

W El favorito de nuestro personal

Tots els power-ups els podeu trobar aqui: https://trello.com/power-ups

- Institut Catala de les
I Empreses
C 4 Culturals



https://trello.com/power-ups
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Integracions de Trello

M Gmail

Quickly create new cards on your Trello board
without leaving your Gmail Inbox.

¢ Integracidn

AT Generalitat de Catalunya
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°
* Microsoft Teams

Link Trello to Microsoft Teams to see your
Trello boards, notifications, and more in
Microsoft Teams.

¢ Integracidn

Ve

e
...gag Slack

Connect your communication and
collaboration apps so that no ideas or tasks
fall through the cracks.

@ 500000+



Com fer el seguiment de
tasques o projectes amb
Trello

AT Generalitat de Catalunya . Institut Catala de les cervei
eeeeeee
Departament I Empreses Desenvolupament
WY/ de Cultura C 4 Culturals = OIS Empresar H



* Fer el seguiment

* Podem fer el seguiment des de |a pantalla d’inici de Trello o I'espai de treball.
¢ Si SegUim Ia targeta. (B Tableros < Elementos destacados del Espacio de trabajo
ep e T . @ Plantillas
* Mitjancant el fil d’activitat Lo més destacado
del tauler o ta rgeta. W Inicio ™ Mantente al dia con la actividad de tus Espacios
. + de trabajo y tableros.
«  Amb els filtres del tauler. ’ ’ s +
E Cursos ~ iLo consegui! Descartar esto.
* Gracies als informes de
N e @ Tableros
correu eIeCtronlc Fer enquesta satisfaccio final web
(AutomatltzaC|O) 7 Lo mas destacado (O 25demar. ©1 &1 & 213
99 \/ictac M3i i M3Box | Web M3k Idees
& e Aandrs Ferer
{3 Configuracion @brotons2 redacta el mail per a la resta de clients, siusplau.
[ m3ii M3Box ~ ©
@ Tableros ¥ Responder

S—
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Les notificacions de Trello

Notificacions per mail

Arriben totes les que no hem llegit.

<&

Notificacions a Trello B Eol kG

* Quan ets mencionat en un comentari.

* Quan se t'afegeix a una targeta, tauler o grup.

* Siun tauler gue segueixes s’arxiva.

* Quan es generen noves targetes en un tauler que segueixes.

* Canviiafegit de dates en una targeta que segueixes o ets membre.

* Tots els comentaris d’altres persones en una targeta que segueixes/membre.
* Adjuncié d’arxius en una targeta que segueixes/membre.

* Quan unatargeta es mou de columna o s’arxiva.

S—
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Consells per a treure-li el
maxim partit a Trello
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Trucs i consells per a fer servir Trello

Serveix per a visualitzar i optimitzar el flux de treball d'un projecte o negoci

1. Posarles imatges de portada a la targeta en la modalitat mitja targeta, aixi podem llegir la
informacio de la tasca = Tenim la informacié en portada i és més rapid saber I'estat del projecte.

2. Aladescripcio posem informacio que defineixi la tasca o peticio. Al checklist les gestions
associades, i als comentaris la info dinamica d’evolucié de la tasca.

3. Les plantilles de targeta que permet fer Trello sén com una guia o referent per a fer altres
targetes. Copiar tauler ens permet fer una plantilla d’un tauler sense tenir pla de pagament.
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La metodologia agil Kanban i Trello
Consells

4. Maxim 10 taulers per espai de treball, perod tants espais de treball com es vulgui. També
podem arxivar taulers i després tornar a activar-los. ladministrador/a és qui pot tancar un
tauler. Pot haver-hi diferents administradors en un tauler.

5. Heu de compartir els documents amb usuaris concrets a través d’una carpeta compartida a
Drive, per temes de seguretat.

6. Ferservirels colors de les targetes per identificar persones és una bona practica. També
per visualitzar processos, tasques relacionades...

7. Creacié d’'un tauler master on les targetes de les diferents columnes porten al projecte (cal
afegir un tauler a la targeta).
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Altres idees per fer servir Trello

Per a classificar/organitzar coses

Marketing Content Catalog. BN % , ®Publico NBGQ | u : il T . '? _ S pre—
y = | ¥ ol | (| . e | ig 1 ¥ fi | ! il ; ‘ | .
Blog Posts Gated Assets Webinars Case Studies How this template works
_‘ Canee Shuschy
— & . gaproom
2 el
=

A Guide to Trello for Beginners:
Creating Boards, Cards, and More

@ 2

Unito's Report on Reporting "
@ 2

Product Overview Webinar: Unlock the Case Study: How The Taproom
Power of Unito Streamlines Development Work
Between Basecamp and Trello with
Unito

Ly i | l’ll‘lllﬁl’l“ll\\ll“!ﬂ!l M

Tool Silos: What They Are and How to
Smash Them

@ 2



https://trello.com/b/NEAyTVd7/marketing-content-catalog
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YOUR PRESENTATION

WELCOME

Prepare a poll

= @1 B
a
Prepare for Q&A
= @1 oA
=

Share additional documents to the
organizer

Introduce yourself
& 0

=)

rv_ ‘A yr
| Plantilla Q8%
VAW ==
STREAMING ENVIRONMENT
 —
Find your stream spot
= [0/
=

Internet connection
@2 &o0p2

l

Microphone and webcam

® Publico

Per organitzar esdeveniments

= = Filtrar  **-

IN PROGRESS

ON THE DAY AFTER EVENT

Co—
Verify internet speed is still good

Follow up with unanswered Q&A
& 0/2

L—

Send a reminder on your social media
about your presentation

Send a thank you note

Send a reminder to watch on-demand
version of the stream



https://trello.com/b/00XCjV24/speaker-guide-for-online-events
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Per planificar les tasques de la setmana/mes

Tuesday Wednesday Thursday

Wednesday | Thursday

To do
¢1 @1

Finished
@ 1
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Per visualitzar el flux de negoci

SR | ! r ? _ n

s Teams Up Next Current Projects Completed Projects Bravos
1 = ) i ) ) ) Bravo to Tom for answering the most
Product Increase sales revenue by 30% in Q3 Analytics Data Social Media Campaign ; ;
Customer Support emails ever
- = = received in one day!
Niarkati i : _ ) | q | ) Bravo to Lauren for taking the lead
arketing Ship iOS app Develop Engineering Blog Update Help Documentation and finishing the new landing page
| - = -
. _ ST . — . + Afada una tarjeta 2
Sales Increase conversion rate by 20% by Q3 Brand Guidelines Website Redesign
- - - = Gos
+ Afada una tarjeta 2 + Afada una tarjeta 2 + Anada una tarjeta Q
~ Support }
—-— | I E o & ' ' '
s - . e
People
D
IT
-

-+ Afada una tarjeta
—gie 1§ | W
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La metodologia agil Kanban i Trello
Consells

1. La metodologia Kanban i Trello serveixen per detectar colls d’ampolla o situacions de

risc. Quan en trobeu un, 'equip ha de parar maquines i ajudar a desfer-lo per a poder avancar en el

procés. Cal limitar el treball en procés, i pactar guantes targetes sén excessives en les diferents llistes,
perque hi hagi bon ambient i no es generi frustracio i estres.

2. També cal veure quan tenim poques targetes en alguna llista perquée aleshores estem sent poc
productius.

3. Lobjectiu de la metodologia i dels taulers Kanban és optimitzar els processos de produccid/creacié
per a ser més productius i eficients.

Les metodologies agils promouen la millora continuaila transparencia, aixi que guan se us acudeixi

alguna idea per millorar algun element del procés, feu-ho.
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La metodologia agil Kanban
Metriques

1. Lead Time: quan menys temps trigue una peticid a ser realitzada, més optimitzat estara
el procés (objectiu).

2. Redueix els colls d’ampolla amb el diagrama de flux acumulat. O saps la quantitat de
targetes que pots tenir com a maxim i minim en cada columna, o pots localitzar els colls
d’ampollai les ineficiencies amb el diagrama de flux aculumat.

* Explicacio a la pissarra

March Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

@ Backliozg @ Aprobada @ Buffer @ Revisionfinal @ Encurso @) Hecho
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https://kanbantool.com/es/guia-kanban/fundamentos-de-kanban/gestionar-y-medir-el-flujo
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Dubtes, Preguntes, Reflexions en veu alta...
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SERVEI DE DESENVOLUPAMENT
EMPRESARIAL (SDE)

Sergi Orobitg -
Laia Sanahuja -
Lala Boldu -

Tel. 935.565.199
sde.icec@gencat.cat
www.sde.cultura.gencat.cat
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