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Fonaments de Trello: La 
metodologia Kanban



Fonaments de Trello: Kanban
Metodologia àgil de gestió de projectes inventada per Toyota



La metodologia àgil Kanban
La popularització dels taulers (kan) visuals (ban)

Explicació a la pissarra

1. Per quins estats passa el que creeu o produïu? → Columnes o llistes del tauler

2. Després cal afegir les targetes, que són les tasques o activitats que cal dur a terme.

3. Si tenim molta informació necessitarem organitzar-la bé perquè la seva visualització ens 

aporte informació, aleshores ho farem en funció de les nostres necessitats → Files 
del tauler.

Permet visualitzar el flux de treball d’un projecte / negoci amb
l’objectiu d’optimitzar-lo  



Gestor de projectes basat en tasques

Programari al núvol gratuït, molt intuitiu i fàcil de fer servir, però amb molt potencial. Serveix per 
gestionar projectes o organitzar qualsevol tipus d’informació de manera col·laborativa i eficient.



Plataformes i dispositius on 
fer servir Trello



On podem fer servir Trello



https://trello.com/pricing


Donar-se d'alta a Trello



Donar-nos d’alta a Trello
Anar a trello.com





Els Equips amb Trello



Els Equips

És obligatori crear un equip, però podem tindre un equip on únicament estem nosaltres ;)

Els equips són grups de persones i taulers professionals o personals (públics o privats). 

Crearem un tauler de PROVA i convidem algú al nostre tauler.

Màxim 10 taulers per espai de treball



Com organitzar la informació 
d'un projecte amb Trello



Planifica el teu projecte amb Trello
1. Creem un tauler per a visualitzar el flux de treball d’un esdeveniment: la presentació de la temporada.

2. Li afegim un Fons i una descripció.

3. Crear 4 llistres que s’ajusten al fluxe de treball del negoci o l’estatus del projecte/acció.

3. Creació de 5 Targetes (= tasques/activitats) dins les llistes per a recollir la informació de l’equip i la tasca.

tauló: susbcriure’ns, afegir Power-up



Bones pràctiques amb Trello
• Comentar a la tasca tot allò relacionat amb ella, fixar informació i @mencions per tenir 

contextualitzada tota la informació de la tasca i les persones interessades estiguin notificades (via menció).

• Membres són les persones que han de fer la tasca i seguidors tots aquells que volen estar informats sobre 
les novetats d’una tasca determinada.

• Cal convertir en tasques quasi totes les peticions per poder fer un seguiment de la mateixa i reduir el 
nombre de mails generats.

• Es poden generar targetes directament des del correu o des d’Slack. 

• Les llistes es poden ordenar per diferents criteris i podem automatitzar algunes accions.

• Es poden crear targetes automàticament si copiem un llistat d’Excel o d’un processador de textos. 

• Es poden adjuntar arrossegant documents, imatges (copiar i enganxar) i enllaços. Altres taulers o targetes 
es poden afegir des de l’opció Adjunt.



https://trello.com/templates

Sempre es pot començar des d’una plantilla

https://trello.com/templates


Les funcionalitats de Trello i 
els Power-Ups



Funcionalitats de Trello
• La utilitat i versatilitat de les etiquetes.

• Les meves tasques (pitjant “Q” en un taulers únicament veiem les nostres).

• Imprimir, exportar i el cercador multi projecte.

• La descripció del tauler perquè tothom tingui clar l’objectiu del tauler.

• Cercar targetes per paraula clau o filtre preestablert dins un tauler.





Tots els power-ups els podeu trobar aquí: https://trello.com/power-ups

https://trello.com/power-ups


Integracions de Trello



Com fer el seguiment de 
tasques o projectes amb 
Trello



Fer el seguiment
• Podem fer el seguiment des de la pantalla d’inici de Trello o l’espai de treball. 

• Si seguim la targeta.

• Mitjançant el fil d’activitat 
del tauler o targeta. 

• Amb els filtres del tauler.

• Gràcies als informes de 
correu electrònic 
(Automatització).



Les notificacions de Trello
Notificacions per mail
Recordeu que podeu modificar la freqüència a la Configuració del compte.
Arriben totes les que no hem llegit.

Notificacions a Trello
• Quan ets mencionat en un comentari.

• Quan se t’afegeix a una targeta, tauler o grup.

• Si un tauler que segueixes s’arxiva.

• Quan es generen noves targetes en un tauler que segueixes.

• Canvi i afegit de dates en una targeta que segueixes o ets membre.

• Tots els comentaris d’altres persones en una targeta que segueixes/membre.

• Adjunció d’arxius en una targeta que segueixes/membre.

• Quan una targeta es mou de columna o s’arxiva.



Consells per a treure-li el 
màxim partit a Trello



Trucs i consells per a fer servir Trello
Serveix per a visualitzar i optimitzar el flux de treball d’un projecte o negoci

1. Posar les imatges de portada a la targeta en la modalitat mitja targeta, així podem llegir la 

informació de la tasca → Tenim la informació en portada i és més ràpid saber l’estat del projecte.

2. A la descripció posem informació que defineixi la tasca o petició. Al checklist les gestions 
associades, i als comentaris la info dinàmica d’evolució de la tasca.

3. Les plantilles de targeta que permet fer Trello són com una guia o referent per a fer altres 

targetes. Copiar tauler ens permet fer una plantilla d’un tauler sense tenir pla de pagament.



La metodologia àgil Kanban i Trello
Consells

4. Màxim 10 taulers per espai de treball, però tants espais de treball com es vulgui. També 

podem arxivar taulers i després tornar a activar-los. L’administrador/a és qui pot tancar un 
tauler. Pot haver-hi diferents administradors en un tauler.

5. Heu de compartir els documents amb usuaris concrets a través d’una carpeta compartida a 

Drive, per temes de seguretat. 

6. Fer servir els colors de les targetes per identificar persones és una bona pràctica. També 

per visualitzar processos, tasques relacionades...

7. Creació d’un tauler màster on les targetes de les diferents columnes porten al projecte (cal 

afegir un tauler a la targeta).



Per a classificar/organitzar coses 

Altres idees per fer servir Trello

https://trello.com/b/NEAyTVd7/marketing-content-catalog


Per organitzar esdeveniments 

https://trello.com/b/00XCjV24/speaker-guide-for-online-events


Per planificar les tasques de la setmana/mes



Per visualitzar el flux de negoci



La metodologia àgil Kanban i Trello
Consells

1. La metodologia Kanban i Trello serveixen per detectar colls d’ampolla o situacions de 
risc. Quan en trobeu un, l’equip ha de parar màquines i ajudar a desfer-lo per a poder avançar en el 

procés. Cal limitar el treball en procés, i pactar quantes targetes són excessives en les diferents llistes, 
perquè hi hagi bon ambient i no es generi frustració i estrès.

2. També cal veure quan tenim poques targetes en alguna llista perquè aleshores estem sent poc 

productius.

3. L’objectiu de la metodologia i dels taulers Kanban és optimitzar els processos de producció/creació 
per a ser més productius i eficients.

Les metodologies àgils promouen la millora continua i la transparència, així que quan se us acudeixi 

alguna idea per millorar algun element del procés, feu-ho.



La metodologia àgil Kanban
Mètriques

1. Lead Time: quan menys temps trigue una petició a ser realitzada, més optimitzat estarà 

el procés (objectiu).

2. Redueix els colls d’ampolla amb el diagrama de flux acumulat. O saps la quantitat de 

targetes que pots tenir com a màxim i mínim en cada columna, o pots localitzar els colls 
d’ampolla i les ineficiències amb el diagrama de flux aculumat.

Font: https://kanbantool.com/es/guia-kanban/fundamentos-de-kanban/gestionar-y-medir-el-flujo

Explicació a la pissarra

https://kanbantool.com/es/guia-kanban/fundamentos-de-kanban/gestionar-y-medir-el-flujo


Dubtes, Preguntes, Reflexions en veu alta...



SERVEI DE DESENVOLUPAMENT

EMPRESARIAL (SDE)

Sergi Orobitg  - sorobitg@gencat.cat

Laia Sanahuja - lsanahuja@gencat.cat

Lala Boldú - eboldú@gencat.cat

Tel. 935.565.199

sde.icec@gencat.cat

www.sde.cultura.gencat.cat

mailto:sorobitg@gencat.cat
mailto:lsanahuja@gencat.cat
mailto:ebold%C3%BA@gencat.cat

