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• Què són?

• Per què hem de fer directes?

• Avantatges i desavantatges

• Com els hem de fer servir?

• Com funciona Instagram Live?

• Com funciona Facebook Live?

• Com han de ser aquests directes?

• Trucs abans de començar a retransmetre

• Eines que em seran útils

• Com fomentar la participació en els meus directes

Continguts de la sessió d’avui
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Comencem!



• Utilitats d’Instagram i de Facebook que ens permeten:

• Fer vídeo en directe (streaming). 

• Compartir-ho amb tothom a aquestes dues xarxes 

socials.

• Tenir conversa en directe amb les persones que ho 

estan veient.

Què són?



Com es veuen?

• Instagram Live



Com es veuen?

• Facebook Live



• A Facebook:

• A la pàgina de qui 

està emetent.

• Al timeline de qui 

et segueix... Ejem..

On es veuen aquests directes?



On es veuen aquests directes?

Directes que 

s’estan fent en 

aquest moment

• A Instagram: a la part superior de la pàgina, amb el stories.



On es veuen aquests directes?

Directes 

compartits entre 

dos perfils



On es veuen aquests directes?



Per què n’hem de fer?

Directes que 

s’estan fent en 

aquest moment



Per què n’hem de fer?

Directes que 

s’estan fent en 

aquest moment

• De cara al públic, molt postiu.



Per què n’hem de fer?

Directes que 

s’estan fent en 

aquest moment

• De cara a l’algorisme, encara més :-)
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Avantatges i desavantatges
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Avantatges



• Facebook Live: Les retransmissions es veuen:

• al timeline de Facebook de persona usuària (la que 

mira)

• a la pàgina de qui emet.

• Instagram Live: 

• Amb la resta de Stories. 

• Es veuen més que els posts.

• Instagram els fa més visibles que 

resta de Stories.

• Envia notificacions quan comences

(a qui està connectat).
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Avantatges





• Si vols, pots:

• Posar-te milions de màscares.

• Fer servir filtres.
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Avantatges



• Quant temps es pot consultar el meu vídeo?
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Avantatges

Facebo

ok Live
Instagram LiveTots dos

Post + IG vídeo



• Quant pot durar un directe? 

• 4h FB

• 1h IG

• Quant temps ha de durar un directe?
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Avantatges



• El contingut és sense edició.

• Transmet frescor i potencia veracitat. 
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Avantatges
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Desavantatges



• Consumeix moltes dades. Mireu de fer-lo servir amb

wifi. 
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Desavantatges



• Si no teniu una bona connexió, les rertransmissions

es poden pixelar o en algun moment aturar-se.
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Desavantatges



• Consumeix molta bateria.

• Mòbil carregat del tot.

• Si directe estàtic, connectat a electricitat.
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Desavantatges



Com els hem de fer servir



• Les xarxes socials són espais freds.

• Els directes humanitzen la marca.

Com els hem de fer servir



• Manera molt personal de contactar amb el públic.

• I de forma molt econòmica.

Com els hem de fer servir



• Ens donen molta visibilitat.

• Recordatori de marca.

Com els hem de fer servir



• Són frescos i espontanis: són VERITAT.

• La VERITAT fidelitza el públic.

Com els hem de fer servir



• Quan facis directes pensa, no els facis perquè estan de 

moda.

• Has de tenir un objectiu: què vull aconseguir amb aquest 

directe?

• Visibilitat?

• Més públic?

• Diferenciar-me de la competència?

• Etc.

Com els hem de fer servir



• Què hem de retransemtre i què no?

• La regla d’or:

• Fem visible l’invisible.

• T’estic donant accés a uns continguts, un lloc, una 

informació que d’altra manera no hi podries accedir.

Com els hem de fer servir



• Algunes idees?

• Roda de premsa?

• Conferència?

• Abans o post obra de teatre

• Reunió-trobada oberta al públic.

• Sessió sobre un tema concret amb preguntes.

• Classe del que sigui

• Recordeu la regla d’or: fer visible l’invisible

Com els hem de fer servir



Com funciona Instagram Live?



• Hem d’anar al botó de + per crear. Dalt de tot.

Per començar:



• Triar l’opció “En Directo”. 
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Enviar 

missatge a 
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nostres 

contactes, 

dient que 

estem fent 













Com funciona Facebook Live?



• Recordeu, s’ha de fer des de la pàgina, no des del perfil.

A Facebook



• Fem com sempre que 

volem “Escriure 

una publicació” / post

a la nostra pàgina.



• Escrivim el text del post i 

fem clic a la icona amb la 

càmera  de vídeo vermella: 

“Vídeo en directo” o 

“Transmitir”
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Com han de ser els teus directes?



• Recordeu!

• No busquem la perfecció...

• ... busquem la veritat.

• No estem fent vídeo màrqueting.

Com han de ser els teus directes?



• Les setmanes de confinament van ser-ne una bona mostra.

• Gent donant classe de gimnàs amb la vitrina de les 

copes al darrere. 

• Espais que no són bonics.

• Plans que en algun moment queden tallats i el cap 

queda fora...

• Això no és el més important!

Com han de ser els teus directes?



• I què és l’important?

• Que tot el que estem veient està passant de veritat, 

en directe, sense flitres.

• Que el públic hi pot participar.

• Que se’ls escolta.

Com han de ser els teus directes?



• Tot i que apostem per l’espontaneïtat...

• ...prepara un guió del que vols dir.

• Tu has de dominar el missatge.

Com han de ser els teus directes?



• Vertical o horitzontal?

• Pregunta: on es veurà majoritàriament 

un FB Live o un Insta Live?

• Al mòbil.

• Per tant, enregistrem en vertical.

• O es veurà així.

Com han de ser els teus directes?



Què trio, Facebook o Instagram?



• La pregunta del milió.

• L’important és triar aquella xarxa on és el teu públic.

• I si tinc el públic a les dues xarxes?

Què trio, Facebook o Instagram



• Cap problema. Fem el directe a la vegada per Facebook i 

Instagram?

• Com???? Es pot???

• Si!!! Has de tenir dos dispositius 

(mòbil + tauleta) i ja està.

• Un sol esforç, doble rendiment!

Què trio, Facebook o Instagram



Eines que em seran útils



• No som la BBC ni la CNN.

• Eines per fer directes per xarxes socials.

• No ens volem deixar tot el sou. Volem millorar el que fem.

Eines que em seran útils



• Trípode

Eines que em seran útils



Eines que em seran útils



Eines que em seran útils



• Pal selfie

Eines que em seran útils



• Pal selfie + trípode

Eines que em seran útils



• Estabilitzador

Eines que em seran útils



• Auriculars + micro

Eines que em seran útils



• Micro corbata

Eines que em seran útils



• Il·luminació

Eines que em seran útils



Com fomentar la participació



• Anuncia que el faràs.

• Si no, només enganxaràs les persones que per casualitat 

siguin en aquell moment a la xarxa.

• Cal anar a buscar el teu públic objectiu.

Com puc fer que la gent vegi el meu directe?



Com puc fer que la gent vegi el meu directe?



Com puc fer que la gent vegi el meu directe?



Com puc fer que la gent vegi el meu directe?



Com puc fer que la gent vegi el meu directe?



• Al principi, un parell de minuts de conversa d’ascensor.

• Deixes que la gent es vagi incorporant.

• Fes preguntes “tontes” i la gent perd 

la por i aprèn a interactuar.

• Pregunta si se sent i es veu bé.

Quan ja estem en directe



• Provoca la interacció.

• Fes preguntes, convida a 

la participació.

• Respon anomenant a la 

persona que t’ha fet la pregunta.

• El teu públic s’ha de sentir escoltat i cuidat → fidelització.

Quan ja estem en directe



• I si ningú fa preguntes?

• Sabeu el truc dels “trileros” de les Rambles de Barcelona?

Quan ja estem en directe



Ja domineu els directes!!!!
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Teniu preguntes?
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Moltes gràcies!

Sílvia Llombart Monner

silviallm@lasembra.cat

www.lasembra.cat

Twitter: @lasembraC

Instagram: @lasembra



SERVEI DE DESENVOLUPAMENT

EMPRESARIAL (SDE)

Sergi Orobitg - sorobitg@gencat.cat

Laia Sanahuja - lsanahuja@gencat.cat

Lala Boldú - eboldú@gencat.cat

Tel. 935.565.199

sde.icec@gencat.cat

www.sde.cultura.gencat.cat
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